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Beszdmolé

a Sorsunk és Jov6nk Szeretetszolgéalat 2011. évi szakmai munkajardl

Tisztelt Képvisel5-testiilet!

Biatorbagy Varos Onkormaényzata, valamint a Sorsunk és Jév8nk Szeretetszolgélat
részérél 2011. julius 1-jén - 5 éves id6tartamra vonatkozé - Ellatasi szerz6dés megkotésére
kertilt sor.

Az Ellatasi szerz6désben foglaltak értelmében a Szeretetszolgdlat biztositja az
Onkorményzat 4ltal megnevezett (szocidlis krizisben 1évé és egyiittmiikddést vallald)
csaladok esetében a Don Bosco Csalddok Atmeneti Otthona mikodtetését. Az Ellatasi
szerz6dés 4.4. pontja értelmében a szolgéltatast nydjté az Onkormdnyzat 4ltal biztositott
szolgaltatdsi dijelSleg-, illetve maradvanyosszeg felhaszndldsardl a targyévet kovetd januar
31. napjaig elszdmolni koteles. A Sorsunk és Jovénk Szeretetszolgdlat az Ellatési
szerz6désben foglalt ezen kotelezettségének eleget tett és benydjtotta a 2011. évre
vonatkozé szakmai beszamoldjat.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a mellékelt szakmai beszamoldt
megtargyalni és az abban foglaltakat elfogadni sziveskedjen.

Biatorbagy, 2012. marcius 7.

Tarjéni Istvan s.k.
polgdrmester

Az elSterjesztést dsszedllitotta, felel§s: Pomahdzi Krisztina (Igazgatasi Osztaly)




Hatérozati javaslat

Biatorbagy Varos Onkorményzat KépviselS-testiilete

.../2012. (....) Oh. sz. hatdrozata

a Sorsunk és Jov6nk Szeretetszolgalat 2011. évi szakmai beszdmoléjanak
elfogadésardl

Biatorbagy Véros Onkorméanyzat Képvisel§-testiilete megtédrgyalta és elfogadja a
Sorsunk és Jovénk Szeretetszolgdlat Don Bosco Csalddok Atmeneti Otthona 2011. évi
szakmai beszamoléjat.

Tarjani Istvan dr. Kovacs Andras

polgarmester jegyzé
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Tarjani Istvan
polgdarmester

Biatorbdgy Viros Onkormdnyzat

Polgdrmesteri Hivatala

Tdrgy: Csalddok Atmeneti Otthona 2011. évi besziamolo kiildése

Tisztelt Polgdrmester Ur! Tisztelt Képviseldtestiilet!

A Sorsunk és Jovonk Alapitvany és Biatorbigy Viros Onkormdnyzata kizétti Elldtdsi
Szerzddes alapjan mellékelten megkiildjiik Onéknek az dltalunk fenntartott Csalddok Atmeneti
Otthona tevékenységérdgl a 2011, évi szakmai beszdmolonkat.

Diosd, 2012-02-07.
Tisztelettel:

(lef’/j: ’H‘ 4O
Urban Erika

elnik

Mellélier:

o Ipld. Szakmai beszdmolé a Csalddok Atmeneti Otthona 2011. évi tevékenységérol



Sorsunk és Jovonk Szeretetszolgalat

Don Bosco Csaladok Atmeneti Otthona

2011. évi szakmai beszamoloja
BIATORBAGY VAROS ONKORMANYZATA

részére



A Sorsunk és Jévénk Kiemelten Kozhasznii Alapitvany 4 Csaladok Atmeneti Otthonat
miikadtet:

Erzsébet Csaladok Atmeneti Otthona Budapest VII. keriilet
Segité kéz Csaladok Atmeneti Otthona Budapest XIV. keriilet
Bona Dea Csaladok Atmeneti Otthona Didsd

Don Bosco Csaladok Atmeneti Otthona Torokbélint

Intézményeink Biatorbagy Onkormanyzat és a Sorsunk és Jovonk Szeretetszolgalat kdzoit
létrejitt ellatasi szerzodés alapjan fogad csaladokat otthonaiban, akiknek ez a segitség
lehetévé teszi, hogy egyiitt maradjanak és gondjaikat szakemberek segitségével, kdzdsen
rendezzék. Igy elkeriilhetik csaladjuk széthulldsat, gyermekeik gyermekvédelmi

gondoskodasba keriilését, és azt, hogy életiikben szinte visszafordithatatlan valtozasok

ldvetkezzenek be.

A csaladoknak szeretnénk lehetoséget biztositani arra, hogy sorsukat sajat keziilkbe vegyék,
ezaltal képessé viljanak az 6nallo életre, gyermekeik szeretd gondoskodaséara, problémaik
megoldasara, a tamogaté kozeggel (csalad, rokonsag, baratok) valé kapcsolatteremtésre,
valamint tanulményaik folytatdsara, képzéseken valo részvételre, palyavélasztasra,

munkahelyteremtésre, lakasproblémajuk megoldasara.

Segitséget nyujtunk, hogy mindennapjaikat, révid- €s hosszi tavi terveiket meg tudjak

tervezni és képesek legyenek azt Snalldan kivitelezni.

Kiemelt célunk, hogy a sziilok mintdkat kapjanak a harmonikus csaladi életrdl, a szabadid6

értelmes és tartalmas eltdltésérol,

Tevékenységiink legfontosabb alapelve a masodlagos prevencid. Szeretnénk a magunk
eszkdzeivel hozzajarulni a gyermeki jogok  érvényesitéséhez, veszélyeztetésiik
megelézéséhez, illetve megsziintetéséhez. Segiteni a sziiloket kotelezettségeik teljesitésében,

elésegiteni, hogy a gyermekek sajat csaladjukban nevelkedhessenek fel.

N



Nagyon fontosnak tartjuk a gyermekek biztonsdgéhoz, kordhoz, fejlédési szikségleteihez
igazodé  gondozadsdt, nevelését, amely elengedhetetlentl sziikséges egészséges
személyiségfejlédésiikhiiz.

Az elmilt évben — hasonldoan a kordbbi évekhez — a Gyermekjoléti Szolgalattal

egylittmitkdve tortént a csaladok felvétele.

A Don Bosco Csaladok Atmeneti Otthona intézményi jellemzéi

A Don Bosco Csaladok Atmeneti Otthona 9 csalad szamdara 40 férdhellyel tud ellatast

biztositani.

Fé szempontunk, hogy az ide bekerill6 személyek — felnbttek és gyermekek egyarint —
otthonosan és biztonsagban érezzék magukat. A béke és nyugalom érzése azért is kiilondsen
fontos szamunkra, mert nehézsorst csaladjaink vannak, akik gyakran agressziv kdmyezetbol,
kilatastalannak tiné élethelyzetbdl érkeznek hozzank. Torekvéseink az elmult idészakban
megvalosulni latszanak. A csaladok bekeriilésiiket kdvetden pozitiv visszajelzéseket adnak,
miszerint a nyugodt légkér nagyon megnyugtaté szamukra. Ugy latjuk, hogy a bekoliwzok
amint megtapasztaltdk e légkor pozitiv hatdsat, torekszenek annak megtartdsara. Reméljiik,

hogy ezt a hozzaallast tAvozasuldcor magukkal viszik az 6nallo €letiikbe is.

Az intézmény helyiségei a rendeltetésiiknek megfeleléen berendezettek, alkalmazkodva a

kiilénboz6 életkori sajatossagokhoz.

A csalddok oOnallo szobakban laknak, fozésre, tisztdlkodasra, mosdsra kézosségi tereket
tudnak igénybe venni.
Az udvaron sajat jatszoter kertlt kialakitasra, ahol a gyermekek eldszeretettel jatszanak.

Nyaron kis medence adott lehetéséget a kicsiknek pancsolasra és felfrissiilésre. Rossz id6

esetén és télen kozosségi helység all rendelkezésre benti programokra és kozos jatékokra.



lgyeksziink minél tobb lehetdséget biztositani a gyermekek szdmara, hogy életkoruknak
megfeleld fejleszid jatékokkal hasznosan t6ltsék el a szabadidejitket. Kiilonbozo

tarsasjatékok, épitdjatekok, a nagyobbak szamdra csocsoé- €s pingpongasztal 4ll rendelkezésre.

Jatékokon t0l kiilonbozo foglalloziasokkal is igyeksziink szinesiteni az otthonban toltott idot.
A gyermekek szamara kézmives foglalkozasokat, szinhdzlatogatast szerveziink. A kisebbek

szeretik a mesenézést, ami csoportos keretek k6zott, ellendrzott tartalommal torténik.

A felnbttek sem maradnak ki a kozosségi életbdl. Kozos fozésekkel, az iinnepek
megtartasival, az elokésziiletekben és az eseményeken vald aktiv részvétellel erosodik az
»egylitt” erzése, igy formdldédnak a csalddok lakokozosségé. Reméljiik, hogy a szokasok
megtartasaval, bizonyos csalddoknal pedig minta adasaval kialakul az igény, hogy tdvozasuk

utan is megtartsak sajat tinnepeiket.

Kardcsony



Munkankat t3bb intézmény, vallalat és szamos maganszemély is segiti. Szorosan
egyiittmiikddiink az Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalatial,
kolesonodsen segitve egymas munkdjat. Sok segitséget kapunk a helyi Nyitnikék Ovodatol.
Gyermekeink elhelyezése nagyon fontos a sziil6k munkavéallaldsa szempontjabél, hiszen amig
nem tudnak visszamenni a munkaerd piacra, az &ndllé életbe vald visszavezetds is
reménytelenné valik. Ezen felill az évoda dolgozoi ajandékok gy(ijtésével is dromtelivé tették

gyermekeink karacsonyét.

Nem szabad megfeledkezni a véllalatok és maganszemélyek altal nyidjiott segitségrél sem. Az
elmult évek alatt ismertté valtunk a kornyezetiinkben. Térekvéseinket elismerve és segftve

szamos adomanyt kapunk, amivel csaladjainkat életmindségén tudunk javitani.

Szakmai munkank fontos feladata az 6ndllé élethez sziikséges kompetencidk kialakitasan il a

munkaéba allitds valamint a kikeriil6 csaladok lakhatasinak megoldasa.

Nagy dromet jelent szamunkra, hogy a 2011-es évet ugy zdrtuk, hogy novemberre a
nalunk laké Osszes csalidot sikeriilt visszavezetni a munkaeré piacra. Kiilondsen
fontosnak tartjuk ezt az eredménytinket, mert az 6nallé életbe vald kilépés alappillére, hogy a
csaladnak bevétele legyen. Ez tdbb okbdl is fontos. Egyrészt rendszeres jévedelem nélkiil
intézmeényiinkbdl valo kilépés utan nem lesz képes a csaldd fedezni a lakhatdsi és egyéb
kiadasait. Maésrészt albérletben valé gondolkodds esetén nemcsak a bérleti dijjal kell
szamolni, hanem figyelembe kell venni a kaucidé Osszegét is. Ehhez megptakaritassal kell
rendelkeznie a csaladnak. A rendszeres jovedelem lehetévé teszi, hogy az otthonban vald

tartozkodas alatt a csaladok pénzt tudjanak félretenni. E természetes folyamatra Gsztondzziik

lakoinkat.



2011-es év ellatasi jellemz6i a Don Bosco Csalddok Atmeneti Otthonaban

A gazdasagi vélsag hatds egyre jobban érezhetévé valik a jelentkezd csaladok tekintetében is.
A bekoltézé felnbttekrdl dltaldnossagban elmondhatd, hogy foként alacsony iskolai
végzettségliek, igy oket, az épitipar leépiilése, munkahelyek megsziinése fokozottan

érintette.

A tarsadalom egészeét €rintd gazdasdgi véltozasok hatdsaként egy 1 jelenség kezdetét lehet
felismerni. 2011-ben mar értelmiségi, munkat véllalo csaldd is érkezett hozzank. A gyermekét
egyediil neveld édesanya lelkiismeretesen dolgozik (tobb munkalehetdséget is egymadssal

parhuzamosan elvéllal), mégsem tud segitség nélkiil egyediil albérletet fenntartani.

Az  emelkedés legfoképpen a Gyermekjoléti Szolgéalattal valé  egyiittmitksdés
hatékonysdganak is kdszénhetd, mivel gy tiinik, hogy mind a csaladgondozok, mind pedig a
csaladok a megjelend atmeneti lakhatdsi problémdk esetén a csaladok atmeneti otthondban

torténd elhelyezést komoly alternativaként kezelik.
Az elhelyezést kivalté problématipusok (bekéltdzéskori jelzés szerint):

- elégtelen lakhatis1 koriilmények

- hajléktalanna valas

- krizishelyzet (megsziiné albérlet stb.)
- bantalmazds

- csaladi konfliktus

A bekeriilé esaldadok esetében kiemelked6 problémanak mutatkozik az életvezetést érintd

nehézségek, a gyermeknevelési problémak (hatarok, anya — gyerek kapesolat, elvarasok).

A felvételt kovetben a csalddokkal a csalddgondozést szakképzett szocidlis munkasok végzik,
szitkség esetén pszichologusi és jogaszi segitséget biztositunk.

A bekdltozést koveté egyémi esetkezelés egyik fontos pontja a csalad helyzetének
feltérképezése a problémak, célok kozds megfogalmazisa. Ezek szerint a csaladokban

felmeriilt problémak és célok a kévetkezbek:
- biztonsag megteremtése
- pszichidtriai, mentalis problémak

- lakhatas megoldasa



- gyermekek napkozbeni ellatisanak megszervezése
- életvezetési problémak

- szenvedélybetegségek

- szlilék munkaba allasa

- gyermekelhelyezés

- tanulasi nehézség

- gyermeknevelési problémak

A problémak, célok megfogalmazdsdt kovetden megallapodist kotiink a csalddokkal,

melyben régzitjiik:

- acsalad éltal megfogalmazott célt, - amit szeretne a csalad elérni,-

a megvalositasdhoz vezetd eszkdzoket, feladatokat

a csalad vallalasait

az otthon és a csaladgondozo altal nyujtott lehetséges forrasokat, segitségeket.

A csaladgondozas sordn egyiittmiikddiink a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatokkal. A

csalad életében bekovetkezett valtozasokrél rendszeresen tajékoztatjuk Oket.

Segitjiik a csaladokat, hogy Onértékelésiik pozitivan valtozzon, képesek legyenek Onmaguk

és természetes tdmaszaik segitségével probléméik kezelésében.
Otthonainkban a — térvényi el6irds szerint — 12 + 6 honapig lakhatnak a csaladok.

A csaladoknak lehetéséget nytjt a ndlunk eltsltétt id6, hogy mind mentalisan, mind anyagilag

megerdsddjenek.



Tajékoztatis a Biatorbagyrol jelentkezé csaladokroél

2011 évben két csaldd jelentkezett Biatorbagyrol a Don Bosco Csaladok Atmeneti Otthondba.

A csaladok bizonyos szempontbdl hasonlosagokat mutattak. Mind a két csalad csonka csalad

volt,

Sz. Méonika

Az édesanya 2011. janudr 25-én jelentkezett intézményiinkbe, akkor 15 hetes terhes volt.

Egyediilalls allapotos anyaként anyaotthoni eihelyezés tlint megoldasnak.

M. Sz. Maria és kk. gyermeke

A Biatorbdgyi Csaladsegité Koézpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2011.09.06-4n jelezte, hogy
az édesanya és kislanya szeretnének felvételt nyerni intézményiinkbe. A csalad Biatorbagyon
lakik. Az apa alkoholbeteg, gyakran bantalmazza az édesanyat és a gyermeket is. Az édesanya
lgy dontott, segitséget kér. A krizishelyzetre tekintettel azonnal felvettilk a kapcsolatot a
csaladgondozdval, hogy a csaldddal idépontot tudjunk egyeztetni. A beszélgetésre azonban
nem keriilt sor, mert a csalad problémajanak megolddsdra csalddon beliil tortént kisérlet. A
sztil6k megprébaltak rendezni a kapcsolatukat. Megoldasként , beiiltetés” és csaladterapia

meriilt fel.

A fent leirtakbol is kideriil, hogy a problémak kiilonbozéek, a csaladok megoldasi
lehetdségei eltérdek, ezért egyéni esetkezeléssel igyeksziink a hozzank kiéltozéknek a

tovibbiakban is segitséget nydjtani.

Kérjiik a szakmai beszamold elfogadasat!

Torékbalint, 2012, februar 8.

Téth Eva Urban Erika

intézmeényvezetd elnok
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