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BIATORBAGY 0S POLGARMESTERE
atorbdgy, Baross Gdbor utca 2/a. « Telefon: 06 23 310-174/142, 144
23 310-135 « E-mail: polgarmester@biatorbagy.hu - www.biatorbagy.hu

ELOTERJESZTES
Az Esély Szocidlis Tarsulés 2014. évi beszamoloja

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas ellatasara kotott hatalyban 1évd Ellatasi
Szerzbdes |11.3. pontja szerint a Tarsulas szakmai €s penzugyi beszamol6t nydjt az
Onkormanyzat részére, melyben tajékoztatja a vallalt feladat elvégzéseérél.

A Tarsulas 2015. februar 11. napjan megkuldte a 2014. évi szakmai beszamolojat az
Onkormanyzat részére.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot és a Tisztelt Képvisel6-testiletet, hogy foglaljon allast a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas ellatasarél szélé szakmai é€s pénziugyi
beszamol6 elfogadasanak kérdésben.

Biatorbagy, 2015. februar 11.

Tarjani Istvan s.k.
polgarmester

Melléklet:
- Esély Szocialis Tarsulas 2014. évi szakmai beszamoléja

El6keszitésben résztvevok:
Osszedllitotta: Lengyel Anita egészseéguigyi referens




Hatarozati javaslat

Biatorbagy Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
Egészséglgyi és Szocialis Bizottsaganak
[2015.( ) szamu hatérozata

Az Esély Szocialis Tarsulas 2014. évi beszamolodjarol

Biatorbagy Véaros Onkormanyzatanak Képvisel6-testiletének Egészségiigyi és
Szocialis Bizottsaga megtargyalta és a Biatorbagy Varos Onkormanyzata szervezeti
és mikodési szabalyzatarol szold 3/2011.(02.25.) onkormanyzati rendelete 1/B.
szamu mellékletben foglalt atruhazott hataskérében jovahagyja az Esély Szocialis
Téarsulas 2014. évi beszamoldjarol szol6 napirendet.

A beszamol6 a hatarozat melléklete tartalmazza.



Zimbra
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Beszamolo 2014.
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Csatoltan kiilddm az Esély Szocidlis Tarsulas Szocialis és Gyermekjoléti Kozpontja — jelzérendszeres hizi
segitségnyiijtasardl sz016 — 2014.6vi szakmai beszadmoldjat.

Kérem visszajelzésed, hogy mikor targyaljdtok, mivel személyesen is szivesen vdlaszolunk a bizottségi
tagok kérdéseire.
Udvézlettel:

Teller Aniko
Elérhetdsép: 0620/9146782
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ESELY SZOCIALIS TARSULAS
SZOCIALTIS ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
2040 Budaors, Petofi u. 1. Pf. 102,

@ (06-23) 423-100, E-mail: tamogato@eselytarsulas.hu

Szakmai beszamolo

az Esély Szocialis Tarsulas Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
feladatellatasarol Biatorbagyon

beszamolasi iddszak: 2014, januar 01- 2014. december 31.



Az Esély Szocidlis Tarsulis Szocialis €s Gyermekjéléti Kozpontrol

Az Esély Szocidlis Tarsulds 2013. aprilis 30-dn kelt Tarsulasi Megallapodasanak V.8. pontja
alapjan 2013. jolius 1. napjatol sajat fenntartdsaban mikadteti az Esély Szocialis Tarsulas
Szocidlis és Gyermekjoléti Kézpontot.

Az Intézmény feladatelliatasinak célja

Az Intézmény ellatasi teriiletén €6, szocidlis, gyermekvédelmi, vagy fogyatékossaggal
gsszefliggd problémdk miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe kertilt személyek,
csalddok, kiskorfiak életvezetési képességének megbrzése, helyreallitasa. Az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzetek megsziintetésének elOsegitése. Onszervez6dd
csoportok, kézosségek, civil szervezetek tamogatasa.

Az Intézmény dltal nytjtott szolgaliatisok alapvetd rendeltetése, hogy el6segitsék a kliensek
stratégiaik kialakitasat, tovdbba eldsegitsék a gyermekek és fiatalkortak védelmét, javitsdk
testi, szellemi fejlédésiik szocidlis feltételeit.

Az Intézmény legfobb célja, hogy megakadélyozza a perifériara szoruldst, illetve a szocidlis
helyzetiik, életkoruk, fogyatékossaguk miatt peremhelyzetbe keriilt embereket visszasegilse a
tirsadalomba. A rdszoruld személy a sajat lakokomyezetében kapja meg az aktualis
dllapotahoz igazodd, ahhoz alkalmazkodd szilkséglet kozeli, valaszthat6, tSbbszintil
differencialt szolgaltatdst. F& cél a valds sziikségleteken alapuld, célzott és differencialt
ellatasok biztositdsa, a veszélyeztetett személyek feltérképezése, probléméik hatékony
megoldasa. Az egyes szolgaltatisi formék Lkozotti atjarhatosag biztositdsa el8segiteni a
raszorulok szocidlis ellatdsanak biztonsagat, a szolgaltatisok mindségének, szinvonalanak es
hatékonysaganak folyamatos fejlesztését, magasabb szintre emelését.

Jelzdérendszeres hizi segitségnynjtas

Az ellitoitak szamara nyitva all6 helyiség:
2040 Budadrs, Szivarvany u. 5.

A feladat eliatdsanak jogcime:

- Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag és az Esély Szocialis Tarsulas altal kotott X-
363/2014-069/4-2011. szamu 2014, dprilis 15. napjén kelt tdbbszor modositott szerzodés

- A Pest Megyei Kormédnyhivatal Szocidlis és Gyamhivatal Szocialis Hatosdgi €s Ellendrzesi
Osztaly 4ltal kiadott, XIV-C-001/540-9/2013. szamu, 2013. junius 14-én jogerdre emelkedett
miikddési engedély
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Feladatellatas allami finanszirozasa

A jelzOrendszeres hdzi segitségnyljtds 2013. julius 1. napjatol dllami feladat, melyet a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag 1at el. A Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatdsagrol szolé 316/2012.(X1.13.) Korm. rendelet alapjan a jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast a Fligazgatosag biztositja a szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol
szolo 1993, eévi Il torvény 91. § (2) bekezdésében meghatirozottak figyelembevételével
(szolgaltatd, intézmény fenntartdsdval, vagy megallapodas atjan),

A Féipazgatdsag az Esély Szocidlis Téarsuldssal, mint a Nemzeti Szocidlis és Rehabilitacios
Hivatalnal nyilvantartasba vett miikddési engedéllyel rendelkez6 fenntartdval kotott szerzodes
alapjan lagja el a feladatot 2013, julius 1. napjatdl kezdédden — valtozatlan - finanszirozasi
feltételekkel.

A jelzbrendszeres hdzi segitségmpnijtas elldaiasi teriilete 2014,

Jelzb-
rendszeres
hsg.
Biatorbagy X
Budairs X
Herceghalom X
Pusztazamor X
Sosknt X
Térékbalint X

A szolgaltatas célja
Az 0Onallo életvitel fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elhdritdsa szakember
segitségével.

Az ellatottal Kkire

A sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetlik miatt rdszoruld, a
segélyhive késziilék megfeleld hasznalatara képes iddskori vagy fogyatékos személyek,
illetve pszichiatriai betegek

A jelzdrendszeres hizi segitségnyajtis személyi és targyi feltételei

Személyi feltételek

A jelzdrendszer folyamatos készenléti rendszerben mikadik a nap 24 érajaban egész éven at.
Munkanapokon reggel 8 odratol 16 ordig a foallasu szocidlis gondozd, a hétvégén ¢&s
munkanapokon 16 6ratél masnap 8 6raig a készenléti szolgdlatot ellatdé dolgozok latjak el,
megbizdsi szerzddés alapjan, a kivonuld szolgdlat feladatait.



A jelzdrendszeres hdzi segitségnyijias szakmai léiszama 201 4.

Képzettség Beosztis
; - ) adminisztracio,
1 {6 szocidlis gondozd ) , i
kivonulo szolgalat
6 {6 szocidlis gondozo kivonulé szolgalat

2 16 szocialis gondozd

s .1 kivonulo szolgalat
(megbizasi szerzodéssel)

A szocidlis gondozok feladata;

2)
b)
c)
d)
e)
f)

13
h)

Folyamatosan felméri és jelzi a telepiiléseken az igényeket
Elégondozas

Jelzérendszer technikai miikddésének a feliigyelete

Hiba esetén az elsddleges hiba felmérése, elharitasa
Szamitogép adatbazisanak a vezetése

A miiszaki kozpont fele havi jelentések kiildése
Kapesolattartds a diszpécserkdzpont munkatarsaival
Szitkséges adminisztricio vezetése

Targyi feltételek

A mindennapi munkavégzéshez sziikséges valamennyi technikai eszkdz rendelkezésre all
(szamitogépek, nyomtato, fax, telefonvonalak, internet hozzaférés stb.).

A kivonulo szolgalat a munkavégzéshez sziikséges jol felszerelt. készenléti taskakkal
rendelkezik.

A megbizasi szerzddéssel foglalkoztatott pondozok sajat személyautdjukkal keresik fel a
gondozottakat.

Feladatellatas szakmai tartalma, médja, szolgaltatasok kore

A szolgaltatas bevezetésekor a kivetkezé feltételeket kell figyelembe venni

a)
b)
c)
d})

e)

A pondozott kritikus élethelyzetben lakasan, otthondn belill segitségre sem
csaladtagtél, sem mastdl nem szamithat

Szocidlisan raszoruld

Egészségi allapota indokolja a folyamatos feliigyeletet

Epészsépi, szellemi dllapota alapjan alkalmas arra, hogy kezelje a miiszaki
berendezést

Vallalja a gondozésba vétel feltételeit, egylittmiikddik a kivonulo szolgalattal



Az ellatds igénybevétele szempontjibél szocialisan raszorult

a) azegyedill €16 65 év f6l6tti személy

b) az egyediil €16 sulyosan fogyatékos, vagy

c) pszichiatriai beteg személy

d) a kétszemélyes haztartasban €l§ 65 év feletti, illetve siilyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi dllapota indokolia a szolgaltatas
folyamatos biztositasat

Az ellitis keretében nydjtott szolgiltatas

Krizishelyzet esetén a helyszinen t6rténd haladéktalan megjelenés (kivonuldsi idé maximum
30 perc), azonnali intézkedés a veszélyhelyzet elharitasara, sziikség esetén egészségiigyi vagy
mds szocialis ellatasok kezdeményezése.

Az ellitds igénybevételének madja

Az ellatas igenybevétele frasbeli kérelem alapjan torténik. A kérelemrdl a Tamogatd Szolgalat
vezetSjének javaslata alapjdn az intézményvezetd dént. Az elldtasba vétellel egy idében a
Tamogaté Szolgdlat vezetdje intézkedik a késziilék felszereltetésérd]l. Ha nincs szabad
késztlék, vérolistara veszi a kérelmezét. Az ellatds kezdetekor a kérelmezd és az
intézményvezeté megdllapoddst két, melyben rogzitik a szolgaltatds igénybe vételének a
feltételeit.

Téritési dij

A ESZT Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont a jelzdérendszeres hazi segitségnytijtas
szolgaltatisat az elldtdsi teriiletén ingyenesen biztositja.

Miszaki rendszer

A szolgaltatdas miszaki megvalositdsa a HB Rendszerhdz Kft. miiszaki kdzremiikodésével
torténik.

A HB Rendszerhdz Kft. - t6] az Intézmény a HB Rendszerhaz Kft.-t6l bérdi a
jelzékésziilékeket, melyek folyamatosan milkddnek. 2 db tartalék késziilék biztositjia az
esetleges javitdsokbol ereds fennakaddsok kikiiszébolését.

A HB Rendszerhdz altal miikddtetett diszpéeserkdzpont folyamatosan, napi 24 6ran keresztiil
fogadja a segélyhivdsokat. Jelzérendszer feliigyeletét és allandé telefonos elérhetdséget
biztosit.

A jelzérendszer mitkdtetéséhez a HB Rendszerhaz biztositja:
a) a mindenkori diszpécser szolgalatot,



b) atavfeliigyeleti diszpécserkéizpont hardware-¢s software konfiguracioit

¢} a kozponti figyelSegység folyamatos miikédéséhez sziikséges technika és software
karbantartdsat, szervizét, az adatbazis kezelését, karbantartasat, javitasat,

d) arakotésre keritls késziilékek vevbegységre t6riéné adatrdgzitését, azok tavieligyeleti

csatlakoztatasat

e) 24 oras készenléti miiszaki iigyeleti szolgdlat fenntartasat
D elltott lakhelyén kihelyezett jelzékésziilékek belizemeldsét
g) érkez6 jelzések archivéldsit és nyilvantartasit az adatvédelmi jogszabalyoknak

megfelelden
h) kétoldali beszédkommunikacid biztositasa
Az intézmény biztositja:

a) azelldtottnal elhelyezett segélyhivd késziilék bérlését,
b) a gondozd részére mobiltelefont, készenléti taskat alapfelszereléssel

A 2014. évi elldiotiak szama korcsoportok és nemek szerinti bontdsban™

Biatorbagy

ferfi né
40 — 59 év ] 0
60 — 64 év 0 0
65 - 69 év 0 0
70— 74 év 0 2
75— 79 év ] 2
30 -89 év 4 17
90 — x év 2 7
Osszesen 6 28

Mind dsszesen 34

*2014, december 31-i adat

Jelzérendszeres hdzi segitségnyijidst igénybevevdk szama 2014,

Biatorhagy

Jelzérendszeres hsg-t
igénybe vevik

34

Ebbdl:

1j igénybe vevik

10

ellatasbol kikeriilt

5

A jelzéstdl fiiggetleniil negyedévente meglatogatjuk gondozottainkat, ellendrizziik a
késziilékeket, tajékozddunk ellatottaink egészségl allapota és szocidlis helyzete feldl, és ha
sziikséges, kezdeményezziik mas szocidlis/egészségiigyi ellatas igénybevételét.

Szalkmai ellendrzések

A Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal 2013. julius 08-12 -ig helyszini ellen6rzést
tartott intézményilinkben a tdmogatd szolgaltatds és a jelzbrendszeres hazi segitségnynijtas

6



szolgdltatas ligvében. Az ellenérzés megallapitotta, hogy a szolgdltatasok biztositasa és
adminisztracioja a jogszabalyi eléirasoknak megfelelo.

A Magyar Allamkinestdr 2014. januar 27-28-ig ellendrizte a tamogato szolgaltatas és a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtds 2013, dllami tdmogatasanak jogszerli felhasznalasat. A

vizsgalat nem tart fel hidnyossdgokat.

Budabrs, 2013, februar 4.

Karoly Katalin
intézményvezetd
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