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1. A kiindulépont

Biatorbagy véaros kdzmiivelddési intézményének irdnyitasat 2012. szeptember elsején vettem at. A
foglaltam 0Ossze, a 2013-as évi beszamold mellékleteként elkészitettem a szervezet erbforras-
elemzését (Swot) is, amelyet a 2014-es tapasztalatok alapjan szakmai munkatarsaimmal
folulvizsgaltunk és aktualizaltunk 2014 végén (lasd 1.sz. melléklet). Es ugyanekkor elkésziilt a
Faluhadz és Kariko Janos Konyvtar kozéptava, atfogo stratégiaja, amely az 6sszefogas, a megujulod
képesség, a fenntarthatd miikodés kulcsszavakkal foglalhatd 6ssze ( bévebben lasd melléklet). Jelen
beszamolot a 2014. évi munkatervet figyelembe véve, annak tagolasat is kovetve allitottam 6ssze,

és az 0sszegzést megel6zéen egy statisztikai helyzetképpel és elemzéssel egészitettem ki.

1.1.Jogszabalyi kérnyezet

Biatorbagy varos kozmiveldési-kozgyiijteményi intézménye 1992 oOta mikodik, jelenleg is
érvényes Alapitd Okiratdt a képviselo-testiilet 46/2014. (11l. 27.) hatarozatdval modositotta.
Szakmai miikodését kijeloli: A muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivelddésrdl szolo 1997. CXL. térvény, a 2012. évi CLII térvény a muzealis intézményekrol, a
nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivel6désrol szolo 1997. évi CXL torvény modositasairdl, a
150/1992. (X1.20.) Korm. rendelet, a kdltségvetesi szervek jogallasarol és gazdalkodasardl szold
2008. évi CV. Torvény, a Kormany 442/2013. (XI. 27.) Korm. Rendelete a kdzalkalmazottak
jogallasarol sz6lo 1992. évi XXXIII. térvény végrehajtasardl a miivészeti, a kozmiivelddési és a
kozgytjteményi teriileten foglalkoztatott kozalkalmazottak jogviszonyédval Osszefiiggd egyes
kérdések rendezésére cimii 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet moédositasarol. Meghatarozza
tovabba az intézmeény helyét, szerepét a varos életében Biatorbagy Nagykozség Képviselo-testilete
4/2000 (04.05.) Or. sz. rendelete A kdzmiivelddésrél, amely azonban nem koveti a helyi kultiraban
¢s az intézmény mikodésében bekovetkezett valtozasokat, igy felulvizsgélatra és modositasra

szorul.

1.2. Szervezeti struktura és humanerdéforras-gazdalkodas

A szabalyozott ¢és hatékony mikodés érdekében 2012 Gszén elkészitettem az intézmény
atdolgozott, egységes szerkezetbe foglalt SZMSZ-ét, és a hianyz6 mellékleteit, és a KISB atruhazott
hataskorben a 45/2014. (IV. 22.) hatarozataval fogadta el. A szervezeti struktdra 2013 6szén majd
2014 elején modosult, és a szervezeti struktdraban bekoOvetkezett valtozasok az SZMSZ-be
atvezetésre kerlltek. 2013-ban egy f6 miivelddésszervezd helyett egy f6 miiszaki szakalkalmazott
kerilt a rendszerbe még csak részmunkaidében, 2014. januartol pedig teljes allasban, évkozbeni

miszaki vezetdi kinevezéssel. Az elmult év igazolta a munkakdor 1étjogosultsagat, ugyanis a kozel



dupldjara emelkedett rendezvényszam miatt megndvekedett technikai teendék elvégzéséhez
elengedhetetlen egy jO atlato képességgel rendelkezd, felsdfoku szakképzettséggel és ugyanakkor
kulturalis menedzseri és szervezoi gyakorlattal is bird szakember. Iranyitasa ala tartozik a technikus
és a gondnok a takaritokkal, vezetésével hatékonyabb, Osszeszedettebb, mindségibb lett a
hattérmunka. A szakmai csoport ezaltal viszont csokkent egy fével, ami évkdozben azt
eredményezte, hogy bizonyos szakmai részfeladatokat kiilsé segitséggel tudtunk csak ellatni (pl.
szlreti mulatsag, facebook oldal t6ltése), valamint a miivelédésszervezok tobbletfeladatokat kaptak
( PR és marketing, dekoratdr), €s nagy mértékben szamitottunk a miszaki vezetd népmiiveldi
jartassagara és aktiv mikodésére is (varosiinnep, évadnyitd, Angyalfia). A civil szervezetekkel
torténd kapcsolattartast is probaltuk hatékonyabba tenni, a szakemberek koziil minden civil
szervezethez kapcsolattartot rendeltink mar 2013-ban. Eddigi tapasztalataink azt mutatjak, hogy
2014-ben nagy mértékben javult a kapcsolattartas a tarsintézmeényekkel és a civil szervezetekkel,
szemelyesebb, gordulékenyebb lett az egyittmunkalkodas, jobb az egyuttgondolkodas, de rengeteg
id6t és energiat vesz el mindez az egyéb, szintén fontos szakmai munkatol. Mar a 2013-as év vége
felé is érzodott, és 2014-ben egyértelmtivé valt, miutan a feladatok novekedtek, a létszam pedig
csokkent az atszervezéssel, hogy nagy sziikség lenne (a hajdan létezd) egy f6 szakalkalmazottra,
azaz civil koordinatorra is. (A szamok tikrében: 2012-ben az évi 154 nyilvanos rendezvényre 5
szakember munkaja jutott, 2014-ben az évi 307 rendezvényre 4 szakember munkéja jutott!)

A konyvtari intézményegység kozmiivel6dési aktivitasa is nagyban novekedett, és mar az 6szt6l
vilagossa valt, hogy nem elég a felallasu takarité személyzet munkaja, ami 1992 6ta, azaz 13 éve
valtozatlan, mikdzben az olvasélétszam, a rendezvénylétszam és a dokumentumszam tébbszorosére
emelkedett. A heti 6 napos munkarend és a 9 6ras nyitva tartas, valamint a délel6tt és délutani
foglalkozasok egyre tébb munkat adnak a takaritonak és a konyvtarosoknak is. A takaritéi feladatot
mar nem lehet 4 6raban elvégezni, a 6 napos nyitva tartasnal pedig meg kell oldani a szabadnap és a
szabadsag kiadasat is.

Az intézményi milkodés hatékonysaganak, a mindségi munkdnak egyik f6 zaloga a
munkafolyamatok bels6 szervezettségének novelése, a kollégak elkotelezettségének a fenntartésa, a
folyamatos visszacsatolasnak és a valtozasra valo nyitottsagnak a megteremtése. Mindez egy jol
Szervezett munkatarsi kozosséggel érhetd el, ezért 2014-ben kiemelt hangsulyt fektettlink a
csapatepitesre, tobb alkalommal tartottunk tréninget kivalo, fiatal szakember vezetésével, nagyon
kis koltséggel.

Az intézmény allandé munkatarsi létszama kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott
munkavallalokkal 2014-ben 6sszesen 15 6 (14,5 statusz) volt. Mindezek mellett allandé kisegit6i
feladatokkal, a Mt alapjan megbizasi jogviszonyban osszesen 5 f6 dolgozik az intézményben,

kozilik egy f6 miivel6désszervezdi feladatokat lat el. A szakalkalmazottak szdma Osszesen 7 f6:
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igazgatd, igazgatohelyettes, 2 miivelddésszervezd, 1 konyvtaros intézményegység-vezeto, 2
konyvtaros €s 1 megbizdsos jogviszonyban 1év6 kozmiivelddési szakember. Mindegyikiik fels6
foku szakképesitéssel rendelkezik. A technikai személyzet: a felséfoku végzettségli gazdasagi
szakalkalmazott, fels6foku végzettségli miiszaki szakalkalmazott, a kozépfoka végzettségii
technikus és a gondnok, valamint a 3 f6 takarit0, és az 6rabéres rendszerben, kiilsé megbizottként
foglalkoztatott 3 informacids és 1 {6 takarito.

2014-ben kival6 kodzhaszni munkatarsak segitették a munkankat és a kodnyvtarban még két
kulturalis kozfoglalkoztatott munkavallalo végzett kivald szakmai és kisegit6 munkat. Ez a
foglalkoztatasi forma, bar esetleges a személyek megvélogatasa, sokat segitett a munkaerd
gondjainkon elsésorban a technikai-adminisztrativ tertleten.

A munkatérsak szakmai tovabbképzeésen két alkalommal vettek részt 2014-ben, a budapesti és a Pest
megyei kollégdk kozos kozmiivelddési konferenciajan, valamint a megyei konyvtarosi szakmai
napon. A kétnapos népmiivel6 konferencianak novemberben a Faluhaz adott otthont a mintegy 150-
200 résztvevO nagy megelégedésére. Ezen Kivil részt vettiink (az igazgatd és a helyettes) a térségi
szakmai talalkozdkon.

1.3. Targyi-technikai feltételrendszer
Az intézmény harom éplletben miikodik, a napi kisebb karbantartasi munkakat rendszeresen
elvégezte a gondnok, illetve a miiszaki-technikai személyzet. 2014-ben is megtortént a K6z0sségi
Héz belsé meszelése az onkormanyzati felijitasi keretbdl, és ugyanebbdl a forrasbol a Faluhaz
emeleti egy termének, folyosojanak és két PMAMI irodanak a meszelése, a régi épuletrész
1épcsdjénél 1évo lambéria cseréje, a kiils6 nyilaszarok felgjitasa (ami valdjaban csak egy Ujrafestést
jelentett), valamint a Faluhaz kiéllitotermének a lambéria levétele, a szell6zés megoldasa
érdekében. Mindezek mellett az intézmény kozhasznu foglalkoztatasban 1évé munkatérsai
segitségével intézményi koltségvetésbOl csak a nyersanyagokra koltve kimeszeltik a Faluhaz
kiallitétermét, a fogadoteret, a kavézot, a 104-es termet, az 6lt6zOket, az alagsori pincét, lefestettiik
az ¢épiilet eldtti padokat, felujitottuk a posztamenseinket, készitettiink 0j paravanokat. Augusztus
végére megszépilt a kdnyvtar udvara, a melléképuletek és a nyilaszaréik lefestésével megujult az
addig kopottas épulet.
Evek alatt a K6zosségi Haz szigetelési problémaja nem oldodott meg, ugyanigy sziikség lenne a
konyvtar  tetofeltjitasara,  penésztelenitésére, a  Faluhaz  régi  épiiletszarnyanak
fitéskorszertisitésére is. A konyvtarban a beszerelt paramentesito flitési szezonon kiviil viztelenit
ugyan, de a peneszt nem Oli meg, ami viszont a dokumentumok allagmegdvasahoz és a
munkatarsak egészségmegOrzéséhez sziikséges lenne. A Faluhaz bels6 udvara az intenziv

igénybevételnek koszonhetéen megsiillyedt, a fii megritkult, elengedhetetlen, hogy megoldas



sziilessen az idonkénti sartenger megsziintetésére, esztétikus belsd tér megteremtésére, ahova egy-
két kinti mobil tildgarnitira elhelyezése, ami 2014-ben nem tortént meg, de a rendezvények
szinvonalas kiszolgaldsahoz hasznos lenne. A konyvtar szomszédsagaban 1évé haz hatsé fala
valtozatlanul lepusztult, nem kulturalt latvany a konyvtarba érkezok fogadasara, raadasul
ereszcsatornaja lyukas, igy a viz a bejarati ajtonal csorog le, amely télen gyakran megfagy, igy
veszélyezteti a PMAMI novendékeinek és az olvasoknak a biztonsagat. A gyermekkonyvtar fel6li
csatorna felujitasa is elmaradt 2014-ben, igy a viz a falra folyik.
A belsé terek, azok butorzata kielégité, so6t, a Faluhdz 2013 decemberében megujult
Kultdrvardjaba az Gj informécids pult mellé februarban belizemeltik a babasarkot, amely ériési
népszeriiségnek orvend azodta is. A konyvtarban nagyon nagy gondot okoz a helysziike, mar nincs
semmilyen feldolgozasra alkalmas tere a konyvtarosoknak, hiszen az un. iroda is raktarra alakult.
A felnétt részlegen a megnovekedett dokumentumallomany elhelyezése egyre nehezebb. A polcok
zsufoltak és tal magasak ahhoz, hogy az olvasok biztonsaggal hasznalhatnak (pl. szakirodalmi
rész). Eddig is csak az allomény atrendezésével tudtuk megoldani az egyre nagyobb helyhianyt. A
polcok elhelyezése a felndtt részen nem megfeleld, sajnos épp a fényforrasokat takarjak. Ennyi
kdnyvet azonban csak igy lehet elhelyezni ilyen Kis teruleten. A magyar klasszikusok sorozat
darabjai méar régota csak a szekrényben fernek. el. A duplumok (méasodpeldanyok) polcait az
irodaban helyeztiik el, igy nincs feldolgozésra alkalmas munkahely a kényvtarosok szdméra. A
PMAMI altal hasznalt termeket is elkezdtilk a folydiratok raktarozdsara hasznalni. Az OSZK
Konyvtari Intézetének szakmai ajanlasa szerint ekkora allomanyhoz 500 négyzetméteres teriletre
lenne szlikség. Azt gondolom, hogy 250 négyzetméter is elég lenne szamunkra a kényelmesebb és
biztons&gosabb olvasoi rész kialakitasara a jelenlegi 165 négyzetméter helyett. Elsé 1épésként
azonban a PMAMI altal jelenleg harfaoktatasra hasznalt helyiség atadasa is atmeneti megoldast
adna szeptembert6l, mert az funkcionalhatna raktarként, igy az iroda alkalmas lenne a feldolgozé
munkara
A targyi eszkdzeink alapvetéen megfelelnek a rendezvények kiszolgalasahoz. A  kinti
rendezvényekhez sziikséges sorpadok-asztalok kozul a hasznalat sordn néhany megrongalodott, a
szabadtéri szinpadunk boritasa ténkrement, maga a szinpad nehézkes, 6sszeszerelése bonyolult, sok
1d6t és sok embert kivan, igy mar nem érdemes felyjitatni, helyette az dnkormanyzat altal készitett
szinpadot tudnank hasznalni. A Kdzosségi Hazban és a Faluhdz 104-es termében és a Kbzdsségi
Hazban a szekek amortizalodtak, elengedhetetlen lenne a potlasuk. A magas érdekeltségnoveld
tamogatas miatt tudtunk beszerezni ugyanakkor beltéri szemeteseket, vettlink 15 db konnyd,
mianyag bankett asztalt, varrattunk 10 db teritd szettet, TV-t helyeztiink el a recepcion,

takaritogépet vasaroltunk, potoltuk a poharkészleteinket.



A technikai eszkdzparkunk nagy aranyu fejlesztésen esett at 2014-ben kOszonhetéen az
onkorméanyzati tdmogatasbol elkészilt fénytechnikai beruhdzésnak és az ehhez kotédé magas
érdekeltségnoveld tamogatasnak. A teljes nagytermi szinpadi fénytechnika mellett projektort és
motoros vasznat helyeztiink a szinpad mogeé, flat monitorok lettek a recepcion, monitort cseréltiink
harom irodai szamitdégépen, mikroportokat, hatarfeliilet mikrofonokat vasaroltunk a szinhazi
eldadasokhoz. Onkorményzati beruhazasként elkésziilt a nagyteremben a kamerarendszer, mely
alapeszkoze lehet az 6nkormanyzati televizidzasnak. A szamitogépparkunkat a folyamatos felujitas
ellenére nem tudtuk még teljesen megujitani, az id6zitett bomba meghatarozas néhany gépre
valtozatlanul érvényes, jelenleg a pénziigyes géep a legnagyobb veszélyforras és egy konywtari
sziinetmentesité elengedhetetlen. A Faluhdz éplletébe 2014 végén beszereltettiink egy biztonsagi
kamerarendszert, ami a megndvekedett latogat6 és programszam, valamint a kiallitasi targyak és az
egyéb vagyonmegdrzés érdekében valt sziikségessé.

Mindharom éplilet kihasznaltsaga 2014-ben is mondhatni 100%-os volt (I. még melléklet)

2. Szakmai feladatok
Az intézmény szakmai tevékenysége - a mindségi kulturdlédasi szolgaltatas biztositasa és a helyi
identitast erdsitd kozosségépités - 2014-ben a ,,MENTES MASKENT jelmondat koré épiilt,
programkindlata a megorizve megujitas gondolatdbol indulva kivant egy teljes évet
megfogalmazni, a nagyobb rendezvényeket a jelmondat alapjan felépiteni, eés Ujabb programokat
bevezetni. Az egyes honapok fécimei, nem minden esetben egyértelmiien sikeresen, igyekeztek
egységbe fogni a havi programkinalatot, mig az éves mottd segitett a tervezésben, a
megvaldsitasban  és a marketingben egyarant. Az intézmény két f6 szakmai egységben

(szakfeladattal) miikodik: a kozmiivelddés és a kdzgytijtemény.

2.1 Kozgyiijteményi feladatellatas (Kariko Janos Konyvtar)
Az 1958-ban alapitott, a biai népkolté nevét viselé Karikd Janos Konyvtar mara a varos tobb
mint 32 ezer dokumentummal rendelkezd informacids tudaskdézpontja, amely azonban méltatlan

fizikai koriilmények kozott mitkodik.

2.1.1. Alloméanygyarapitas, feldolgozas, allomanyvédelem

A 2014-ben konyvre és folydiratra fordithatd koltségvetési keretlink nettdé 1 520 000 Ft volt.
Osszesen 1315 db dokumentummal gyarapodott a konyvtar (2013-ban 1 350 000Ft-bdl 779 db
dokumentum), amelyb6l 1295 db konyvet, 10 db egyéb dokumentumot (DVD, CD), tovabba 10
darab hangoskonyvet vettlink leltarba. Az 6sszes gyarapodasbol 659 db dokumentumot vasaroltunk,
656 db dokumentumot pedig ajandékba kaptunk (2013-ban 586 db kiadvanyt vasaroltunk, 193 db



dokumentumot pedig ajandékba kaptunk.) A Marai IV. forduléjabdl 163 db konyvet kaptunk, a
Nemzeti Kulturalis Alap Kényvtdmogatasi Programjabdl 166 db konyvet. Tovabba minisztériumi
tdmogatasként a Nemzeti Konyvtar sorozatbol 22 db érkezett. Olvaséi ajandékként idén tobb
dokumentumot sikertlt feldolgozni,mint tavaly, 6sszesen 305 darabot.

A Kariko Janos Konyvtar allomanya 2014. december 31-én 32 041 db dokumentum, amelyb6l 31
109 db konyv, 120 kotet bekotott idészaki kiadvany. 2014-ban mindéssze 10 db hangzo
dokumentummal gyarapodtunk. igy hangdokumentum 6sszesen 673 db van. Idén adomanyként 10
db DVD-vel is gyarapodtunk, igy allomanyunkban 139 db egyéb dokumentum talalhato.
Tovébbiakban 26 db képdokumentum , valamint 94 CD-ROM és DVD-ROM a TAMOP-3.2.4-
08/1/KMR szamu péalyazat tamogatasabol vasaroltunk 2010-ben.

A szamitogépes feldolgozas a Szirén 9.92 valtozataval torténik. 2008 decembere 6ta miikodik a
széles savu internet a konyvtarban, amely nagyban segiti munkankat.

A TAMOP 3.2.4./08/1KMR-2009-0005 azonositdszamu ,, Tudasdepd — Expressz”- A konyvtari
halézat nem formalis és informalis képzési szerepének erdsitése az élethosszig tartd tanulds
érdekében — Informacio helyben és az integralt rendszerben, azaz a Biatorbagyi és Herceghalomi
konyvtarak bekapcsolasa az orszagos adatbazisokba cimii palyazatunk 2010 novemberében ért
véget. A palyazat a konyvtari butorok egy részének lecserélésére és az olvasaskultira fejlesztéset
szolgald programok szervezésére adott tamogatast. A fenntartasi iddszak 2015. november 30-ig tart.
Eddig kell megvalositani a vallalt feladatokat. Tobbek kozoétt a helyismeret feldolgozasat, amelyet
az elektronikus katalogusba is felvisziink, valamint az online katalogust és honlapot is miikodtetni
sziikséges.

2014-ben a kodzhaszni munkatarsaink segitségével sikerult a kdlcsonzest elektronikus uton is
megvalositani. Ez is a palydzat véllalasai kdzott volt. Azonban mindaddig nem tudjuk zavartalanul
hasznalni a vonalkodos koélcsonzest, amig a teljes allomanyt gépre nem visszik, azaz az 6sszes
felndtt konyv vonalkédot nem kap. A gyermekkoényvek mar mind vonalkodosak és a Szirén
rendszerben is benne vannak. gy tovéabbra is nagy sziikségiink van a kozhaszni munkatarsainkra. A
helytorténeti és az idegen nyelvii allomany feldolgozasa elkezd6dott, amely 2015-ben reményeink

szerint, befejez6dik.



2.1.2. Olvasoszolgalat

A kodnyvtéar 2014-ben 220 napot volt nyitva.

Az elmult évben 1417 6 iratkozott be a konyvtarba. Biatorbagy lakossaganak tobb mint 10
%-a. Az elmalt évhez képest ez a szam stabilan stagnalt, illetve valamennyivel nétt is. A
TAMOP palyazatban vallalt feladatnak eleget tett a konyvtar mar 2010-ben is, és tartotta a
fenntartasi idészakban is, vagyis az olvasélétszam elérte a varos lakossaganak 10 %-at.

Idén beiratkozott olvasokbol Osszesen 251 f6 jonnan regisztralt olvaso volt. A tobbinél az
arany a kovetkez6: 602 6 14 éves vagy ennél fiatalabb, 706 {6 14 és 63 év kozotti, 109 6
pedig 63 évesnél iddsebb volt. Ezek a szamok az utdbbi években stagndlnak. De nagy
eredmény, hiszen minden évben ,,meg kell harcolnunk™ az olvasokért. A kdnyvtari statisztika
szerint minden olvasonak évenként ijra meg kell erdsitenie a tagsagat. Azaz vagy tagsagi
dijat fizet,vagy hasznalja a konyvtarat ( kolcsénoz, olvas stb). Nalunk beiratkozasi dij
hianyaban az utobbi a regisztracio alapja. Nagyon fontos eredményliink, hogy a kozépiskolas
korosztaly szdma 50%-Kkal nétt a kolesonzok kozott. Ez valosziniileg annak kdszonhetd,
hogy nagyobb hangsulyt fektettlink az altaluk kedvelt sorozatok beszerzésére. A 14 évesnél
fiatalabbak kdzott sok az 6vodaskord gyerek. Az Gjonnan beiratkozott olvasdk nagy része az
Uj lakodvezetbe vagy a varos mas teriiletére koltozottek kozil kerilt ki,

Eddig is meglévd, de egyre népszeriibb szolgaltatasaink az eldjegyzés, és a konyvtarkozi
kolcsonzes volt. A kdnyvtarkozi kolcsonzés szama is jelentésen megndvekedett. 2008-ban
meég 0Osszesen 9 volt, 2012-ben 39, mig 2014-ban méar 76 volt a kualdott es kapott
dokumentumok szdma. Ezek megndvekedett munkadrakat is jelentenek.

Az internetet 380 alkalommal vették igénybe olvaséink. Ez 50%-al tobb, mint tavaly.
Nagyon gyakran ¢lnek a latogatok a helyben olvasas lehetéségével is. Célunk eddig is az volt,
és tovabbra is az, hogy kulturalt ismeretszerzesi, szoérakozasi lehetdséget, szabadidds
tevékenységet nyujtsunk a varos minden korosztalya szamara. Torekszunk arra, hogy szivesen
jeloljék meg talalkozohelyként egymas szamara a sziilok és gyermekek.

2014-ben 17 483 f6 wvolt a konyvtarhasznalok szama (5 %-kal t6bb, mint tavaly). Ebb6l 10
198 16 kolcsonzési szandékkal ( 3%-kal tobb, mint a tavalyi kdles6zO0k szama) latogatta a
konyvtarat, és 6k Osszesen 25 889 db dokumentumot (kényv, folyoirat, hangoskényv , CD és
DVD) kolcsonoztek. Osszességében elmondhatd, hogy a konyvtar latogatottsdga minden
fontos paraméterében atlagban 4 %-kal nétt. Legalabb ilyen mértékii novekedés évek oOta

folyamatosan ¢€s stabilan megfigyelheto.



Ebbdl 4 152 £6 volt a 14 éven aluli kdlcsonzok szama 9 752 db kolecsonzott konyvvel. Ezek az
értékek 7 %-o0s novekedést, valamint 9%-os kdlcsonzott konyvszam novekedést jelentenek az
ifjusag korében. A szamok fliggvényében megallapithatd, hogy a 14 éven aluliak ardnya évrol
évre no.

Egyre tobb olvasd ¢l a telefonon keresztiili kérdezés lehetdségével. 564 alkalommal
hosszabbitottak kolcsonzési id6t, vagy érdeklédtek telefonon keresztiil. Az e-mailen vald
hosszabbitas és informalddas egyre nd.

A konzorciumi honlapot 2010 marciusa Ota 261 124 latogato kereste fel.

Szeptemberben létrehoztuk a konyvtar Facebook oldalat. A Facebook-on a honlaphoz
hasonléan a konyvtarral, illetve az egész intézménnyel és a rendezvényeivel kapcsolatos
informaciokat, konyvajanldkat, tovabba konyves-konyvtari szines hireket tartalmazo
bejegyzéseket osztunk meg. Az oldal kovetdinek szama jelenleg 62 6.

Mar nem csak egy-egy konyv megléte utdn kérdeznek csupan, hanem egyre gyakrabban
tesznek fel komolyabb kutatast igényl6 referensz kérdéseket is. Ez évben az ilyen jellegli
megkeresés 1005 volt. Ez utobbi erték majdnem 20 %-kal tébb mint tavaly, ez a ndvekedés

is folyamatos tendencia évek 6ta , ami egyre tobb munkaval jar a konyvtarosok részérol.

2.1.3. Programok a kényvtarban

2.1.3.1. Ovodasoknak és altalanos iskolasoknak tartott kényvtari 6rak

Szervezett, tanitasi id6 alatti vagy utani, pedagogus Kisérettel 6sszesen 48 konyvtarhasznalati
foglalkozast tartottunk gyerekek szamara 2014-ben. Ez 2009 6ta az eddigi legmagasabb
szam. Ez valdsziniileg az iskolakkal apolt j6 munkakapcsolatnak kdszonhetd, mert egyre
szorosabb az egylittmiikodés a biatorbagyi iskolak tanaraival és az iskolak kdnyvtéarosaival.

A felhasznaloképzés részeként konyvtarhasznalati ordkat és konyvtari foglalkozasokat
tartunk, amelyet a TAMOP palyazatban vallaltunk havi 2 alkalommal. Ezek az alkalmak is
novelik a gyerekek kdnyvtarlatogatasait, kdlcsonzéseit.

2014-ben 48 konyvtari foglalkozason 995 gyerek vett részt. (Ez a szdm 80%-0s részvételi

novekedest jelent a tavalyihoz keépest.)

2.1.3.2. Tanoran kiviili gyermek és felnétt rendezvények:

2014-es eévben kétszer annyi rendezvényt szerveztiink mint tavaly. A rendezvényeken
résztvevok 1étszama tobb mint 40 %-kal nétt a tavalyihoz képest.

2014-ben eldszor csatlakoztunk az Orszagos Konyvtari Napok programsorozatahoz. Oktober

13-18. kozott volt babeldadas gyerekeknek, ismeretterjesztd eldadéas felndtteknek. A Keleti

10



gyogymodok szabadegyetem eldadas egyik ismert és vart eléadoja, Banszky Judit volt a
vendégiink az egyik alkalommal, a masik eldadast pedig Kadar Annamaria pszichologus
tartotta. Az Alomzug Tarsulas eldadasa mindig népszerii a gyerekek korében.

2014-ben havi rendszerességgel tartottunk a kézmiives foglalkozdssal —egybekotott
mesedélutant a gyerckeknek. Ezeken a délutinokon mar vannak rendszeres résztvevok;
emellett mindig vannak olyanok, akik a program miatt jonnek be elészor a konyvtarba, és
utana be is iratkoznak.

Decemberben a nyitvatartasi napokon napi rendszeresseggel tartottunk az tinnepre rahangolo
kézmiives délutanokat, ami népszerti volt a kicsik korében.

Az ir6-olvaso talalkozok esetében torekedtiink arra is, hogyha lehet, biatorbagyi kot6dést
alkotokat is bemutassunk (Hattinger-Klebaské Gabor, Nagy Andrea, Szeitz Janos).
Szabadegyetemet is szerveztiink a konyvtarban meghivott eléadokkal, havi rendszerességgel
(6sszesen Ot eldadassal) az Oszi-téli idoszakban természetgydgyaszat (kinai gyogymaddok)
témakdorben. Ezt az el6adassorozatot jovore is tervezziik folytatni.

Tovébbra is egyiittmiikodtiink a Biatorbagyi Altalanos Iskolaval és biatorbagyi 6vodakkal. A
rendezvényeinkre szivesen meghivtuk oket.

A 2014. évben szervezett rendezvényeink latogatottsagi statisztikai alapjan egyértelmiien
megallapithatd, hogy a gyermekeknek sz6l6 rendezvények jelentdsen sikeresebbek voltak,
tobb résztvevot vonzottak, mint a felnétteknek szervezett rendezvények (ir6-olvaso talalkozok
stb.). Ezenfelll a gyermekeknek szervezett programok a beiratkozottak szamara is pozitiv
hatassal voltak. Tapasztalataink szerint a gyerekprogramokon résztvevok koziil szép szammal
voltak olyan 14 éven aluliak és felnéttek is, akik a rendezvényen vagy a késébbiekben
beiratkoztak a kdnyvtarba. Mindezek miatt a jovében is igyeksziink a gyermekeknek sz616
programok szervezésére nagyobb hangsulyt fektetni.

Kapcsolodva a faluhdzi koltészet napi Unnepséghez rendhagyé oOrat szerveztink
nyolcadikosoknak ,,Sziilettem Bian” cimmel Kisteleki Zoltan eléadémiivész és Mechler Anna
énekmiivész kiséretében Juhdsz Ferenc verseket adtak eld a 8. osztalyosok szamara.
Egyiittmiikodiink a Paszti Miklos Alapfoku Miuvészetoktatasi Intézmény egyes tanszakaival,
tanorat a gitar és a harfa tanszak tart az épiletben. Mar hagyomanyos rendezvényilink a
»,Gitarra hangolva” - hangverseny a PMAMI névendékeinek eléadasaban. A Faluhdz Cip-cirip
babcsoportja is a konyvtarban tartja a prébait, és a konyvtarlatogatoknak tobbszor
bemutatkoztak mar béabeléadasukkal. Evek ota népszerli a ,,Csaladi vetélkedé — csaladok
vetélkeddje” programunk, amelyen a féléves késziilés utdn dontébe jutott legjobb harom

csalad mérte 0ssze tudasat. 2014-ben 40 rendezvényiinkon osszesen 867 fG vett részt.
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2. Kozmiivelodési feladatellatas (Faluhéz)

2.2.1. A Faluhaz sajat miikodtetésii csoportjai

Oszid6 Nyugdijas Klub: a csoport 8sszlétszama 65-70 6, az atlagéletkor magas, 70 év koriil.
Irodalmi kor, tanccsoport, korus mitkodik a klub keretén beliil. 2014-ben is megszerveztik a
Nyugdijas Ki-mit-tud?-ot, a havi klubnapok mellett vagy azok Kkeretében tartanak
unnepsegeket, megemlékeznek torténelmi évforduldkrol.

Tiizzomanc Szakkore: az egyre népszerlibb 30-35 fOs alkotdcsoport tagjai kéthetente
talalkoznak a Tancsics utcai keramia mithelyben, bemutatkozojukat decemberben tartottak.
Az 6nkormanyzat altal kiilon megitélt keretbdl az anyagkoltségeikhez jarultunk hozza.

Népi Enek Miihelye: a 2012 6szétdl az intézményhez tartozd el6adé miivészeti csoportba
masodik osztalytol egyetemista korosztalyig tartoznak gyerekek, fiatalok. Csoportokban
(Buzavirdg, Csipkebokor Lenbingd, Leanykokorcsin, Rigofutty, Mézvirag) torténik az
oktatasuk, valamint j6 néhany szdlistaval is foglalkozik Magdd Ildiko. 2014-ben is szamos
versenyen szerepeltek kimagasloan, felléptek a wvarosi Unnepségeken, szerepeltek a
Varosinnepen.

Szivarvany Szinjatszo Szakkor: a 7. évadaban 1év6 alkotdcsoportba altalanos iskolas gyerekek
jarnak. 2014-ben a Janos vitézt vitték szinre, kis csapatuk a rangos szakmai megmeérettetésen,
a Weores Sandor gyermekszinjatszo fesztivalon eldszor indult, és bronz mindsitést kapott.
Aprilisban megszervezték a mar hagyomanyos térségi Szivarvany Szinjatszo Fesztivalt,
amelyen Kovacs Eva rendez6, dramapedagogus tartott szakmai konzultaciot és bemutatd
eléadast a kornyékrél érkez6 csoportok vezetdinek. Az Angyalfia vasaron a Kirdly 0j ruhdja
cimil mesét adtak eld, kiilon zenét szerzett hozza Szakadati Matyas zenemiivész. Szerepeltek
tovabba a Nyugdijas Klubban, az ovikban, iskolakban is. Nyari egyhetes szinjatszo taborukat
janiusban tartottak, ahol vezet6jiik, Szakadatiné Gueth Zsuzsanna iranyitasaval egy het alatt

készultek el egy kisebb szindarabbal.

Cip-cirip Babcsoport: a 2013-ban alakult gyermekcsoport 2014-ben mar versenyzoként indult
a ,,Kezemben a kobakom™ elnevezésti Biatorbagyi gyermekbabos talalkozon, amelyet 18.
alkalommal rendeztiink meg Biatorbagyon. A nagy hagyomannyal rendelkez6, rangos megyei
valogatd ceremoniamestere idén is a csoport két babmiivész vezetdje, Néder Norbert és Toth
Kriszta volt, a Cip-ciripek pedig arany mindsitést kaptak és tovabbjutottak Egerbe, az

orszagos fesztivalra, ahonnan ugyancsak elsore aranyat hoztak.
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Foglalkozésaikat a Karikd Janos Konyvtarban tartottak, a termiket hangulatosan
berendezték, itt rendezték a nyari babos tabort is a vakacio elsé hetében nagy érdeklédés
mellett.

PERON (Ifjusagi Klubja): 2013. januar elejen inditottuk a Faluhaz alagsori klubtermében,
2014 els6 félévében Talas-Tamassy Richard vezette a klubot, majd augusztustol Garamszegi
Zsoltot, a PMAMI iit6hangszertanarat kértik fel az Ifi Klub vezetésére. Az Ifi Klub nevet
PERONIra véltoztatva, az Uj ifjusagi klub 2014 nyaran, augusztusban debitalt két szabadtéri
programmal, majd az év eldkészitését kdvetden oktdbertdl kezdte meg heti rendszeres
miitkodését a Faluhazban. 2014-ben a 13 alkalom alatt 6sszesen 41, 8 és 16 év kozotti
biatorbagyi fiatalt ért el. 2014-ben az 6sszes részvétel 167 £6, ami 13 f6 alkalmankénti
atlaglétszamot takar. A fejlédés lassu, de folyamatos, minden honapban érkeznek Uj tagok,
akik késobb is csatlakoznak. A mégis alacsony taglétszam az elsé év kisérleti jellegébdl

fakad, ami egyben megmutatja, hogy melyik havi tematikus program fog meg tébb embert.

Augusztusban az Iharosban erdei probat szerveztink, 15-én a Il. Biatorbagyi Extrémsport
Versenyre vartuk a skate-parkba a helyi bringasokat, gorkorisokat és gordeszkasokat,
valamint a fiatalabb generacid a biciklis akadalyan bizonyithatott. A versenyt két ismert BMX
versenyz6 nyitotta egy fergetes BMX bemutatoval. Szeptemberben folyt a PERON éves
programjanak osszeallitasa. A biai és a torbagyi altalanos iskolakban a PMAMI FLAMS
dobcsapatanak kozremitkodésével lett “bedobolva” a megujult ifjusdgot megszolitd klub. A
hosszas és részletes elokésziiletek, és a sulikezdés kaoszaban a PERON csak oktoberben
kezdte meg rendszeres heti miikodését. A PERON els6 6szi programja a fotoszakkor volt, ami
3 alkalom alatt 55 reszvételt hozott a PERON taglistajara. A hétvégi 6szi fototuran mindenki
kiprobalhatta szerzett tudasat a PERON komoly tiikorreflexes fényképezdgépével. Sok szép

fénykép szlletett, amiket a PERON U0j facebook oldalan (www.facebook.hu/peron.biatorbagy)

lehetett megtekinteni és értékelni a sziiloknek és az ismerdsoknek. A facebook-on azéta tébb
mint 500 fénykép keriilt megosztasra a PERON kiilonb6z6 programjairdl, és 72
oldalkedvelést kapott eddig az oldal, ami azért is nagyon fontos, mert 72 kedveld (és
ismerdseik) értestil folyamatosan a PERON 11j programjair6l. Novemberben 4 pénteki napon
latogathattak el a PERONDba a jatszani vagyok. A gyerekek sok (j jatékokkal ismerkedtek
meg, az idésebb korosztalynak poker-versenyt hirdettiink. Decemberben 3 alkalommal volt
nyitva a klub. Az els6 napon a papirhajtas miivészetét probalhattak ki a PERONDba latogatok,

majd ritka és bonyolult papirrepiiloket hajtogattunk, amit a papirrepiil6-dobo verseny zart, az
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év utolso PERON;jan pedig gyertyat ontottiink, a gyerekek altal hajtogatott haromdimenzios
papirformaba.

Café Chaplin klub: 2013 06szétél minden honap masodik péntekén a Faluhaz hangulatos
kavézojaban ¢élézene szoOlt, altalaban a blues, jazz hazai keépvisel6i szoérakoztattdk a
jelenléviket. 2014-t6l az érvényes, 0j szerzddés értelmében az intézményhez tartozik
szervezetileg is a klub, a havi egy alkalom megszervezését a bérld, mint klubvezetd vallalja,
tehat a koncertek kiadasai az intézmény koltségvetését terhelték. Nyaron rendszeresen
nyaresti koncerteket is szervezett.

Gombasz Szakkor: A Faluhazban indult, Chemez Istvan vezette csoport 2013-ban alakult, és
2014-ben egyre tobben csatlakoztak hozza, a Viz vilagnapja rendezveényiinkon, aprilisban
kiallitason is bemutatkoztak.

Mesemiihely: Uj kezdeményezésiink, amelyben a meseterapias kutatisokra épitd Turi
Erzsébet mesepedagogus a felnbtteket hivta egy személyiségfejlesztd tUtra a mesék

Kiséretében sziik kori klubként miikodott egész évben havi rendszerességgel.

2.2.2. Unnepek kultarajanak gondozasa

A nemzeti Unnepeink a helyi és nemzeti Osszetartozasunk megélésének kiemelt alkalmai,
méltd megtartasuk kozosségi miivel6désiink fontos eleme. 2014-ben igyekeztlink minél
nagyobb Osszefogassal, megérizve megujitva megtartani. Mindegyik tnnepi alkalmon (évi 4)
joval tobben vettek részt a varosbol, mint az el6z6 években, koszonhetd ez az iskolakkal vald
szorosabb kapcsolatnak, és nem eclhanyagolhatd tényez6 volt a kedvezd id6jaras sem. Mas
telepiilésekrol érkezd vendégeink is (Pl. jarasi hivatalvezetd, orszaggytilési képviseld) nagy

elismeréssel nyilatkoztak tinnepségeinkrol.

2.2.3.Varosi nagyrendezvények

Az 0Osszes varosi rendezvény, kivétel a varosiinnep, esetében 2013 6ta az intézmény a 6
szervezO, ¢és biztositja az anyagiakat is a sajat koltségvetésébol. A tervezett kiadasok
0sszességében, az évi 11 rendezveny esetén, megegyeztek a megvalosult koltségvetéssel. A
Varosunnep szervezésében is oroszlanrészt vallalt intézményilnk, 2014-ben tébb nap, joval
tobb helyszin dsszefogasa volt a feladat, mint ¢l6z6 években. Az el6készités soran hatékony
volt a polgarmester Ur altal vezetett, folyamatos egyeztetés. A megvaldsitas négy napja alatt
Kivaloan egyiittmikodtink a Varosgondnoksaggal, és sok kiilsé segitdt kellett bevonni,

valamint a technikai személyzet talora dija is jelentésen emelkedett. A sokszinii testvérvarosi
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kapcsolatrendszerre alapozva, széles civil 0Osszefogassal fesztival jellegli projektet
szerveztiink, amely minden korosztalynak, rétegnek kinalt programot, és sikerllt megszélitani
a testvérvarosi kapcsolatokban nem érintett varoslakdkat is.

A Falu disznétora programot 0j alapokon, mas finanszirozassal, koltségkimélobben
szerveztuk, nagy civil egyetértés mellett, sikeresen.

Magyar kultira napja sajatos kulturalis ajandék kivant lenni a lakossag szadméra a
kultaraszervezé intézmény részérél, de most sem érte el a céljat. A teljes rendezvény 2015-
ben Gjragondolasra szorult (meg is tortént, és sikerrel.).

A Majalis elnyerte helyét az éves hagyomanyos rendezvények kozétt, sajatos, egyedi
arculatot kapott 2014-ben. Céljat elérte, hiszen a profan tinnep szakralis dimenzidjét is
sikeriilt megmutatni, ugyanakkor a killénleges természeti adottsagu lharos-vélgybe ill6,

szinvonalas rendezvény sziiletett.

A Gyermeknap aktualis névvel (Mesevaros, ,,Mestersegiink cimere”) a ,,Mentés masként”
mottohoz igazodott, a gyerekek nyelvén, a gyerekek, csaladok korében népszeriisitettiik
nemzeti értékeinket. Az év legnagyobb csaladi és gyermek rendezvénye komplex, jol
felepitett, egyedi arculati programma lett.

A Pulnkdsdi nyitott pincék rendezvényt a Biaveritas Egyesulet inditotta par éve, amelybe a
kulturélis program szervezésével kapcsolddott be az intézmény. A civil szervezdket még
segiteni kell a jovOben a kozlekedés biztositasaval is.

A Szireti mulatsdg hagyomanyapol6 programunk évek 6ta nem talalta meg a megfeleld
forméjat, 2014-ben MustMas cimmel egy teljesen uj tipusu rendezvénnyel kisérleteztiink,
amelynek elemei tovabb vihetdk, de az igazan biatorbagyi sziireti mulatsag kitalalasa 2015-re

Var.

Az Angyalfia vasar az egykori civil kezdeményezésbdl a varos kozos karacsonyvard
egyuttlétévée valt, amely 2014-ben az eddigi legszélesebb 0Osszefogassal valosult meg, a

kdzOsségi 0sszetartozas mindenkit megszolitd kiemelt programja volt.

2.2.4. Programkinalat

Hagyomanyos koézmivel6dési feladat a kiallitdsok szervezese, melyek a vizudlis nevelés,
izlésformalas, a helyi identitas erdsitése, a megnyitok révén a kozosségi aktivitas eldsegitése.
Az év folyaman 19 kiallitast rendeztiink az intézményben, melyb6l 9-szer helyi (2 egyeni, 7
csoportos) alkotok munkait lathattdk, = hagyoményosan bemutatkozott a PMAMI

Képzémiivész tanszaka, a Faluhaz Ttizzomanc Szakkore, a Biatorbagyi Fotoklub Egyesiilet. A
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nem biatorbagyi kiallitok a szomszéd telepiilésekrdl vagy a févarosbol érkeztek. Tobb esetben
kotottiink Ossze kiallitast és eléadast (pl. Magyar kultira napja, Koltészet napja, Maté Péter
emlékkoncert) A megnyitok latogatottsaga valtozd volt, nem alakult ki toérzsk6zonség, de
mindket tér rendszeres hasznalata revén szinte akaratlanul megnézik a muialkotasokat, sét,
eléfordult, hogy altalanos iskolai osztalyok vagy ovis csoportok is megtekintettek kiallitast.
2014-ben meghirdettiik a Biatorbagyi amatdr tarlatot, a nem hivatésos alkotok csoportos
kiallitasat, melyre a munkékat szakért6 elzstrizte, és konzultécidt is tartott az alkotoknak. A
kiallitas megnyitot oktoberben, a Magyar festészet napjahoz kapcsolva tartottuk. Néhany
eddig nem ismert Biatorbagyon él6 amatér alkotd is jelentkezett, és paran csatlakoztak a
Tizzomanc szakkorhoz, 1évén az egyetlen rendszeresen miikodé amatdr alkotdcsoportja a

varosnak, illetve az intézménynek.

Szinhdzi eléadasok esetében a 2013-ban inditott ovis és alsos bérlet mellé a felséscknek és az
ifjisagnak is szerveztiink elGadast, és babaszinhazat is tartottunk a Babasarok avatojan
februarban. Népszerii volt tavasszal és Gsszel a Mesedllomés projekiink, a szombat délel6tti
havi matinék Kkisgyerekes csalddoknak tartott komplex programok.

2014-ben a felndtt szinhdzi bérletiink cime volt: Harom férfi, harom eset (Jordan Tamas,
Mécsai Pal, Kalloi Molnar Péter). A 2013-as évhez képest nétt a bérletet vasarlok szama,
2013-ban 61, 2014-ben 72 bérletet vettek meg, és a harom eléadasbol kettd telthazas volt. A
szinhazszeret6 kozonség kialakitasa lassu folyamat, de a ndvekedés jelzi az igényt a szinhazi
programokra, mert e mellett a zenés szinhazi eldadasaink irant is nott az érdeklddés, sot,
gasztro-szinhazat is szerveztiink Miko Istvannal.

Zenés, tancos rendezvényeket egész évben szerveztiink, egyrészt a Café Chaplin jazz-blues-
koncertjei, masrészt a faluhazi zenés alkalmak, ahol torekedtiink a minél szélesebb miifaji kor
bevonasara: Ujévi koncert Bolyki Andrasékkal, notaest, Maté Péter emlékkoncert, Nyesd
Mari énekes-zeneszerzd, szinpadi ird6 koncertie a Koltészet napjan, Eles Gabor jazz-blues
koncert, tanchazak havonta, tancos est az évadnyiton augusztusban, Varnagy Andrea, Farkas
Zsolt, Farkas Lili csaladi adventi koncertje, szilveszteri bal. A palyazati toredékforrasbol
inditott, sajat koltségvetésbol kiegészitett tdnchazak a gyermek kdzonseget szolitottdk meg, a
néhany, komplex rendezvényhez kapcsolddo rangos népzenei koncertek irant viszont nagy
volt az érdeklodés. Komolyzenei eldadasok tekintetében a PMAMI folyamatos kinalattal
szolgalt, ezért azt csak kulonleges esetekben (advent, kiallitas megnyitok) szervezett a
Faluhaz.
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Ismeretterjesztd eldaddasokat elsbsorban a konyvtar szervezett, a faluhazi programok kdzott
Ujrainditottuk a Kavéhazi estek sorozatunkat, szerveztiink uti beszamolokat.

Szakkorok, tanfolyamok széles valasztékat kinaltuk 2014-ben is: 0j kezdeményezés volt
tobbféle torna, a grafoldgia, az Eletmodszer c. f6z6 tanfolyam, a Varazskoncert, folytattuk a
sminktanfolyamot és az eddigi mozgasos tanfolyamainkat is. Még tobb lehetdséget tudnank
kinalni a lakossagnak, ha az épuleteink mar igy is nem 100%-o0s kihasznalsaguak lennének.

Uj elemként, az éves Mentés masként mottd jegyében szerveztiink kdrnyezettudatossagot
erdsitd programokat, igy késziilt Faluhazat abrazold madaretet6 a Faluhaz udvarara, tobb
rendezvényiinkon eldtérbe keriilt az Gjrahasznositas, Ev fajat valasztottunk 2014-ben a
facebook oldalunk és a miisorfiizetiink segitségével. Szintén eldszor nyitottuk meg a tereinket
az Oszi évadnyitdo Harom kert rendezvénnyel, ami alkalmat kinalt az 6szi programjaink

hirdetésere is.
2.3. Partnerkapcsolataink

Az intézmény meglévd partnerkapcsolatainak elmélyitésére és Ujak bevonasara torekedtiink
2014-ben. Civil szervezeteinkkel a szlogeniink mentén igyekeztink minél tébb ponton
egylittmikodni, az el6z6 évihez képest gordiilékenyebben is miikdodott. Sokat jelentett, hogy a
civil szervezetekkel a népmiivelok folyamatosan kapcsolatot tartottak, a miiszaki vezetd
pedig 0sszefogta a technikai igényeket. Bejegyzésre keriilt a Biatorbagy Kozmiivel6déséért
Alapitvany is, amely révén tébb rendezvényt sikerult megvaldsitanunk (Kultdrmaraton,
adventi koncert). A kuratorium két tagja az intézmeény dolgozdja is, igy még hatekonyabban
érheti el az alapitvany egyik f6 céljat, hogy tamogassa a Faluhaz munkajat. A tarsintézmények
is tobb fellleten kinaltak kapcsol6dasi pontot, itt is er6s6dott az egylttmiikodés, az
iinnepeink rendszeres résztvevoi. Egy alkalommal intézményvezetdi tréninget is tartottunk a
jobb egyiittgondolkodas eldsegitése érdekében, aminek a masodik félévi munkankban éreztiik
Is a pozitiv hatasat. A sériilteket foglalkoztaté keramia miihellyel is szorosabb lett a
kapcsolatunk 2014-ben, és az esélyegyenlOség jegyében tobb rendezvényt is szerveztiink
bevonasukkal. Ezek a varos szinti egyiittmiikodések elengedhetetlenek, hiszen ugyanabban a
telepiilési kozosségben és kozodsségért dolgozunk. A megalakult Biatorbagyi Ertéktar
Bizottsag munkaja is 6sszefonddik a Faluhazzal (raadasul az intézményvezet6 volt az elnoke).
Szakmai partnerkapcsolatainkat is erdsitettilk 2014-ben, melynek kilonleges alkalma volt a

Faluhazban tartott budapesti és Pest megyei népmiiveld konferencia egylittmiikodve a Pest
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Megyei Néepmiivelok Egyesiiletével és a nemzeti Miivelodesi Intézettel. A kérnyezo telepiilések

miivel6dési intézményeivel is tartottuk a szakmai kapcsolatot, tobb talalkozon vettiink részt.

Komoly hi&nyossag, hogy a gazdasdg szerepldit eddig nem tudtuk elég hatékonyan
megszOlitani, bar 2014-ben tdmogatta intézményinket a CBA, a Kemenes, az Andrész
Cukraszda, a Rig0 pincészet. A szireti mulatsag kapcsan szerettink volna bevonni még
vendéglato egységeket, de ez egyeldre nem sikeriilt. Viszonylag kevés vallalkozas tamogatta
az Alapitvanyt is, ott a palyazati lehetdségek kihasznalasabodl lett bevétel. Erre a teriiletre
sokkal tobb 1d0d, energia befektetése lenne sziikséges fOként az intézményvezetd részérdl, amit

a kis létszdm és rengeteg program 2014-ben sem tett lehet6vé.
2.4. PR, marketing, arculat

A kozmiivel6dési munka elengedhetetlen kisér6je a hirnév megteremtése és az eladas
hatékony megvaldsitasa, azaz a PR és marketing. Erre 2014-ben nagyobb hangsulyt kivantunk
fektetni, hiszen kiils6-belsé er6forrasaink lehet6séget adnak egy egyedi arculati mindsitett
intézmény megsziletésére, de mindez csak akkor valosulhat meg, ha izeneteink célba érnek.
A Kulturalis piacon pedig oriasi a verseny, ezért e tevékenységulinket folyamatosan elemeztik,

és igyekeztiink a valtozasokra idében reagalni.

Rendszeresen plakatoltunk a sajat kihelyezett, az dnkormanyzati és intézményi feltleteinken,
szorolapokat készitettlink, kapacitas hiany miatt azonban csak alkalmanként tudtuk ez utobbit
igénybe venni. Molindinkat To6th Attila (varosi piac tizemeltet6) segitségével a Viaduktra
helyeztiik ki rendszeresen. Sajnos, ez csak szivességi alapon mikodott, és nem szakember
1évén sokszor késon, mar-mar foloslegesen keriilt ki vagy sokaig maradt fonn. A jovOben erre

feltétlen megoldast kell talalni.

2014-ben is ¢ltiink a varosi ujsag adta hirdetési lehetdségekkel, és intézményvezetoként

beszamoltam a terveinkrdl és megvaldsulasukrol is.

A honlapunkat rendszeresen toltottiik, de arculata és funkcioi elavultak, viszonylag Kicsi a
latogatottsdga. Rendszeresen kuldtiink ki hirlevelek, havonta kilon a civil programokrél és a
Chaplin klubrél, 2400 hirlevél ment ki egy-egy programrol, de lassan csokken a hirlevelet
igényl6k szama. A facebook oldalunk latogatottsaga viszont emelkedett, mar 850 koruli
kedvelést kapott, posztjaink mar az 500 fot is elérték kodszonhetdéen a rendeltetésszerii

hasznalatnak.
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A konyvtar népszertisitése szerves része az intézményi PR és marketing munkanak,
ugyanakkor 6nallo terulet is, hiszen a sajat honlapjan folyamatosan kapcsolatot tart az
olvasokkal. Programjai rendszeresen megjelentek a miisorfiizetben, plakatokat, szorélapokat
készitettlink a rendezvényekhez, valamint egy-egy program kapcsan személyre szo6lé
megkeresések is voltak. A Magyar kultira napjan konyvvel és oklevéllel jutalmaztuk a
,Leghliségesebb olvasot” és a ,,Legtobbet kdlcsonzd gyermek olvasot”, tovabba a ,,Meseird
palyazat” nyerteseit.

Az Ujonnan beiratkozott olvasoinkat kdnyvtarismertet6 kiadvanyokkal tajékoztattuk a
konyvtarhasznalati szabalyzatrél és a szolgaltatasainkrol.

A konyvtarban igen hatékony a direkt marketing, hiszen az olvasék kozvetlen megszolitasa
adott, és igénylik is a beszélgetéseket.

A ket szakterilet k6zds akcidja volt pl. a konyvtar hangulatos belsé udvaran a Harom kert
0szi évadnyitd program.

Az egysegesebb grafikai arculat kialakitasaért grafikai palyazatot hirdettink, melynek
eredménye decemberben lett, igy a 2015-0s évben torténik a dizajnvaltas.

Miisorfiizetiinket tovabbra is minden haztartasba eljuttattuk, az évi két duplaszambdél 500-500

példannyal tobbet nyomtattattunk.

2014-ben elkészitettik a Faluhdz és Karik6 Janos Konyvtar imazs-filmjét, amelyet a

népmiiveld konferencian mutattunk be eldszOr.

Eplleteink tisztasaga, felszereltsége is a bizalomépités eszkoze, ezért is igyekeztiink belsd
tereinket az évszakhoz, egyes Unnepeinkhez méltova tenni, az izléses és aktualis dekoralast

biztositani.

A munkatarsak megjelenése egy-egy rendezvényen ugyancsak az egységes arculat része, ezért
vasaroltunk a kollégaknak egységes polokat faluhdzas felirattal, a férfi technikai

szemelyzetnek téli dzsekiket ugyancsak feliratozva.

Szakmai munkank és kozoOsségi egyiittmikddésiink  elismeréseként decemberben
intézménylnk munkatarsi ko6zossége megkapta a Pest Megyei Népmiivelok Egyesiilete
Feketedio Dijat, amelyet kdzosségi kategoridaban a tizenkilenc év alatt eddig egyszer sem

kapott két éve egyutt dolgozo csapat.

19



A mikodés egésze, és kiilonosen az arculat szempontjabol fontos a humaninfrastruktira
mindsége: szakembereink és technikai munkatdrsaink egyarant felkésziiltek, kreativak,
fejlesztd szemléletiiek, elkotelezettek, és ez iranyu tevékenységiiket vezetoként is igyekeztem

elismerni, és kommunikalni.

3. Egy kis statisztika

A teljes 2014-es évet (365 nap!) tekintve kozel 33 ezer latogatoja volt a Faluhaznak, illetve a
Faluhdz altal szervezett 307 rendezvénynek. A 307 rendezvénybdl 130-at az intézmény
szervezett, amelyen 18 ezren vettek részt. Mig 2012-ben 6sszesen 18 ezren voltak al54
rendezvényen, amelybdl 63-at teljes egészében az intézmény szervezett meg, 10 ezer koruli
latogatoval. 2013-ban pedig kozel 28.000 latogatoja volt a Faluhdznak a 174 nyilvanos
rendezvényen, amelyb6l 78 volt a sajatja, és ezen Osszesen 15 ezer ember vett részt. Ezen
kiviil jelentds azok szama, akik a civil szervezetek zartkorti allando programjait latogattak,
illetve bizonyos terembérletes rendezvényeken vettek részt, vagy lakossagi szolgaltatast
vettek igénybe. A nyilvanos rendezvényekbdl 18 volt a PMAMI programja, mig 2013-ban ez
20 volt. Jelentésen emelkedett a Majalis latogatottsaga, joval magasabb volt a négynapos
varosiinnepé, és az augusztus 20-dikaé. Evek 6ta altalanos jelenség, hogy a januari Magyar
kultdra napja rendezvényen a szinvonalas programok ellenére rendkivil kevesen jelennek
meg, a 2013-as Mentés masként koncertet is kevesen latogattak, a rendezvény Gjragondolasra
szorul (ami 2015-ben meg is tortént). Altalanossagban elmondhatd, hogy a kiilonbozd
onkormanyzati Unnepeken a Pedagdgusnaptol az Idések napjaig tobben vettek részt, mint
el6z6 évben.

Bevételi eldiranyzatunk 13, 5 millié volt 2014-ben, mig 2013-ban csak 11 milli6. Eppen
sikertilt teljesiteni, mert érkezett egy palyazati 6sszeg. Jegybevétellink kb.2 millié forinttal
nétt, 500 ezerrel emelkedett a terembérletiink, de a megndvekedett civil aktivitas miatt nem
tudtunk minden kiils6 igényt kielégiteni. Ez eldre vetiti, ha kevesebb bevételes rendezvényt
szerveziink, csokken a teljes bevételink, hiszen a palyazati pénzekkel nem lehet biztosan
szdmolni.

Erdemes a Kariko Janos Konyvtar statisztikai adatait is megvizsgalni.

2012-ben:

Rendezvenyek szama: 56 db

Rendezvényeket latogatta: 1466 {6

Konyvtari foglalkozdsok széama: 45 db

Felhasznaloképzésben( konyvtari foglalkozasokon) részt vettek: 939 6
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Konyvtarhasznalat( kolcsonzés, helyben olvasas, internetezés): 17 673 £6 / év

2013-ban:

Rendezvenyek szama: 19 db

Rendezvényeket latogatta: 617 6

Konyvtari foglalkozdsok szédma: 27 db

Felhasznaloképzésben( konyvtari foglalkozasokon) részt vettek: 557 6
Konyvtarhasznalat( kolcsonzés, helyben olvasas, internetezés): 16 782 f6 / év

Indoklas: A visszaesés oka lehet: a megszokott gyermekprogramok helyett kisérletképpen
irodalmi esteket szerveztiink, amelyek kisebb latogatottsagot eredményeztek.

A rendezvények szdma is csOkkent a részleges leltarozas és konyvtaros valtas miatt.

2014-ben:

Rendezvények szdma: 40 db

Rendezvényeket latogatta: 867 6

Konyvtari foglalkozasok szama: 48 db

Felhasznaloképzésben( konyvtari foglalkozasokon) részt vettek: 995 16

Konyvtarhasznalat( kdlcsonzés, helyben olvasas, internetezés): 17 483 {6/ év

Indoklas: Ujra nétt a gyermekrendezvények és konyvtari foglalkozasok szama.

KONYVTARI RENDEZVENYEK 2012-2014.

120+

O Rendezvények szama

B Konywari foglalkozasok szama

2012 2013 2014
Ev
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LATOGATOK SZAMA
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Mindezen adatok jol mutatjak, hogy 2012 és 2014 kozo6tt megduldzddott a rendezvényeink
szama, és kb. 1,7 szeres lett a latogatolétszamunk is. Ugyanakkor 2012-ben 6t népmiiveld,

2014-ben pedig négy népmiiveld latta el a szakmai feladatokat.

2012-2013-2014 években:

Latogat6 6sszesen: 18.000-28.000-33.000

Latogato sajat rendezvenyen: 10.000-15.000-18.000
Rendezvényszdm dsszesen 154-174-307
Rendezvény sajat 63-78-130

RENDEZVENYEK SZAMA 2012-2014.

W Sajat rendezvények
O Nem sajat rendezvény

2012 2013 2014
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LATOGATOTTSAG 2012-2014.

W Sajat rendezvény latogatoja

O Nem sajat rendezvény latogatéja

2012 2013 2014
Ev

4, Osszegzés
., 1€ magad légy a valtozas, amit latni akarsz a vilagban!”’(Gandhi)

»AZ év izgalmas kisérlet, amely alapot ad az intézményi stratégia megalkotasahoz is, €s egy
magasabb mindség sziilethet a kulturaban, illetve a k6zosségi mitvelédésben Biatorbagyon” —
fogalmaztam a 2014-es évi munkatervben. A stratégia megsziiletett, a magasabb mindség
talan megfoghatatlanabb, mert a statisztikai adatok csak tendenciat mutatnak, de mégis
igazoljak a napi munkatapasztalataink, és azok a visszajelzések is, amelyeket egy-egy
rendezvény utdn nem pusztan a jegyeladasbol kapunk. Megallapithato, hogy a neves eléadok,
az izgalmas programok egyre inkadbb meg tudjak szélitani a varos ujonnan bekoltozott lakoit
is. Ez egy folyamat kezdete, ahonnan lehet tovabb 1épni, a meglévé szakmai és kozosségi
aktivitast meg6rizni, illetve erésiteni, ezaltal is egyedi arcot adni a varosnak. Ugy gondoljuk,
intézményiink 2014-ben lépett abba az iranyba, hogy egyedi arculatd kulturalis kozpont
lehessen Biatorbagyon és a térségben, erdsitve a helyiek identitastudatat és a kulturalis
turizmus kiépuléset. De tudva, hogy ,,ahol magadnak tetszel, ott ragadsz”, folytatni kivanjuk a
megkezdett k6zosségépitd, értékteremté munkat, minél tobb biatorbagyi bevonasaval, minél
magasabb szakmai szinvonalon.

Minden intézményi miikodés mogott ott van a Polgarmesteri Hivatal hattérmunkaja, és
minden eredmény a Képviselo-testilet erkdlcsi és anyagi tdmogatasaval valosulhatott meg.
Koszonet erte, és kérem az intézmény 2014. évérél szold szakmai beszamoldjanak

elfogadasat.
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MELLEKLETEK

1. Intézményi stratégia, Swot-elemzés

Az intézmény hatékony, mindségi munkajat alapvetéen meghatarozza jovoképe. A Faluhéaz és
Kariké Janos Konyvtar jovojét hossza tavon, mint Biatorbagy varos emblematikus
intézmeénye, a helyi azonossagtudat meghatarozé eleme és a kozéssegépités bazisa, valamint a
Zsambeki-medence sajatos, egyedi arculattal rendelkez6, kozvetlen kérnyezetét 6sszefogni
szolgaltatasaval, kozosségi Osszefogast 0sztonzo, kreativ szakmai csapataval, folyamatosan
fejlesztett targyi-technikai eszkozparkjaval, hangulatos tereinek megdrzésével, megujitasaval,

és stabil gazdalkodasaval éri el, tartja fonn.

A 2012-ben megfogalmazott kuldetésnyilatkozata aktualizalva: A Faluhaz és Kariko Janos
Konyvtar a varos kulturalis életének kdzpontjaként hid szerepet folvallalva kapcsolja 6ssze a
teleplilés gazdag hagyomanykincsét a jelenkor értékeivel, kikeruilhetetlen kdzege a helyi
lakossag mindennapi kulturalodasi, szabadidé-eltoltési tevékenysegenek, talalkozasi pont és
kapcsolatteremtési szintér az egyének, illetve a helyi tarsadalom kiilonb6z0 szerepldi szamara.
Kiemelt célja az Unnepek kultardjanak gondozédsa, a magas szinvonall informacios és
miivelddési szolgaltatas biztositasa mellett a civil befogadd haz kdzosségépitd funkcidjanak
nyomatékositasa. Intézmenyegysege, a Karikd Janos Konyvtar révén a hasznal6i szamara
biztositani kivanja a magyar és egyetemes kultira értékeinek minél szélesebb korii
megismerését. Feladatanak tekinti hozzajarulni a lakossdg folyamatos onmiiveléséhez,
informécids hatteret nyQjtani az allampolgari tajékozdédashoz, a helyi kultdra és
hagyoménykincs  megismerésehez.  Kiemelt  figyelmet fordit a  gyermekkoru
konyvtarhasznalokra, a kisgyermekes csalddok mivelddési igényeire. Az intézmény
mukodésének alapja az értékdrzeés, értékkozvetités és értékteremtés, amely altal hozzéjarul
Biatorbagy varos népességmegtartd képességének erdsitéséhez, az idelatogatok tartalmas

miivelddéséhez, a varos és térsége turisztikai vonzerejének ndveléséhez.

Biatorbagy varos jelenlegi miikodését tekintve, az egyes felméréseket is figyelembe véve
megallapithatd, hogy a Faluhaz és Karikd Janos Konyvtar markans eszkdze lehet a
varosmarketingnek, ¢és kulcsfontossagu intézmény annak érdekében, hogy a ciklust fémjelzé
szlogen, a ,,Jo itt éIni, jo itt lenni” tapasztalhat6 valdségga valjon a varoslakdk és idelatogatok

szdmara. SOt, mindemellett, ha az dnkormanyzati szandék és akarat szdmara is erdsithetd ez a
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szerep,

a varos és kozvetlen tersége egylttes turisztikai termék mivoltanak

megfogalmazasaban is tevOleges részt vallalhat az intézmény.

Az intézmény SWOT-elemzése, 2014. november

Erdsségek (az intézményre vonatkozo belsé pozitiv jellemzok, amelyekre hatni tud)

A magas gyereklétszamra €pitd, rendszeres gyerekprogram egyre tobb
Fiatalok megszélitasa elindult. (PERON, avagy ifjusagi klub 0j koncepcié mentén)

Sokrétli testvérvarosi kapcsolatrendszerre épiild Varosiinnep, amely a teljes helyi
lakossdgot megszdlitja miisorkinalataval

Sok olyan rendezvény, amely sokéves, évtizedes hagyomanyokkal rendelkezik,
ami a rendezvényt magat is gazdagitja és stabil latogatottsagot biztosit.

Képzett szakemberek az intézményben, sokrétii, a szervezetben jol hasznosithatd
tudassal és gyakorlattal. Stabil munkatarsi garda, nincs nagy fluktuacio, kivalo

kozfoglalkoztatott segitok.
Kreativ, innovaciora es 6nmegujitasra képes, rugalmas csapat.
Kiterjedt, szinvonalas szakmai kapcsolatrendszer, amely mobilizalhatd is.

Rendszeresen megjelend misorfiizet, tudatossagra torekvé reklam é&s PR-

tevekenyseég

Esztétikus szinterek, mindségi belsé dekoralds, amely alkalmazkodik a tartalmi

tevekenységhez
Felszerelt, modern belsé hangtechnikai park, uj, korszerti fénytechnika
Beépitett videotechnika, a filmezés és tévés munka eszkdzalapjainak megléte

Kavézo évek 6ta mikodé Chaplin klubja. Kiegészitsiik gy a Café Chaplin zenei-

kulturdlis szinvonalat, hogy egy masik réteget is bevonzzunk.

PMAMI miikddése révén rendszeres napi latogatottsag a gyerekek és sziilok
1részérdl

Konyvtarbdvités: a jelenlegi épiilet egészében mikddve a kozmiivelddési

tevekenysegbe szervesebben bevonddik, ndveli a hatékonysagat
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Gyengeségek (az intézményre vonatkozo belsé negativ jellemzdk, amelyekre hatdssal tud

lenni)

Intézményi stratégia nincs hatarozottan megfogalmazva
A programstruktara Kiforratlan, alkalmankeénti tulkinalat keletkezik.

Nem sikeriilt még megszdlitani az 1) lakoteriileteken éloket, akik aztan nem

Biatorbagyon koltenek kulturalodasra.

Fiatalok megszdlitasa kisérleti stadiumban.

A ké&vézoban 1év0 lehetdségek kihaszndlasa nem teljeskor.

Kevés a kozmiivelddési szintér, a meglévok zsufoltak, legsulyosabb a

konyvtéri helyhiany.

A nem elegendé6 szakmai és technikai személyzet kovetkeztében tdbb

hibalehetdség a rendezvények hattér kiszolgalasaban

Epliletek allaga romlik, kiilonos tekintettel a Kozosségi Hazra.

A Faluhaz kertje megujitasra szorul.

Részleges a szinpadtechnika, elavult a kiallitastechnika

Sok, elaprézodott plakat, amely akadaly a hatékony informéacidéaramlasban,
kevesebb latogatd a szinvonalas és koltséges programokon. Csokkend ill.
nem engedélyezett propaganda felllet (Viadukt-molino, Faluhdz Uj

épiiletre hirdetdfeliilet)

Veszélyek (negativ kiilsé tényezdk, amelyeket kezelni tud vagy prébal az intézmény)

Budapesti, agglomeracios és térségi kinalat elszivo hatdsa nyoman eltiinik a

kdzonseg.

Gyenge szaktorvény

Elavult helyi kozmiivel6dési rendelet

Ingazik a telepiilés lakossaganak jelentds része, ezért a hétkdznap esti programok

latogatottsaga csak kivételes esetben erds

Budadrs, szinhaz kdzelsége

Rossz Kistérségi kozlekedési haldzat autd nélkil lehetetlenné teszi a k6zonség

mozgasat.

Nem létezik valodi térségi média, kulturdlis, turisztikai informacios rendszer
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e Sok kilsé igény a helyhasznalatra, de helyhiany miatt visszautasitas,ami

csokkenti a civilek motivaltsagat, bekapcsolddasat a helyi kbzdsségbe.

e Az inkubatorhdz-funkcio se tud igy miikodni (mikrovallalkozasok indulhatnanak

nalunk, pl. oktatd, szolgaltatd 6nfoglalkoztatok.)
e Fiatalok végleg kiszakadnak a helyi kulturabol, elmennek a telepiilésrol.

Onkormanyzat fejlesztési terveiben nem prioritas a kozmiivelddés fejlesztése,
erésitése. A helytorténeti gylijtemény elhtiz6dd megvaldsuldsa (bizonytalansagot

teremt a bels6 tervezésben).

e Altalanos életérzés uralkodova valasa: szegmentaltsdg, individualizmus,
kozombosség, kimeriiltség, fasultsag, passzivitas, kidbrandultsag, ezaltal csdkkend

latogatoszam, civil aktivitas.

e A helyi identitas novelése helyett a fovaros és a kiilfold felé orientalodasi

tendencia egzisztencialis okok miatt.
e Palyazati forrasok szlikiilése

o Az Uj telepilésrész és lakoi nem kapcsolodnak szervesen a varosmaghoz és

az Oslakossaghoz, az itteni ¢élethez

e Nem oldédik meg a PMAMI 6nall6 elhelyezése, minek kovetkeztében tovabb
sziikiil a Faluhdz szabad tereinek mennyis€ge, nem tudja a meglévo programjait sem

megtartani, megakadalyozza 0 tevékenységek, csoportok, programok inditasat.

Lehetdségek (pozitiv kiilsé tényezdk, amelyeket kihaszndlhat az intézmeény)

e  Gazdag torténelmi és hagyomanykincs.

e A 2014-2019-es Onkorményzati ciklusban a human teriletet kilon

alpolgarmester feltgyeli
e  Van helyi kozmiivel6dési rendelet
e  JO és valtozatos természeti-foldrajzi adottsagok

. Magasan kvalifikalt lakossag nagy aranya, bevonasuk a helyi k6zdsség
életébe
o Budapest ¢és gazdag peremvarosok kozelsége, jo fizetOképes kereslet a

kornyéken is
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. Sok civil szervezet, akik aktivak, hasznaljak az intézményi infrastruktarat
. Magasabb altalanos igényszint, mint a popularis kultira

o Nagy igény teremhasznalatra, Gjszerti és igéretes programok, csoportok,
tanfolyamok inditéasara.

e  Egyiittmiikddésre kész civil bazis, ami noveli a bizalmat az intézmény irant,

gazdasagi hatékonysagot is eredmenyez.

e  Pressz0 kulturélis tevékenységének aktivizalodasa, a kapcsolatrendszer
kihasznalasa és bévitése révén. A Chaplin kavézd egy kapu a hazban egy

kalon vilaggal, kapcsolatrendszerrel, ami kiaknazhato.

o Arényaiban ¢és Osszességében is jobban ¢l6, tobbnyire a kozéposztalyhoz

tartozo latogatoi k6zonség meg meg tudja fizetni a kultdrat.

. Néhany stabil helyi vallalkozas és az ipari parkok cégei szponzoralasi

lehetdségeket rejthetnek.

o Szintérbévitések: konyvtar, babos oktato- és fesztivalkdzpont, tajhaz,
helytorténeti gyljtemény, Hantai-hdz. Mindezzel a helyhidny feloldésa,
enyhitése, arculatépités, a kulturalis turizmus fejlesztése. Kedvezd, térségi

Osszefogast is erdsitd palyazati lehetdségek

2. Kozvetett tAmogatasok alakulasa (terembérletek)

Kedvezmény
nélkiil elérhetd Kedvezmények
Bevételi jogcim bevétel 0sszege
Helyiségek hasznositasa utani kedvezmény, mentesség 16 312 13 312

Onkoltségi  aron a civil szervezetek 3.000eFt tamogatast kaptak a téritésmentes

teremhasznélattal 2014-ben.

Biatorbagy, 2015. februar 13.

Szadvariné Kiss Maria
igazgato
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