
E L Ő T E R J E S Z T É S
A Pénzügyi, Ügyrendi és Stratégia Bizottság

„Adóellenőrzések kiterjesztése” napirendi pontjához

Tisztelt Bizottság!

Biatorbágy Város  Képviselő  testülete  2010.  december  9-én megtartott  ülésén  a  197/2010.
(12.09.)  Öh.  sz.  határozatával  döntött  a  köztisztviselőkkel  szemben  meghatározott 
teljesítménykövetelmények alapját képező kiemelt célokról.
A tevékenységi célok között pénzügyi és gazdálkodási feladatként megfogalmazásra került: 
„az  adóterv  teljesítése  a  kintlévőségek  és  hátralékok  behajtásával,  az  adózók  körének  
bővítése,  feltárása,  a  feladatok  ellátására  figyelembe  vehető  források  feltárása, a 
tulajdonosi szakmai szempontok érvényesítése az intézmények működésében”.
Továbbá  a  bizottság  részéről  igényként  merült  fel  az  adóellenőrzések  kiterjesztési 
lehetőségeinek vizsgálata.

A napirendi pont kapcsán fontosnak tartom, hogy a bizottság megismerjen néhány lényeges 
információt az Adóügyi  osztály jelenlegi személyi,  tárgyi  feltételeire valamint az ellátandó 
feladatok nagyságrendjére vonatkozóan.

Az  adóigazgatási  feladatokat  2000-2004  évek  között  4  fő  látta  el.  Az  adóbehajtási 
tevékenység a növekvő adózói kör mellett nem volt megoldott.  A kintlévőségek beszedése 
érdekében  2004.  évben  1  fő  behajtóval  növekedett  az  osztály  létszáma.  Az  adónemek 
ügyintézését 2000. óta változatlanul 3 fő látja el.

Adózók számának alakulása 2000-2010 évek között

Megnevezés 2000
(adózó)

2010
(adózó)

Növekedés
(adózó)

Növekedés
2000. évhez 

képest
%

Építményadó 1861 2432 571 130 %
Gépjárműadó 2287 6925 4638 302 %
Iparűzési adó 522 1375 853 263 %
Összesen: 4670 10732 6062 230%
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Fenti  táblázatból  látható,  hogy  az  adózók  száma  2000.  évhez  viszonyítva  több  mint  a 
duplájára  növekedett.  Az  ellátandó  feladatok  növekedését  azonban  nem  követte 
létszámbővítés.  Az adózók  számának  növekedésével  folyamatosan  emelkedett  az  adóügyi 
osztály ügyiratainak száma is. A 2010. évben az osztályra 12 016 db ügyirat került iktatásra, 
mely a hivatal ügyiratforgalmának 68 %-át jelenti.
Jelenleg az ügyintézők száma nincs összhangban az ellátandó feladatokkal.
A  feladatok  növekedése  igazolhatóvá,  a  végrehajtási  és  adóellenőrzési  feladatok 
ellátásának hiányossága, az adóbevételek emelkedése indokolttá teszi az osztály személyi 
és tárgyi feltételeinek felülvizsgálását és bővítését.

A  2010.  évben  helyi  iparűzési  adó  ügyben  2360  db  eljárás  indult  ügyfelek  által 
kezdeményezett  kérelemre.  A bevallások tartalmi  ellenőrzése,  szükség esetén  hiánypótlási 
felhívás  kibocsátása,  a  feldolgozható  bevallások  rögzítése,  a  kijavításról  szóló  értesítések 
megküldése,  határozathozatal  az  adóelőlegek  megállapításáról;a  fizetéskönnyítési, 
méltányossági  kérelmek  elbírálása;  adófolyószámla  egyenlegekről  kért  részletes  kimutatás 
készítése,  egyeztetése;  adóigazolások  kiállítása  valamennyi  kimenő  ügyirat   iktatása, 
postázása mellett  hivatalból kezdeményezett  eljárás (ellenőrzés) indítására jelenlegi feltétel 
rendszer mellett nincs lehetőség.
A helyi iparűzési adóbevallások rögzítésének gyorsítása, a feldolgozás informatizálása 

érdekében  kódleolvasó  rendszer  beszerzését  tartom  szükségesnek. 
Költségvonzata kb. 600-700 ezer forint.

A  környező  települések  által  nyújtott  információk  alapján  az  adóbehajtási  és  ellenőrzési 
tevékenység  az  önkormányzatok  többségénél  -  humán  erőforrás  hiánya  miatt  -  nem vagy 
nagyon alacsony hatékonysággal valósul meg.
Azon településeknél ahol a behajtási és ellenőrzési tevékenység hatékonynak tekinthető, az 
Adóirodán  belül  külön  behajtási  és  ellenőrzési  csoport  működik.  Pl:  Budaörs  Város 
Polgármesteri Hivatalánál az Adóiroda létszáma 12 fő, ebből 2-2 fő kizárólag behajtási illetve 
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ellenőrzési feladatokat lát el.

Az  adóellenőrzési  tevékenység  bevezetése  érdekében az önkormányzatnak két  lehetősége 
van:

1. adóügyi osztály létszámának bővítése
• plusz egy iroda helyiség biztosítása szükséges
• költségvetésre gyakorolt hatása éves szinten kb. 3,5 millió forintot jelent.

2. külső erőforrás - szakértő vállalkozás, könyvvizsgáló – igénybevétele
• költségvonzata az előterjesztés időpontjában nem állt rendelkezésre.

(Az  önkormányzat  könyvvizsgálatát  ellátó  Dr.  Tóth  Kálmánnéval  az 
egyeztetés folyamatban van. A bizottsági ülésen várhatóan már bővebb 
információt tudok adni.)

Az adóbevételek növelése érdekében az adóellenőrzési tevékenység kiterjesztése mellett az 
adóbehajtási tevékenység hatékonyságának növelését szintén előtérbe kell helyezni.
A helyi  adók, a gépjárműadó,  valamint  az adók módjára történő köztartozások teljes körű 
ügyintézését 1 fő munkatárs látja el. A beérkező, rendkívül nagy mennyiségű behajtás kérés 
mellett (melyek nagyobb részben nem az önkormányzat saját bevételét képezik, behajtásuk 
jogszabályi  kötelezettség)  kell  a  saját  adóhátralékok  behajtására  irányuló  végrehajtási 
tevékenységet is ellátni. 

Megkeresésre indult behajtási eljárások számának alakulása 2007-2010 között

Év Ikt. ügyiratok 
száma

Ügyiratok 
száma előző 

évhez 
viszonyítva 

(%)

Ügyiratok száma 
bázis évhez (2007) 

viszonyítva 
(%)

2007. 223 100 100
2008. 283 127 127
2009. 296 105 133
2010. 453 153 203
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A  saját  bevételt  képező  adóhátralékok  szélesebb  körű  beszedése  érdekében  szintén 
javaslom felülvizsgálni az Adóügyi osztály személyi és tárgyi bővítésének lehetőségeit. 

Az  adóigazgatási  tevékenység  hatékonyságának  növelése  érdekében  szükséges  tartom 
továbbá  a  jelenleg  osztályon  folyó  iratkészítési  és  postázási  tevékenység  felülvizsgálatát, 
alternatív  megoldások  (postázási  tevékenység  kiszervezése,  borítékoló  gép  beszerzése, 
ONKADO  programra  épülő  iratszer  készítő  szoftver  megvásárlása)  keresését 
költséghatékonysági elemzéssel. 

A  képviselő-testület  által  megfogalmazott  pénzügyi  és  gazdálkodási  feladatokra 
vonatkozó  kiemelt  célok  teljesíthetőségének  kritériuma  fenti  javaslatok  szerinti 
feltételrendszer megteremtése.

Biatorbágy, 2011. január 11.

Benedek Marianne sk.
adóügyi osztályvezető
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	A helyi iparűzési adóbevallások rögzítésének gyorsítása, a feldolgozás informatizálása érdekében kódleolvasó rendszer beszerzését tartom szükségesnek. Költségvonzata kb. 600-700 ezer forint.

