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TAJEKOZTATO

A kozétkeztetés minéségével kapcsolatos felmérésrol

A Mi-Csodanap Kift. teljesitette a 2023. oktdber 24. napjan alairt vallalkozasi szerzédés 1V./18.
pontjaban vallalt kdtelezettségét, miszerint negyedévente felmérést készit a kdzétkeztetési
szolgaltatasaval kapcsolatban. Nagy Sandor a Mi-Csodanap Kft. gyvezet6je megkuldte a
felmérés eredményét, mely az el6terjesztés melléklete.

A felmérés eredményérdl 6sszességében elmondhatd, hogy a visszajelzések 80 %-ban az
iskolai étkezést igénybe vevokidl érkeztek és vegyes képet mutatnak. A mennyiségek
tekintetében tulsulyban van a ,pont megfelelé mennyiségl” és a ,idénként elegendd, maskor
nem”, a min@ség tekintetében pedig a ,inkabb j6 a minésége” és a ,idénként megfeleld, maskor
nem” kategoriak megjeldlése.

Kérem a Bizottsagot a kdzétkeztetéssel kapcsolatos felmérés eredményének elfogadasaral

Biatorbagy, 2024. prilis 12.

Tisztelettel:

Sisa Mark
bizottsagi elndk



Hatarozati javaslat
Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
Oktatasi, Kulturalis és Egészségligyi Bizottsaga
...12024. (IV. 22.) hatarozata

A kozétkeztetés minéségével kapcsolatos felmérésrol

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének Oktatasi, Kulturalis és Egészségiigyi
Bizottsaga

elfogadja

a Mi-Csodanap Kft. altal megklldott, a kozétkeztetés mindségével kapcsolatos felmérés
tartalmat.

A kézétkeztetéssel kapcsolatos felmérés eredményeit a hatarozat melléklete tartalmazza.

Hataridé: azonnal
Felelds: polgarmester
Végrehajtasért felelés: Szervezési Osztaly
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Biatorbagy Varos Polgarmesteri Hivatala

Veres-Czinege Anita

Kézmiivel6dési és kdznevelési referens - Szervezési Osztaly

TARGY: Tajékoztaté fogyasztdi elégedettség eredményérdl

2051 Biatorbagy, Baross Gabor u. 2/a.

Tisztelt Veres-Czinege Anita!

Biatorbagy Varos Onkormanyzata, és Tarsasagunk, a MI-Csodanap Kereskedelmi,
Szolgaltaté és Termel6 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag kozott létrejott vallalkozasi
szerz8dés 1V.18.. pontja szerint, Vallalkoz6 feladata a kézbeszerzési dokumentaciéban
meghatarozott fogyasztdi visszajelzési rendszer bevezetése. Tekintettel a vallalkozasi
szerz6désben megjelolt feladat id6szerliségére, jelen leveliink tartalmaként kiildjik
Onoknek a fogyasztok altal tett vélemények 6sszegzését.

Kelt.: Halasztelek, 2024. aprilis 18.
Tisztelettel,

Nagy Sandor
Ugyvezetd
Mi-Csodanap Kft.



1.) Milyen étkeztetést vesz igénybe?
230 valasz

2.) Hogyan értékeli az ételek mennyiségét? LEVESEK

228 vélasz

9,6%
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3.) Hogyan értékeli az ételek mennyiségét? KORETEK

227 vélasz

10,6%

@ Ovodai normal étkeztetést
@ Ovodai specidlis étkeztetést
O Iskolai normal étkeztetést
@ Iskolai specidlis étkeztetést

@ Tébb, mint amennyi elvarhato
@ Pont megfelelé mennyiségi
@ |dénként elegendd, maskor nem

@ Inkabb kevesebb, mint amennyi
elvarhaté

@ Kevés

@ T8bb, mint amennyi elvarhato
@ Pont megfeleld mennyiségi
@ Idénként elegendd, maskor nem

@ Inkabb kevesebb, mint amennyi
elvarhato

@ Kevés
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4.) Hogyan értékeli az ételek mennyiségét? HUSOK

228 valasz

@ T&bb, mint amennyi elvarhato
@ Pont megfeleld mennyiségil
Idénként elegendd, maskor nem

@ Inkabb kevesebb, mint amennyi
elvarhaté

@ Kevés

5.) Hogyan értékeli az ételek mennyiségét? GYUMOLCSOK

227 valasz

@ Tobb, mint amennyi elvarhato
@ Pont megfeleld mennyiségl
Idénként elegendd, maskor nem

@ Inkabb kevesebb, mint amennyi
elvarhaté

@ Kevés

6.) Hogyan értékeli az ételek mennyiségét? FOZELEK

228 valasz

@ T&bb, mint amennyi elvarhato
@ Pont megfeleld mennyiségi
Idénként elegendd, maskor nem

@ Inkabb kevesebb, mint amennyi
elvarhaté

@ Kevés




7.) Hogyan értékeli az ételek mindségét? LEVESEK

228 vélasz

8.) Hogyan értékeli az ételek minéségét? KORETEK

229 valasz

Y

@ Nagyon j6 a mindsége

@ Inkabb jé a mindsége

@ |dénként megfeleld, maskor nem
@ Inkabb nem megfeleld a mindsége
@ Nem megfeleld a mindsége

@ Nagyon j6 a mindsége

@ Inkabb jo a mindsége

@ |dénként megfeleld, maskor nem
@ Inkabb nem megfelelé a minésége
@ Nem megfeleld a mindsége

9.) Hogyan értékeli az ételek minéségét? HUSOK Tébb vélasz is megjeldlhetd!

226 valasz

@ ol atstilt
@ mocsingos
@ nyers

@ sziraz
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10.) Hogyan értékeli az ételek minéségét? FOZELEKEK

227 vélasz

@ Nagyon j6 a min&sége
@ Inkabb jé a mindsége

Idénként megfeleld, maskor nem
@ Inkabb nem megfelelé a minésége
@ Nem megfeleld a mindsége

11.) Hogyan értékeli az ételek minéségét? GYUMOLCSOK

227 valasz

@ Nagyon jo a mindsége
@ Inkabb jo a mindsége

Idénként megfelel6, maskor nem
@ Inkabb nem megfeleld a mindsége
@ Nem megfelelé a minésége

12.) Hogyan értékeli a tizérai és uzsonna mennyiségét?
195 valasz

@ T&bb, mint amennyi elvarhato
@ Pont megfeleld mennyiségi
Idénként megfelel6, maskor nem

16,4% @ Inkabb kevesebb, mint amennyi
elvarhato

—— @ Kevés




13.) Hogyan értékeli a tizérai és uzsonna minéségét? PEKARUK
194 vélasz

@ A pékaru friss
@ A pékaru szaraz

14.) Hogyan értékeli a tizérai és uzsonna minéségét? FELVAGOTTAK

192 valasz

@ A felvagott mindsége megfeleld
@ A felvagott minésége nem megfelel
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