BIATORBAGY

ELOLAP AZ ELOTERJESZTESEKHEZ

AZ ELOTERJESZTES CIME: A Biatorbagyi Kariké Janos Konyvtar 2025. évi
munkatervérdl (atruhazott hataskorben)

MELLEKLETEI:
- A Biatorbagyi Karikd Janos Kényvtar modositott 2025. évi munkaterve

AZ ELOTERJESZTEST TARGYALJA: Kozjoléti Bizottsag (atruhazott hataskorben)

ULES TiIPUSA: nyilt

ULES IDOPONTJA: 2025. februar 19.

AZ ELOTERJESZTEST VELEMENYEZI: -

MEGHIVOTTAK: Uzonyi Edit intézményvezetd
A HATAROZATROL ERTESULNEK: Szervezési Osztaly, Uzonyi Edit
ELOTERJESZTO: Kocsis Jozsef polgarmester

AZ ELOTERJESZTEST OSSZEALLITOTTA: Veres-Czinege Anita kdzmiivel6dési és
kdznevelési referens

AZ ELOTERJESZTEST ELLENORIZTE:
Pénzugyi ellenjegyzést nem igényel.
Torvényességi ellenérzés: dr. Radacsi Zsuzsanna

datum: Biatorbagy, 2025. februar 18.




BIATORBAGY Varos Polgarmestere

2051 Biatorbagy, Baross Gabor utca 2/a - Telefon: 06 23 310-174/213 mellék
Fax: 06 23 310-135 - E-mail: polgarmester@biatorbagy.hu - www.biatorbagy.hu

ELOTERJESZTES
A Biatorbagyi Kariké Janos Konyvtar 2025. évi munkatervérél
(atruhazott hataskorben)

Tisztelt Bizottsag!

A muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kdozmivel6désrél szolo
1997. évi CXL. térvény 65. § (2a) bekezdése értelmében a telepllési konyvtarak éves
munkatervét és beszamoldjat a fenntartd altali elfogadast kéveté 15 napon belll meg kell
kildeni a varmegyei hatokorli, szakmai feligyeletet ellatdé konyvtar szamara. A varmegyei
konyvtar a beszamol6t és a munkatervet is kilonb6zé szempontok, speciadlis mutatok és
adatok alapjan kéri, melyek mindig adott évben valnak ismertté.

Jelen elbterjesztés melléklete, a Biatorbagyi Karikd Janos Konyvtar 2025. évi munkaterve, a
fent emlitett szempontrendszerek szerint kerult kidolgozasra.

Kérem a Tisztelt Bizottsag tagjait allaspontjuk kialakitasara!

Biatorbagy, 2025. februar 11.

Kocsis Jozsef s.k.
polgarmester



Hatarozati javaslat
Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
Kozjoléti Bizottsaga
....12025. (ll. 19.) hatarozata
A Biatorbagyi Kariké Janos Konyvtar 2025. évi munkatervérél
(atruhazott hataskorben)

Biatorbagy Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete Kozjoléti Bizottsaga a Biatorbagy
Varos Onkormanyzata Szervezeti és Mikodési Szabalyzatarol szolé 3/2011. (02.25.) Or.

szamu rendeletének 1./A. mellékletének ,atruhazott hataskorok” 7. pontjaban kapott
felhatalmazas alapjan

elfogadja

a Biatorbagyi Kariké Janos Kényvtar 2025. évi munkatervét.

Felhatalmazza a polgarmestert a hatarozat mellékletét képezé 2025. évi munkaterv
alairasara.

A 2025. évi munkaterv a hatarozat mellékletét képezi.

Hatarid6: azonnal
Felel6s: bizottsagi elndk, polgarmester
Végrehajtasért felel: Biatorbagyi Kariké Janos Konyvtar vezetéje
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A KARIKO JANOS KONYVTAR 2025.EVI MUNKATERVE

1. Vezetdi 6sszefoglalo
A Karik6 Janos Konyvtarban a szolgéltatisokat a konyvtari mindségiranyitas

szempontjait figyelembe véve szervezziik, és ezeket dokumentaljuk.

Figyelemmel kisérjiik az olvasoi, hasznaldi, latogatoi igényeket, ezek valtozasait, és

folyamatosan biztositjuk a mindségi konyvtari szolgaltatast.

Az alapfeladatok ellatasdhoz sziikség van a programok kidolgozasara, prioritasok kijelolésére.
Ezek mellett sziikség van konyvtari szakemberek alkalmazéaséara, akik tovabbképzések

segitségével, magas szinvonalon 1atjak el feladataikat.

A konyvtar mindségi szolgaltatdsanak fontos feltétele, hogy a fenntartd biztositsa a miikodés
megfeleld koltségvetési feltételeit. Konyvtarunk a rendelkezésre allo eréforrasokat tovabbra is
célszerlien és racionalisan hasznalja fel.

A Kariko Janos Konyvtar olvasoit, hasznaloit - a legfiatalabbaktol az iddsekig - eltérd
igényliknek megfelelden szolgaljuk ki. Ezért a varos konyvtaranak egyszerre kell megfelelnie
a hagyomanyos és a modern konyvtarral szemben tdmasztott igényeknek.

A konyvtarban megkezdett fejlesztéseket folytatni kivanjuk, és a mennyiségi valtozasok utan
mindségi fejlddést szeretnénk elérni.

Fontos feladatunk 2025-ben a SZIKLA Integralt Konyvtari Rendszer bevezetése az
olvasészolgélatban és a konyvek tartalmi feltarasanal.

Vezetoi feladatok:

. A kozgyljteményekre vonatkoz6 jogszabalyok kovetése, €és a valtozasoknak
megfelelden az intézmény altalanos iigyrendjének és alapdokumentumainak atvizsgalasa,
modositasa.

. Altalanos szervezeti, pénziigyi, informatikai és konyvtarszakmai szabalyzatok
aktualizalasa.

. Az atdolgozott és jovahagyott szabalyzatok kozzététele.



2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. azintezmenyi stratégiai célok idoaranvos teljesiilése a targveévi munka dltal

Feladatunk a 2025-2029 kozotti idoszakra vonatkoz stratégiai terv kidolgozésa.
e A stratégiai terv alapjan az éves feladatok kijeldlése, cselekvési terv Osszeallitasa,
feladatok teljesiilésének értékelése az éves cselekvési terv alapjan.
e PDCA-elv alkalmazasaval a meglévé dokumentumok feliilvizsgélata.
e A SZIKLA Integralt Konyvtari Rendszer bevezetése a szakmai munkaban, belsd

képzésekkel felkésziteni a kollégékat.

b. a pdlyvazati tevékenység tamogatdasa

Jelentkeztlink a Konyvtari Kihivas palyazatra 2024 decemberében, igy 2025 méjusaig havonta
statisztikai jelentéseket adunk le a Konyvtari Intézet szdmara. A tervezett programok mellé

ujabbakat szerveziink.

3. Szervezet

A statuszok szama valtozatlan, mert reméljiik, hogy a SZIKLA IKR segitségével igy is el tudjuk
latni a ndvekvo olvasdi igényeket.
Osszesen 8,5 f6vel tervezziik a konyvtari szakfeladatot ellatni. A kdnyvtari szakmai statuszok
szama - a vezetovel egylitt - 6,5 0.
A munkaid6 és munkakorok atcsoportositasaval probaljuk a legoptimalisabban kihasznalni az
adott statuszokat. A vezetot kivéve a szakmai 5,5 statuszt 9 részmunkaidos munkavallaloval
toltjiik be. Tehat 6sszesen 12 6 latja el a 8,5 statuszt.

A személyi allomany Osszetétele:

1 féallasu konyvtarvezeto,
7 részmunkaidds konyvtaros,
1 részmunkaidds, nyugdijas kdnyvtaros asszisztens,

1 részmunkaidds konyvtaros asszisztens,



1 foéallasu adminisztrator,

1 féallasu konyvtari kisegito.

Nem a konyvtar alkalmazasaban 1évo, de a kdnyvtari munkat segité munkatarsaink:

1 f6 gondnok (a Polgarmesteri Hivatal alkalmazasaban)

A jelenlegi munkatarsi 1étszam mellett a konyvtar nyitvatartasi ideje indokoltta teszi a tobb
miszakos beosztast.

Fontos feladatunk a humén er6forras fejlesztése, ezért szakmai tovabbképzéseken, szakmai
tapasztalatcseréken kivanunk részt venni.

A konyvtari informatika, a mindségiranyitds bevezetése mindenképpen 1) ismeretek
megszerzését feltételezik. A feladatainkat csak a kelld ismereteket megszerz6 munkatarsakkal
tudjuk elvégezni.

A koltségvetésben szakmai tovabbképzésre elkiilonitett 0sszeget az eldirasoknak megfelelden,
¢s a jogszabalyok betartasaval, munkatarsaink képzésére szeretnénk forditani, igy 2 f6
mindenképpen részt vesz a ,, A4 konyvtari digitalizalas és az elektronikus szolgaltatasok uj utjai
L-1I. ,, és az ,, Internetes tartalmak archivalasa ,,cimii tanfolyamokon.

Az 0j konyvtari munkatarsaknal elértiik, hogy egyéb fels6foku diploméaval rendelkezzenek, és

a konyvtaros szakképzések tamogatasaval tudjuk a helyi munkaerdt megtartani.

4. Infrastruktura

a. a fizikai terek allapotanak valtozdsa

A nyari felyjitasi tervbe beadtuk a légkondiciondlod igényét, amit mindenképpen
szeretnénk megvalositani, mivel az elhizddd nyari kanikula lehetetlenné teszi az olvasok
szamara a huzamosabb itt tartozkodast. A nyugdijasok koziil tobben panaszt is tettek a

fenntartonal.

b. infokommunikacios (IKT) eszkozpark allapotanak valtozasa

A személyes adatok védelmének szigoritdsa és az adatkezelés biztonsagos feltételeinek
kialakitdsa fontos cél a konyvtari adminisztracid6 soran. A szamitogépek folyamatos
korszeriisitése ¢és a gyors internet elengedhetetlen a konyvtari integralt rendszerek

hasznalatahoz.

Feladataink a kovetkezok 2025-ben:



- Informatikai biztonsag erdsitése (szabalyzatok elkészitése €s aktualizalasa).

- Az adatmentési eljarasok folyamatos és igény szerinti frissitése a mentésre kijelolt
eszk6zok, adatok valtozasainak fliggvényében.

- A kozponti szolgaltatdsokat biztositd eszkozpark (szervergépek, halozati

eszk6zok) lizemeltetése, folyamatos karbantartasa, ha sziikséges cseréje. 2025-ben a kdzponti
szerver cseréje valik esedékessé.

- A szamitogépek szoftvereinek és hardvereinek folyamatos frissitése.

- A SZIKLA Integralt Konyvtari Rendszer bevezetése ¢és a munkatarsak tovabbképzése a
hatékonyabb munkavégzés érdekében. Az 0j IKR alkalmas az olvasdk online kiszolgalasara
(hosszabbitas, eldjegyzés) az RFID mikddtetésére.

- Alloméanyvédelem és allomanyellendrzés RFID technologiaval, amelyet a biztonsagi
kapu felszerelésével, a konyvekbe szerelt cimkékkel és a kézi olvasokkal, adatolokkal
gyorsabba ¢és hatékonyabba tudunk tenni. Reméljiik, hogy a kdltségvetési targyalasok zold utat
engedélyeznek ezeknek a terveknek.

- Konyvtari munkat segitd ingyenes szoftverek megismerése és
alkalmazasa.(adatbéazisok, archivalas)

- Jogtiszta szoftverek alkalmazésa €s virusvédelem.

c. egyéb infrastruktura

A dolgozo6i étkezd kérdése tovabbra is fontos kérdés, amelyet tobbféle modon is meg
lehet oldani. A fenntartéi dontés és elhatdrozas mindenképpen fontos lenne, és reméljik a
kovetkezd években meg is valosulhat. Jelenleg a konyvtar eléterében van lehetdség étkezni,
amely esetében nemcsak az olvasok kozott sziikséges enni, hanem még a szagok is atjarjak az

olvasoi tereket.

5. Gylijteményi informaciok

a. gytijteményelhelyezés és gyiijtemenyfejlesztés

Az allomany nagyrésze, 50 %-a szabadpolcon az olvasotérben, illetve kikdlcsondzve vagy a
kiils6- és belsd raktarakban taldlhato. A kézikonyvtar dokumentumai a teljes alloméany 6 %-at
adjak.

Az olvasotérben az allomany harom részlegen helyezkedik el: felndttkonyvtar,

gyermekkonyvtari részleg, és a kézikonyvek az olvaséteremben. Eves gyarapitasi keretiinket



évek ota a kulturalis normativa 10 %-a hatarozza meg. Allomanygyarapitas vétel, és ajandék
utjan torténik.
Kiilon allomanyegységet alkotnak az alabbi gyiijtemények :

e Helyismereti gylijtemény

e Nemzetiségi gylijtemény
Tervszerli apasztas :
. a 3/1975. (VIIIL. 17.) KM—PM rendelet alapjan az allomany egyes részének atvizsgalasa
soran a rongalodott vagy elavult tartalmi konyvek selejtezése, allomanybdl torlésének
elvégezése.
A folyamatos dokumentumbeszerzés és ezzel egyidejlileg a tervszerii allomanyapasztas allando
¢s fontos feladata a konyvtaraknak. Jogszabalyi eldirasként a kulturalis normativa 10 %-at
kotelezéen allomanygyarapitasra kell forditania a konyvtaraknak. Ezt az éves statisztikai
jelentésekben ellendrzi is a szakfeliigyelet. 2021 6ta emelkedett a telepiilési onkormanyzatok
kulturalis feladatainak kdzponti timogatasa a varos lakossaganak szadmaval egyiitt, igy ezzel a
10 %-a is.
Konyvbeszerzésnél prioritdst kap konyvtarunk gylijtokore és az olvasoi igények. A
helytorténeti kiilongylijtemény folyamatos gyarapitdsa, valamint a formai és tartalmi feltarasa
kiemelt feladatunk. Az Ertéktar Bizottsiggal egyiittmiikodésben felkutatiuk a helyi
vonatkozasu kiadvanyokat.
Az idegen nyelvi allomanyunk - amely féleg német €s angol nyelvii konyvekbdl all - kb. 50
konyvvel gyarapszik évente az olvasok adomanyainak koszonhetden. Az olvasoktdl kapott

ajandékkonyvekbdl évi kb 200-300 darab dlloméanyba vételére van szabad kapacitasunk.

b. gyijteményfeltaras

Helytorténeti kiilongytijtemény feldolgozasa:
. Az éllomanyrész teljes tartalmi €s formai feltardsanak befejezése.

. A helyi vonatkozasu kiadvanyok felkutatésa.

A konyvtar iranti igény megnovekedése miatt a szakmai feladatainkbol leginkébb az
allomanygondozas szorul hattérbe, kiilondsen a tartalmi és formai feldolgozoéi feladatok, mivel

minden munkatarsi kapacitasunkat az olvasoszolgalat ellatasara forditjuk. Ezeket a munkékat



csak konyvtaros szakmai végzettséggel rendelkez6 munkatarsakkal tudjuk ellatni, ezért nagyon
fontos 1épés a konyvtaros szakmai képzések tamogatasa.

Az 5 évente elvégzett teljeskorii leltarozas utan a tervszerii Alloményapasztas a kovetkezd 1€pés,
amelyet évente sziikséges lenne elvégezni. A 2024-ben végzett részleges leltarozds utan a
selejtezés, torlés munkafolyamatanak befejezése a kovetkezo év feladatainak egyike lesz.

Ezt a 3/1975. (VIIL. 17.) KM-PM egyiittes rendelet a konyvtari allomany ellendrzésérdl

(leltarozasarol) és az allomanybol valo torlésrdl alapjan végezziik.

c._allomanyvédelem

A megrongalddott koteteinket azonnal megjavitjuk, a sériilt dokumentumainkat
megtéritettjiik, és ujra beszerezziikk. Amennyiben nem beszerezhetd, a kotészet altali javitasat

tervezziik. Ilyen volt tavaly az Anna, Peti , Gergd sorozat.

d. digitalizalas
A digitalizalas a helyismereti gylijtemény teljeskorti feldolgozasa utan kovetkezhet. A
digitalizalas feltételeinek, eszkdz igényének, informatikai feltételeinek megallapitasa az
aktualis feladatunk, és a digitalizalas megvalositasa elott mérlegeljiik a mas konyvtarak és
intézmények digitalis szolgaltatdsainak igénybevételét, ilyen példaul a Pest Megyei Konyvtar

Digitalis Konyvtar szolgaltatasa.

6. Szolgaltatasok

Konyvtari, kozmiivelodési feladatok:

. A Kariké Janos Konyvtar munkéjanak célirdnyos fejlesztése a jogszabalyi eldirasok,
valamint az olvasoéi elégedettségi- €s igényfelmérések alapjan.

. Olvasasnépszeriisitd ¢€s a digitalis miiveltség elsajatitasat, fejlesztését, terjesztését
segitd, hagyomanyos és virtualis szolgéltatasok kialakitasa, ezek oktatasa.

. Az egylittmiikddés 1) formainak kidolgozéasa a hatranyos helyzetiiekkel foglalkozo, ket

segitd intézményekkel, szervezetekkel. (P1. Csaladsegito ¢s Gyermekjoléti Szolgalat)
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. Meghatarozo ¢és differencidlt szerepvallalas, valamint segitségnyujtds a kiilonb6zo

korosztalyok élethosszig tart6 tanuldsanak tdmogatasaban.

A feldolgozoi, allomanyfeltar6 munkéval parhuzamosan torténik a kolcsonzés, az olvasok
szaktajékoztatdsa, a gyermekfoglalkozasok ¢és a konyvtari rendezvények szervezése,
lebonyolitasa. Ezt a munkafolyamatot nevezhetjiik ,,ligyfélszolgalatnak™ is. A mindségiranyitas
a konyvtarakban a konyvtari szolgaltatasok (kolcsonzés, fénymasolas, nyomtatas, konyvtarkozi
kolcsonzés) mindségének javitdsara szolgal, amely azt a célt szolgalja, hogy az olvaso
magasszintii  szolgaltatdsban részesiiljon. Ez a szemléletvaltas eredményezte a
mindségiranyitasi alapelvek kidolgozasat a konyvtarakban is az elmult években. De a mindségi
elv nemcsak itt érvényesiil, hanem a konyvtar minden munkafolyamatiban, ahol ki kell
dolgoznunk a pontos folyamatleirasokat azért, hogy a hibakat kisziirjiik és ellendrizziik. Az
elmult években sikertilt a legfontosabb folyamatainkat szabalyozni.

Kiemelt szakmai feladataink koz¢ tartozik az olvasoi kérésre bevezetett valtozasokkal
kapcsolatos visszacsatolasok, ezek mérése, ha sziikséges, javitasa. 2025-ben tervezziik az Gijabb

hasznaloi elégedettségmérést.

Konyvtari szolgaltatasok

A konyvtar nyitvatartdsi rendje és ezen tul minden olyan rendezvényiink, amely
nyilvanos, a varosi programfiizetben, szérolapokon, plakatokon, weblapon, k6zosségi oldalon
jelenik meg. Havonta konyvajanloval tovabbra is jelen kivanunk lenni a varosi lapban és a
honlapunkon.
Egy-egy program beszamoldja - fényképekkel illusztradlva - a rendezvény utan felkeriil a
honlapunkra és k6z0sségi oldalunkra, amely egyre népszertibb.
Az Ttjonnan beiratkozott olvasdinkat konyvtarismertetd kiadvanyokkal tajékoztatjuk a
konyvtarhasznalati szabalyzatrdl és a szolgaltatasainkrol.

Az egyre inkabb jelentkezd igényeknek eleget téve felndtt olvasdink internet-

hasznalatanak segitése és képzése is szolgaltatasaink koz¢ tartozik.
A konyvtjdonsagok legrovidebb idon beliili beszerzése, a konyvtarkozi kolcsonzések Orszagos
Dokumentumellatasi Rendszerben torténd lebonyolitdsa, az internet hasznalatanak segitése
mind a szolgaltatds magasabb szinvonaldnak emelését szolgalja.
Egyéb szolgaltatasaink: fénymasolds, nyomtatds, szkennelés, fax kiildése, konyvtarkozi

kolcsonzés, internet.



Az olvasoterem lehetdséget teremt kiscsoportos foglalkozasok megtartasara is olvasoi

igény szerint.

a. célcsoportok szamara (gyermekek, idosek, hatranyos helyzetiiek,
nemzetiségek, zenét kedvelok stb.) kialakitott szolgdltatdsok

eredmeényei

Felhasznaloképzés

Az Altalanos iskoldas ¢és oOvodas koru gyermekek olvasova nevelése, valamint
konyvtarhasznalatra szoktatasa egyik legfontosabb feladata a konyvtarnak. Ennek érdekében a
mindennapi, rendszeres olvasdszolgalati munkdn tal folyamatosan korcsoport szerinti
foglalkozasokat, programokat tartunk.

Az ovodas korosztalyt, az linnepekhez kapcsolodd foglalkozasokon kiviil babeldadassal és
mesedélutanokkal is varjuk.

Az als6 tagozatos didkokat megismertetjiik a konyvtar miitkodésével, a beiratkozas modjaval, a
konyvtarhasznalat szabalyaival. Szadmukra irdo-olvasé talalkozokat, konyvbemutatdkat és
jatékos versenyeket szerveziink.

A felsd tagozatos didkokat az elektronikus katalogussal, az internet kinalta digitalis
tartalmakkal ismertetjiik meg. Célunk az, hogy 6nélléan tudjanak irodalmat keresni megadott
témakorokhoz. Rendhagy6 irodalomoérakat és torténelem orakat szerveziink szamukra, hogy
érdeklddésiiket rairanyitsuk az adott témara, illetve konyvtarunkat megismerve egyediil is
eljojjenek hozzank.

Rendezvények kiillonb6zo korcsoportoknak

Olvasoklubot szerveziink a felnétt korosztalynak, ahol 30 éves kortdl nyugdijasokig
megtalalhat6 az irodalomszeretd olvasok minden korosztéalya.

Tavaly kezdtiink 6nismereti és palyavalasztasi tanadcsadast szervezni a tini korosztalynak, ahol

a nyolcadikostol a kozépiskolasig tobb korosztaly is informaciokat szerezhet.

b. Helyben elérheto szolgaltatasok

A helyben hasznalhato kézikonyvtari allomény, idoszaki kiadvanyok, folyoiratok, napilapok,

katalogusok, az olvasoi szamitdgépeken az internet hasznalata, nyomtatas, fénymasolas.

c. Tavolrol elérhetd szolgaltatasok




Az elektronikus katalogus hasznalata a weboldalrol 0-24 6raban elérhetd. A konyvesomagok

igénylése tavhasznalattal, telefonon és e-mailben is lehetséges.

d. Kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

A nagysikerli rendezvényeinket mindenképpen tovabbiakban is megszervezziik.

Ilyen a havonta megrendezett ,,Mesedéleldtt” az 1-3 éves koru gyermekek szamara, ahol a
Babos Mesekuckd babeldadasait nézhetik meg a csaladok. Ezt kdvetéen mesetorna és
kézmiives-foglalkozas varja a kicsiket.

Tovéabba az wjnak szamitd ,,csalddi szabaduldszobat” is folytatni szeretnénk. Szentendre
torténetéhez kapcsoldodo “Rejtély a kdnyvtarban” cimii jaték nagyon népszerli volt tavaly év
végen.

A ,,Csaladi vetélkedd- Csaladok vetélkeddje” is hosszu évek Ota vonzza az olvasni szeretoket.
Nyari, egyhetes ,,Elménytabort” szerveziink a konyvet és kalandot kedvelé kisiskolasok
szamara, amelynek fontos kiegészitd témaja a helyismeret.

Aprilisban, a Koltészet hetében ,,Versablakkal” vérjuk olvasoinkat. A kiallitashoz az utcai
fakat hasznaljuk a konyvtar elétt, ami gyakran megallitja a jarokeloket.

Advent idészakéban hetente két alkalommal kézmiives foglalkozasra varjuk az 6vodas és

kisiskolas gyerekeket, ahol karacsonyi ajandékokat készithetnek csaladtagjaiknak.

e. online feliiletek (honlap, kozosségi média)

A modern kor elvarasainak megfelelden jelen vagyunk az online térben, a kozosségi médidban.
A digitalis tartalmainkkal igyeksziink becsalogatni a lakossagot, ndvelve az olvasdszamot.
Instagram oldalt hoztunk létre, célja, hogy a konyvtarakbol hidnyzé tinédzser és fiatal
felnéttkora olvasokat is megszolitsuk.

A konyvtari honlap és Facebook tartalmat rendszeresen frissitjiik. Régi honlapunk fejlesztése
aktualis. Az online katalogusunk elérésével olvasdink konnyedén tudnak vélogatni
allomanyunkbdl.

A meglévé online csatorndk fejlesztését tliztiik ki célul, az eddig kevésbé elért korosztalyok (pl.

tizenévesek) megszolitasat €s bevonasat figyelembe véve.

7. Mindségiranyitas



Legfontosabb feladatunk a kovetkez6 iddszakra, 2025-2029 kozotti évekre sz616 Stratégiai terv
kidolgozdsa lesz. Ennek részeként a munkatirsak bevondsaval feliilvizsgaljuk a
Kiildetésnyilatkozatot és Jovoképet.

A feladat megvalositasanal fontos segitségiink lesznek a Mindsitett Konyvtar Cim palyazat
soran kapott Biralat javaslatai és észrevételei.

Feladatunk a folyamatszabalyozasi rendszer miikodtetése, a folyamatgazdak intenzivebb
részvételének tdmogatasa. A mérés-értékelés megvaldsitasa, teljesitménymutatok gytjtése. A
PDCA-elv gyakorlati alkalmazésa ¢és ennek dokumentalésa.

A mindségiranyitasi dokumentumok, segédanyagok feliilvizsgalata, ¢és sziikség esetén
modositasa.

Tovabbi fejlesztendd teriiletek: partnerkapcsolatok, tarsadalmi feleldsségvallalas tertilete.

a.) haszndloi elégedettségmérés

Konyvtari szolgaltatasainknak, a mindennapi kdnyvtari tevékenységiinknek alapja az olvasoi
igényeknek, szilikségleteknek vald megfelelés. Véleménylik, elégedettségiik, panaszaik, pozitiv
¢s negativ kritikaik megismerése elengedhetetleniil fontos szamunkra. 2019-ben elvégeztiik az
olvasoi elégedettségmérést 100 fos mintavételével. Az Osszedllitott, papir alapu, anonim
kérdoivek kiadasaval, a kérdezés lebonyolitdsaval megismertiik az olvasok véleményét a

konyvtarrol. 2022-ben jra elvégeztiik a mérést.

b.) onéertékelés

A szervezeti kultira mérése ¢és értékelése elengedhetetlen a mindségiranyitdsban. Két
onértékelést végeztiink az elmult években. 2022 januarjaban az elsét és 2023 juniusaban a
masodikat. Mindez kovetelménye volt a Mindsitett Konyvtar cimért valé palyazatnak is.
Orémmel tapasztaltuk, hogy az értékelési rendszer minden teriiletén javultak az eredmények az
els6 onértékeléshez képest.

Tovéabbi feladatok az elvégzett szervezeti kultura felmérések tapasztalatai alapjan a
munkatarsak motivacidjanak, kozremiikodésének értékelése, valamint a tudasatadas rendjének

értékelése.

c. megyei hatokorii varosi konyvtar segito szerepe a minoségiranyitas elokészitésében (a
muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatdsrol és a kézmiivelddesrol szolo
1997. évi CXL torveny 66 §. j) pontia alapjan)
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Sziikség van a rendszeres online vezetdi €rtekezletekre, amiket a Hamvas Béla Pest Megyei
Konyvtar szervez. [Ezek alkalmasak arra, hogy a megye tobbi konyvtararol naprakész
informdciokat szerezziink be, illetve fontos szakmai kérdéseket vitassunk meg.

A Mindsitett Konyvtar cimért indulaskor sokat segitett a konyvtari szakértd, aki rairanyitotta a

figyelmiinket a fontosabb pontokra.

d. targyevi fejlesztések, innovativ lépések

A Csaladi szabaduloszoba témajat szeretnénk a tovabbiakban fejleszteni, és a Karikd Janos
Konyvtar torténetére elkészittetni.

SZIKLA IKR bevezetése a kolcsonzésben €s a feldolgozéasban.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok
Elokésziiletek a svabok kitelepitésének 80.évfordulojara valdé emlékezéssorozat €s kiallitas

elkészitésére az Ertéktar Bizottsaggal 6sszefogva.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

Tovébbra is kiemelt feladatunk a mar kialakitott partnerkapcsolatok intézményesitése, 1j
egyiittmiikddd partnerek felkutatdsa, kapcsolatok, partnerségek kialakitasa, valamint palyazati
lehetdségek feltarasa, s az azokon vald részvétel a stratégiai tervben megfogalmazott célok

elérése érdekében.

10. PR/marketing/kommunikacio eredményei

a. a konyvtar megjelenése médiumokban

A helyi médiaban havi rendszerességgel jelennek meg a konyvtarrdl cikkek, konyvajanlok
riportok (Volgyhid Tv, Biatorbagyi Korkép, Korkép-online).

A pedagoégusokkal, iskolai konyvtarosokkal, osztalyfonokokkel valdé kozvetlen
kapcsolatfelvételen keresztiil tervezziik a varosi didksag megszolitasat.

Fontos feladatunk az online oktatas ¢s tanulas segitése az interneten megtalalhat6 informaciok
kozvetitésével. A konyvtar szerepének valtozasaval a hangstlyt fokozatosan az
informacioszolgaltatasra kell helyezni. Ennek egyik fontos teriilete lehet az oktatdsban és

tanulasban valos segitségnytjtas, informaciokozvetités.
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b.) Lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formalasahoz:

e A honlapon ¢és a kdzosségi médiaban nagyobb aktivitast folytatunk.

e Uzeneteinket célcsoportra bontva, egyszeriien fogalmazzuk meg.

e Plakatjainkat, képeinket figyelemfelkeltéen helyezziik el a konyvtaron
kiviil vagy az ablakban.

e A logbinkkal minden plakaton, hirdetményen talalkozhatnak az olvasok.

11. Osszefoglalé a varmegyei hatékorii varosi konyvtarnak

a.) a megye teriiletéen mitkodo konyvtdrak egyiittmiikédésének szervezésével kapcsolatos

tevékenysegenek intézményre gyakorolt pozitiv hatdsairol

Sziikség van a rendszeres online vezetdi €rtekezletekre, amiket a Hamvas Béla Pest Megyei
Konyvtar szervez. [Ezek alkalmasak arra, hogy a megye tobbi konyvtararol naprakész

informdciokat szerezziink be, illetve fontos szakmai kérdéseket vitassunk meg.

b.) a kényvtar tevékenységet segité 2024-ben nyujtando szolgaltatasairol

Palyazati tamogatasokra valo figyelemfelhivas szoban és a levelezdlistan.
A Pest Megyei Digitalis Konyvtar és a helytorténettel foglalkoz6 konferencidk segitik a

konyvtarosok munkajat.

Biatorbagy, 2025. februar 07.
Uzonyi Edit

Intézményvezetd

Kocsis Jozsef

Polgarmester
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