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ELOTERJESZTES

A Biatorbagyi Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat vezetéi allas palyazat
elbiralasarol

A Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat vezetéi feladatait 2015.
december 31. napjéig To6th Attila alapjan latja el kinevezése alapjan.

A kdzalkalmazottak jogallasarol sz6l6 1992. évi XXXIII. térvény 20/B.8(1) bekezdése szerint
a magasabb vezet6 megbizasra palyazatot kell kiirni. A palyazatot a megbizasi jogkor
gyakorldja irja ki. A magasabb vezet6i kinevezés 5 év hatarozott idére szdl.

A magasabb vezetd allas palyazati eljarasra vonatkozo rendelkezéseket a kdzalkalmazottak
jogallasérol széld 1992. évi XXXIII. térvény 20/A-B.§-ai és a kdzalkalmazottak jogéllasardl
sz016 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasardl szolé 257/2000.(X11.26.) Kormanyrendelet 1/A.8-a
tartalmazza.

A palyazati kiirds elkészitése soran a vezet6i megbizas képesitési elbirdsainak
meghatarozasanal figyelembe vételre keriilt a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl szélé 1/2000.(1.7.) SzCsM
rendelet és a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyes szakmai feladatairdl és mikdodésuk feltételeirdl széld 15/1998.(1V.30.)
NM rendelet rendelkezései.

A palyazat a 159/2015.(1X.24.)Kt hatarozat alapjan kerlt kiirasra. A kiirt palyazati felhivasra
0sszesen 8db palyazat érkezett, melyek kdzil a palyazati feltételek szem el6tt tartasa mellett
4 db palyazat érvénytelensége lett megallapitva.

A palyazati felhivas szerint a palyazatokat Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisels-
testiiletének Egészségugyi €s Szocialis Bizottsaga kuilsé szakértd segitségével véleményezi
és a kiirt feltételeknek megfelel6 palyazokat személyesen meghallgatja. Az Onkormanyzat
felkérésére a Szocidlis Szakmai Szovetség Szabd Janost delegalta kilsé szakértéként a
bizottsag munkajanak segitésére.

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete birdlja el a péalyazatokat a palyazat
benyujtasi hataridejének lejartat kovetd elsé képviseld-testileti Glésen.

Biatorbagy, 2015. november 16.

Tarjani Istvan s.k.
polgarmester



Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
.../12015. (XII. 3.) hatarozata
A Biatorbagyi Csaladsegitdé Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdi allas palyazat

elbiralasarol

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 2016. januar 1. napjatol, 5 év hatarozott
idére 2020. december 31. NAPJAIG ....oovvvieiiiiiiiiiii s -t nevezi ki a Biatorbagyi
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat intézményvezetdjének.

Felelds: Polgarmester
Hatarid6: 2016. januar 1.
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Targy: vezet6i palyazat értékelése

Tisztelt HR referens Ur!

Ertesitem, hogy a magasabb vezetdi palyazatot értékeld bizottsagba a Szocialis
Szakmai Szovetség Szabo Janost delegélja.

Kérem, vegyék fel a kapcsolatot a delegalt személlyel a pontos helyszin egyeztetése
miatt.
Szabd Janost 30.000,-Ft megbizasi dij+ utikoltség térités illeti meg.

Szabd Janos elérhetdsége tel: +36 30 942 5905

Budapest, 2015. november 09.

Tisztelettel:

Kovéacs Gyorgyi
irodavezeto

1094 Budapest, Liliom u. 8.
Tel/fax.: 061 216-2866, tel: 061 216-2867
e-mail: 3sz@3sz.hu
web: www.3sz.hu



MAGYAR CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALATOK ORSZAGOS EGYESULETE

Osszefoglalé szakértéi vélemény a Biatorbagy Onkormanyzat Csaladsegité
Kdzpont és Gyermekjoléti Szolgalat intézményvezetéi
allashelyére beérkezett palyazatokon meghallgatott jelentkezékrél

A pélyézat elbiralasédban val6o szakmai szervezeti szakértéi munkédmat a 257/2000. (XI1. 26.)
Korm. rendelet “a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIII. térvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvedelmi &gazatban térténs végrehajtasarol”
1/A 8§ (10) bekezdés ¢ pontjaban leirt felhatalmazéas alapjan végeztem.

A palyazati kiirast el6zéleg nem kaptam meg, feltételeztem, hogy a palyazatok formai
atvizsgalasa megtortént, igy a helyszini szébeli véleményem csak az eldzéleg megismert
irésos palyazati anyagok és a palydzok meghallgatasa sorén szerzett benyoméasaim alapjan
fogalmaztam meg. Utdlag beszerezve a palyazati kiirést, jelen szakértéi véleményemet mar
annak ismeretében készitettem el!

A vélemény a palyazok meghallgatasi sorrendjenek figyelembevételével irddott:

1. pélyaz6: TOTH TAMAS

Nevezett paly4zé szakmailag igen, formailag nem felel meg a péalyazat kifrasi feltételeinek’.
A palyazé nem rendelkezik a magasabb vezetéi allashely betoltéséhez a vonatkozd
jogszabalyokban és a palyazati Kiirasban is elvart szakiranyu képesitési feltételekkel.

A pélyazati kiirdsban a Kiiro a végzettség tekintetében igy fogalmaz:

,.Felsofoku szakiranyl iskolai vegzettség, illetve szakképzettség a személyes gondoskodast
nyajtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
és mikodésik feltételeirsl szolo 15/1998 (IV.30) NM rendelet 3. 8. valamint a személyes
gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésuk feltételeirdl
sz016 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 6. 8. eldirasai szerint,”

A palyazo a figyelembe vehet6 végzettségek tekintetében ,,szociolégus (2006 egyetemi
oklevellel” rendelkezik. Ez a végzettség nem felel meg a pélyazati kiirasban, illetve a
hatalyos jogszabalyokban a magasabb vezetdi allashely betoltésére eléirt szakképzettségi
feltételeknek! A palyaz6 a magasabb vezetoi allashely ellatasédhoz el6irt szakvizsgéval, sem
rendelkezik azonban, - mivel a palyazati kiiras e feltételt nem tartalmazta — ezért ez
onmagaban, - a hatélyos jogszabalyok alapjan — nem lenne akadalya az esetleges
kinevezésének!

! A palyazati kiiréas értelmében meghallgatasara sem kellett volna sort keriteni.
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MAGYAR CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALATOK ORSZAGOS EGYESULETE

A jelolt tobb éves vezetéhelyettesi, és szakmai gyakorlattal rendelkezik az integrélt intézmény
gerincét alkotd6 harom szakmaterileten (csalad-, és gyermekvédelem, idésellatas), helyi
kapcsolatrendszere kiépitett. Gazdalkodasi tapasztalatokkal nem rendelkezik.

Palyazati anyaga az intézmeny tevékenységének ismeretérdl tantskodik, szamos ponton jelez
muikodési zavarokat, azonban azok megoldéasara nem vazol fel konkrét vezet6i elképzeléseket,
a leirt megoldasok az &ltalanossag szintjén mozogtak.

A pélydz6 a személyes meghallgatdsdn sem tudta meggy6zéen felvaltozni a
valtozdsmenedzsment szilkséges, &ltala elvégzendé konkrét elképzeléseit, kérdésekre
vélaszolva is nagyon &ltalanosan korvonalazott programot vazolt fel a fenntarté és sajat
elképzelései megvaldsitasanak eldsegitése érdekében.

2. palyaz6: DOBI MARTA:

Nevezett palydzé megfelel a jogszabalyi és a palyazat kiirasi feltételeinek. A palyazo jelenleg
nem rendelkezik a magasabb vezet6i allashely ellatasahoz eléirt szakvizsgéval, azonban, -
mivel a pélyéazati Kiiras e feltételt nem tartalmazta — ezért ez, - a hatélyos jogszabalyok
alapjan - nem akadalya az esetleges kinevezésének!

Vezet6i, szakmai gyakorlattal csak a gyermekvédelem szakmai terilleten rendelkezik, a
csalad-, és az idosellatas teriletén az ismeretei, szakmai kapcsolatrendszere ezért hianyos.

A pélyazo6 a személyes meghallgatasan a fentiek miatt, ezért elsésorban a gyermekvédelem
szakmai terlletén rendelkezett értékelhetébb, vezetéi programmal, elképzelésekkel, bar a
2016-ban bevetendé strukturdlis véaltoztatasokkal kapcsolatosan ismeretei e terileten is
hidnyosak voltak, kérdésekre Kitér6, vagy téves jogszabalyi értelmezésen alapulé szakmai
elképzeléseket vazolt fel. A masik két (csaladvédelem, idosellatds) szakmateriileten az
elképzelései nem voltak konkrétak, kiforrottak, kérdéseke sem vazolt fel a palyazati
anyagaban leirt &ltalanossagokon tdlmutatd vezetoi elképzeléseket.

3. palyazo: TOTH MIHALY ATTILA:

Nevezett palyazo megfelel a jogszabalyi es a palyazat kiirasi feltételeinek. A palyazo jelenleg
rendelkezik a magasabb vezet6i allashely ellatdsdhoz eléirt szakvizsgaval.

Nevezett palyazo 2005 és 2015 kozott a szocidlis és gyermekvedelem, illetve az idésellatas
szakmaterileteken toltott be a palyaztatott intézményben vezetéi feladatokat, igy a palyazati
kiiras altal elgirt szakmai gyakorlati, illetve vezetsi gyakorlati feltételeknek megfelel.

Vezet6i tapasztalatokkal, szakmai gyakorlattal rendelkezik az integrélt intézmény
gyermekjoléti és csalddsegité szakmateriletein, a hazi segitségnyuijtés, szocialis étkeztetés,
tertletén ismeretei elméletileg jol megalapozottak, de e terileteken, - vezet6i feladataibdl
adoddan értelemszertien - gyakorlati tereptapasztalatokkal kevésbé rendelkezik. A helyi és
orszagos szakmai, szakmapolitikai kapcsolatrendszere kiépitett.
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Palyazataban elsésorban az ellatandd szakmai terlletek jogi és szakmai szabalyozasi kereteit,
illetve az elladtand6 térség demografiai, szocialis helyzetét irja le hangsulyosan, kevesebbet
foglalkozik a megpalyazott intézmény konkrét helyzetének, allapotanak elemzéseével, az
elvégzendo feladatokat, - egy altalam a meghallgataskor még nem ismert szakértéi atvilagitasi
anyag megéllapitasaira alapozta, és az annak elemzéshbél kovetkezé vezetdi feladatok
leiraséra.

A jelzett sziikebb keretek kozti celkitiizései reélisak, a jelenlegi finanszirozasi és szakmai
szabalyozok adta keretek kdzott megvaldsithatonak tiinnek.

Gazdalkodasi tapasztalatokkal rendelkezik, az Altala jelenleg is iranyitott intézmény
gazdalkodéasa kiegyensulyozott.

Az integralt intézmény gerincét alkotd héarom szakmai terlletet érinté kérdésekre
meghallgatasan, - kissé korlilményesen ugyan -, de adekvat vélaszokat adott, meghallgatasan
meggy6zéen vazolta fel elkeépzeléseit, hatarozottan elképelt, jol korvonalazott programot
mutatott be a fenntartd és a sajat elképzelései, illetve az intézményt atvilagité szakértoi
anyagban jelzett hianyossagok Kikiiszobolésének el6segitése érdekében.

4. palyaz6: HORVATH ATTILA:

Nevezett palydzé megfelel a jogszabalyi és a palyazat kiirasi feltételeinek. A palyazo jelenleg
nem rendelkezik a magasabb vezet6i allashely ellatasahoz eléirt szakvizsgéval, azonban, -
mivel a pélyéazati Kiiras e feltételt nem tartalmazta — ezért ez, - a hatélyos jogszabalyok
alapjan - nem akadalya az esetleges kinevezésének!

Vezet6i szakmai gyakorlattal nem rendelkezik, szakmai tapasztalatai a gyermekvédelem
szakmateriletre  korlatozddnak, az idosellatds terlletén az ismeretei, szakmai
kapcsolatrendszere hidnyos. Gazdalkodoi ismeretei nincsenek.

Palyazati anyagaban elsésorban a telepulés torténetének leirdsaval illetve szocioldgiai
elemzésével foglalkozott érdemben, a konkrét intézményi feladatokkal kevésbé, azt irasos
anyagaban a jogszabalyi eldirdsok leirasaval, illetve minden telepiilésre elmondhat6 altalanos
feladatok bemutatésaval oldotta meg. A helyi igények, szlikségletek ismertetését, az azok
kielégitésére szolgald elképzeléseit az anyagaban nem taléltam.

Szobeli meghallgatdsakor a fenti, konkrétumokat tudakold kérdésekre -, szintén nagyon
elnagyoltan, - az emberi életciklusok soran altaldban felmer(il6 szikségletek kielégitésre adott
altalanos vélaszokat.

JAVASLAT:

A szakértoi torvényi felhatalmazas a palyazok szakmai alkalmassidganak megitéléese
elésegitésérol szol, ezert az egyéni véleményeknél igyekeztem ezekhez tAmpontokat adni!
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A masodik, harmadik és negyedik palyaz6 szakmai végzettseégeik, illetve megszerzett
vezetoi, illetve szakmai gyakorlatuk alapjan megfelelnek a palyazati kiirdsnak, szakmailag
tehat alkalmasak a meghirdetett vezetdi allashely betdltésére. A szakmai feltételek az elsé
palyazo palyazata is megfelel, ugyanakkor, - mint azt jeleztem - formailag nem tesz eleget a
kiirasi és a jogszabalyi feltételeknek.

Mivel a Bizottsag kifejezetten kérte télem, hogy errél nyilatkozzak, a pélydzok szobeli
meghallgatédsa alapjan az alabbi sorrendiséget javaslom az érvényes palyazatot benyujto
jeloltek kozott:

TOTH MIHALY ATTILA

TOTH TAMAS (formailag nem felel meg!)
DOMBI MARTA

HORVATH ATTILA

PR

Budapest, 2015. 11. 24.

7 n*
Hasche
\ PLE

(:Szab6 Janos:)
szakértd

1094 Budapest, Liliom u. 8.
Tel/fax.: 061 216-2866, tel: 061 216-2867
e-mail: szabo.janos@macsgyoe.hu
web: www.macsgyoe.hu



INTEZMENYVEZETOI PALYAZAT

A Biatorbagyi Csaladsegité Koézpont és Gyermekjoléti
Szolgalat

Készitette: Toth Tamas
2015. oktober 8.
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Tisztelt Polgdrmester Ur, tisztelt Bizotisdg!

Jelen anyagommal szeretném megpdlydzni a Biatorbdgyi Csalddsegité Kozponi és
Gyermelkjoléti Szolgdlat meghirdetett, intézményvezetdi pozicidjat. Pdlydzati munkdmban
bemutatom szakmai tapasztalaiomat a megpdlydzni kivdnt intézményt, terveimet az intézmény
vezelésére, fejlesziésére. Bizom benne, hogy pdlydzatiommal meggyldzom Ondket, és a

képviseld testiiletet, hogy az intézmény vezetésére engem vdlasszanak.

SZAKMAI TAPASZTALAT

11 éve vagyok az intézmény munkatdrsa. 2004 oktoberében az egyetemrél frissen
kikeriilve kezdtem dolgozni a gyermekjéléti szolgdlatnal. Kezdetben, mint szocidlis
asszisztens foglalkoztam csalidokkal, majd nem sokkal kés6bb, a diplomdm megszerzése
utan kezdtem csaladgondozoként dolgozni. Mésfél éven keresztiil ezen a szakfeladaton lattam
el munkamat. Ezt kévetden, az intézményen beliili 4tszervezéseknek koszdnhetben atkeriiliem
a csaladsegités szakfeladatra, ahol azéta is gondozom a részorul6 csaladokat, személyeket.
Mindkét szakfeladaton végzett munkam mellett, a nyari szabadsagolasok, illetve a betegségek
esetén helyettesitettem a szocidlis étkeztetésben dolgozo kollégat. Ezzel lehetéségem volt
megismerni jabb szakfeladatunkat, hiszen az ételek kiszallitdsa kozben szoros
egyiittmiikodésben kellett dolgoznom a hazi segitségnytjtason dolgozé kollégakkal is, mivel a
két ellatds (szocidlis étkezés, hazi segitségnyujtas) ellatotti kore igen hasonlé €s sok esetben
tfedést mutat. 2006-ban &s 2014-ben is részt vettem az intézményiink altal készitett Ifjusagi
Koncepcié elkészitésében. 2006-ban - az akkori ifjusagsegit6 kollégaval - kdzremikddtem az
ifjisagi egyesiilet megalapitdsaban, s az ifjisagi programok szervezésében, igy lehetdségem
nyilt az ifjisagsegités szakfeladatat is megismerni.

Munkam, s feledtvégzéseim sordn, idével megismertem intézménylink valamennyi
szakteriiletét, egyes teriiletek feladatainak sajatossagait, amelyhez nagymértékben hozz4jérult,
hogy egy kiskozosségli intézményben tolthettem el ezt a 11 évet. Az eseteket egymaés elott
gondozzuk, szinte mindannyian tudunk minden esetr8l, ami amellett, hogy nagyban
megkdnnyiti a helyettesitést, valamennyi kolléganak tapasztalatszerzési lehetOséget ad a t6bbi
szakfeladatot illetéen.

2012 és 2015 kozott, harom éven 4t voltam az intézményvezetd helyettese, igy a vezetdi

munkéba is betekintést nyerhettem az elmult években.



A j6v6 évi atalakitdsok utan, amikor az @j torvény alapjan Gsszevont intézményt kell
1étrehozni, ez a sokrétil tapasztalat segitheti a munk4mat, mint intézményvezetd.

Fontosnak tartom, hogy a szakméban t61t6tt éveimet egy intézményben t6lt6item el igy az
intézményt s az intézmény problémadit, lehetdségeit kimagasléan jol ismerem, kevesen
vannak, akik ennyi ismerettel rendelkeznének, mint én. Mivel Biatorbagyon néttem fel, és
csak a csaladalapitas miatt koltoztem el két éve a telepiilésrol, igy a telepiilésrél is teljes koril
ismeretekkel rendelkezem. Ismerem az erdsségeit, és a veszélyeztetett teriileteit egyarant,
amely teriiletek méar most is, és a jovében is feladatot fognak biztositani a szocialis ellatas
teriiletén dolgoz6 szakembereknek.

Szakmai fejlédésemért az elmult 11 évben t6bb képzésen vettem részt, hogy munkamat
még szakszeriibben, s az iigyfelek érdekében minél jobban tudjam végezni. Ennek szerves
folytatasaként 2015. februarban elkezdtem a Szegedi Tudoményegyetem szocidlpolitikus

mester képzését levelezd tagozaton, igy 2017 év elején szerzem meg ujabb, szakdiploméamat.

AZ INTEZMENY BEMUTATASA

A Biatorbagyi Csaladsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat a telepiilés legsokrétiibb
szociélis intézménye. Az intézmény ell4tési teriilete Biatorbagy véros kozigazgatasi teriilete.
Jelen pillanatban az intézmény elldtja a varosban az 1993. IIL(szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrdl) és az 1997. XXXI. (gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol)
torvényben rogzitett szocidlis alapellatasokat. Ezen belill a csaladsegitést, gyermekjoleti
alapszolgaltatast, hazi segitségnyujtast, szocidlis étkezietést és nem kotelezb feladatként az
ifjusagsegitést is. Az intézmény tavaly iinnepelte a 15. sziiletésnapjat, ez alait az id6 alatt
folyamatosan fejlodstt az elldtott szolgaltatdsok szamat és szinvonaldt illetéen, de Ggy
gondolom ezek a fejlddések az utébbi iddben sajnos megalltak, sot az iniézmény elismertsége
szakmai kapcsolata.i‘is erbsen visszaestek. A fennallé problémakra megoldast kell talalni, a
kapcsolatokat Gjra kell épiteni, és az intézmény ismertségét és elismertségét vissza kell

allitani.
Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézményen keresztiil latja el Biatorbagy a gyermekjoléti alapellatést a telepiilésen.
Jelenleg hérom csaladgondozé dolgozik a szakfeladaton. A hérom csalddgondozé koziil

ketten is par hénapos szakmai multtal rendelkeznek, és a legtapasztaltabb csaladgondozo is

2
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még csak alig tobb mint egy éve dolgozik az intézményben. Ez a leendé vezetének nagy
szakmai odafigyelést igényel, és folyamatos tamogatést kell nytjtani az @ij kollégéknak, hogy
munkéjukat magabiztosan és szakmailag pontosan tudjak végezni. Bizonytalansagukon at kell
segiteni Oket, s mindenben tamogatni kell a munkéjukat, éreznitik kell, hogy all mogottitk
valaki, akire barmikor szamithatnak.

A gyermekjolét az utébbi idében elvesztette régi milkodési médjat. Régen a szakember
sokkal t6bbet tudott talalkozni, foglalkozni, dolgozni a gyermekekkel, mostanra ez a helyzet
megvaltozott, és biirokratikus csaladgondozas vette 4t a helyét, nagyon sok papir munkaval,
kotelezben toltendd adatlapokkal. Ezeket természetesen nem lehet kikeriilni, de az Wj térvény
szellemében, ami a prevenciéra kivanja fektetni a hangsilyt az alapellatas keretein beliil, arra
kell torekedni, hogy tjra visszatalaljunk a gyermekekhez. A gyermekjolét egyik legnagyobb
hibdja most, hogy az emberek Ugy gondolnak rd, mint az intézményre, ami elveszi a
gyerekeket. Meg kell valtoziatni ezt a kialakult képet, amely ismét egy fontos feladata a
leendd vezetonek.

A gyermekjoléti szolgalat jelzérendszert miikddtet a telepiilésen, ahogy azt a tdrvény
elbitja. Ez a jelz6rendszer egy jol milkédd rendszer volt, de az utébbi iddben a mitkddéscben
zavarok keletkeztek. Sajnos azt tapasztalom, hogy megrendiilt a bizalom az intézmeény, és a
gyermekjolét felé, sajnos a jelzések késdn érkeznek, és a kotelezben megtartando
jelz6rendszeri taldlkozokat is inkabb egy ujabb, folosleges feladatnak élik meg a tagok, nem
pedig egy konstruktiv megbeszélésnek. Ezért is egyre kevesebben jirnak a talalkozokra, s az
oit megbeszélteket nem vagy csak részben tartjak, és kovetik. Ezt a rendszert, s bizalmat ujra
kell épiteni.

A feladatait a szolgaltatdsnak ujra kell gondolni, miutén kideriil pontosan, hogy az uj
szabalyozds utdn mely feladatok maradnak a szolgdlatokndl, s melyek keriilnek a
kdzpontokhoz.

Csaladsegités

A csaladsegités szakfeladaton jelenleg két f6 csaladgondozé dolgozik, de sokdig nem volt
betoltve, csak az egyik csalddgondozéi hely, ami azt eredményezie, hogy egy
csaladgondozora rengeteg eset jutott. A kozelmultban a szocidlis ellatérendszerben
végbement valtozasok nem keriilték el a csaladsegitést sem. Eddigi feladatai koziil elvették a
rendszeres szocidlis segélyezettekkel valé kotelezé munkdt, ami elég nagy visszaesést

generalt az ellatottak szdmdban. Jovo év elejétdl Gjabb atalakulds lesz, s még bizonytalan,
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hogy pontosan hogyan fognak alakulni az intézmények feladatai, ezért ami biztos, hogy a
jov6ben is, a kotelezden ellatandd feladatok mellett, segitségére lehet e szakieladat a telepiilés
szocilis fejlesztésének, mint eddig is, amire j6 példa a szocidlis térkép vagy az ifjusagi

koncepcid elkészitése, feliilvizsgalata.

Hazi segitségnyujtas, szocialis étkeztetés

Ezt a két feladatot dsszevontan tekintem 4t palydzatomban, hiszen nagyon hasonlé az
ellatottak kore, sokszor 4tfedésben vannak egyméssal. Az intézményben a hazi
segitségnyijtds szakfeladata a legstabilabban mikodd szakmai feladat. Iit dolgoznak a
legrutinosabb kollégék, s szinte folyamatos ellatotti 1étszam mellett latja el az intézmény a
munkat. A munkéat szakadatlanul magas szinvonalon 1atjdk el, s ennek a szinvonalnak a
fenntartssara kell torekedni az 4talakitas utan is. Januértél itt is valtozasokat hoz az 1993. évi
I11. torvény modositasa, az ellatast majd ehhez kell igazitani.

A szocidlis étkeztetésen azonban az elmult idészakban sajnos negativ folyamatok
indultak el. Ennek t6bb oka van, az ételt szallité konyha valtozasat6l kezdve, ami mindségi €s
mennyiségi romlast jelentett, a magas aron 4t. Ezek miatt a szocidlis étkeztetésben ellatottak
szama majdnem a felére csokkent az évek folyamén. Ezt a folyamatot meg kellene allitani,

hogy a szociélis étkezésben résztvevOk szama ismét kozelitsen a korabbi szinthez.

Ifjusagsegités

Az ifjusag segités egy nem kotelezden ellatott feladata az intézménynek, amit egy teljes
allasban, s egy félallasban foglalkoztatott ifjusdgsegitd lat el. Lehetdségeikhez mérten
mindent megtesznek, hogy az ifjisdgnak programokat szervezzenek, hasznos szabadidd
clibliésére lehet6séget teremtsenek. Azonban jelenlegi helyiik és nyitvatartasi idejiik (hetente
harom alkalommal tudnak csak nyitva tartani) ennek jelentds gétat vet, ugyanis lent, a
csaladsegité régi iroddjaban fogadjak az ifjusagot, de ezt a helyet is meg kell osztaniuk a
Pedagégia Szakszolgalat pszicholégus munkatérsaival.

SZAKMAI TERVEK

Szakmai vezettként egyik legels6 feladatomnak azt tekinteném, hogy az intézmény

elismertségét €s ismertségét noveljem a telepiilésen. Ugy tapasztalom, hogy az emberekben
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egy téves kép alakult ki a Csaladsegité Kozpontirdl, s nem egy segitd, a szocidlis problémakat
megoldé, vagy enyhitdé intézményt latnak benne, hanem egy fenyegetd biirokratikus
szervezetet. Segitd funkci6jat kell kihangsulyozni az intézménynek, s egy sokkal csalad, és
gyermek kozelibb szolgaltatashoz kell visszatérni. Ehhez hozza tartozik maganak az
intézmény kinézetének atalakitisa is. Most, ha valaki belép az intézménybe, egy irodaban
talalja magat. Otthonosabbd lehetne tenni a folyosot, és a tanacsadé szobakat. Més
intézményekben ahol gyermekjoléti szolgalat miikddik, a falakat a gyermekek rajzai diszitik,
mig itt egy sivar fehér fal fogadja a belépdket, erdsitve az irodai €rzest. Ahhoz, hogy legyen
mivel disziteni a falakat, jra kozel kell keriilni a gyermekekhez.

Az intézményt hirdetni kell, meg kell jelenni a vérosi rendezvényeken, egytiitt mikddni
méas szervezetekkel, hogy ismerjék, megismerjék a munkankat, segitd szandékunkat az
emberek. A helyi tjsagban akér rendszeresen meg lehetne jelennie az intézménynek, ahol
szakmai kérdéseket lehetne bemutatni, vagy tanacsot adni cikkeken keresztiil.

Tovébbra is részt kell venni a telepiilés szocialis arculatédnak kialakitasaban, 0j tletekkel
kell segiteni az onkorményzat munkédjat. Ezekkel a lépésekkel lehet kialakitani, hogy az
intézmény elismertsége is ndvekedjen a telepiilésen, az Snkormanyzat szemében. Tovabbra is
segiteni kell az Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsag munkajat.

A megviltozott torvény szellemével Gsszhangban, a prevencios tevékenységeket
erbsiteni kell az intézményben, ehhez pedig elengedhetetlen, hogy tjra a gyerekek legyenek a
gyermekjolét tényleges gondozottai. Olyan akcidkat kell véghezvinni, amivel ezt a képet
erositjiik az ellatott csaladjainkban. Taborokat tartani a raszorultaknak, a sziiléknek
eléadsokat, gyermekeknek programokat szervezni. Az iskolaban oktatasi intézményekben
egy szorosabb egyiittmiikodéssel megjelenni, s ott palyavalasztasi tanacsaddst tartani,
prevencids eléaddsokat szervezni a gyerekeknek.

A gyermekj6léten tapasztalhat6 rendkiviili mértékii fluktuaciét meg kell allitani, mert a
gondozott csaladoknak sem megfelel, ha mindig Uj és 0j gondozot kell megismerniiik, ez a
mértékii fluktudcié mar a szakmai munka mindségét veszélyezteti. Ehhez arra van sziikség,
hogy a kollégdk biztos hattérrel, szakmai tdmogatassal tudjanak dolgozni ¢s sajat
kreativitasukat is bele tudjak vinni a csaladgondozasba.

A mar emlitett bizalom visszaépitése is egy fontos, s elengedhetetlen feladat lenne
intézményvezetSként. Azt tapaszialom, hogy az intézmény és a jelzérendszer kozott fennallé
fesziiltséget fel kell szémolni, ki kell épiteni Gjra a bizalmat, s egy konstruktiv
egyiittmiikodést kell kialakitani. Ennek a kozos munka lehet az alapja, egyiitt kell mitkdniink

a védénékkel, gyermekorvosokkal, hogy konnyebben keérjenek segitséget, s ne csak a
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legvégsé esetben forduljanak intézményiinkhéz, amikor mér lehet, hogy kés6. Hisz
mindannyiunk kozds érdeke, hogy id6ben észleljiik, s kezeljiik a csaladokban felmeriils
problémékat a gyermekek harmonikus személyiségfejlddéséért. S ha tujra felépitjiik a
bizalmat, Gjra egy j61 miikodo jelzbérendszer lesz a gyermekek védelmében a telepiilésen.

Mér emlitettem, hogy a szocidlis étkeztetést is ujra fel kell épiteni, fejleszteni kell. Meg
kell taldlnunk a médjat, hogy visszacsabitsuk a szolgaltatdsunkat elhagy6 klienseket. Jobban
meg kell hirdetni a szolgéltatast, illetve at kell gondolni az érait is, hiszen a szocialis
étkeztetés keretein beliil, lassan piaci aron szallitjuk az ételt.

Az ifjusagsegitésen ki kell terjeszteni a korosztélyi kereteket. Meg kell talélni az id6sebb
korosztalyba tartozé személyeket, akik akar segitdi is lehetnek az ott folyé munkanak. Egy
akci6 tervet kell késziteni, milyen programok azok, amikkel ezt el tudjuk émi. Tobb Gilet
felmeriilt az ifjusagsegitdk fejében, melyeknek meg kell adni a lehet6séget, s biziositani azok
hétterét. Bizunk benne, hogy az Ifjisagi Koncepcidt, és annak cselekvési tervét elfogadja az
Onkormanyzat, s az ifjusagsegités is 0j lendiiletet vehet annak szellemében. Az atlagostol
eltérd nyitva tartassal, vagy extrém programokkal, gy gondolom, ki lehet Iépni a mostani
keretekb6l.

A Gyermekjoléti szolgalat mellett dolgoz6 pszicholégus munkéjat is sziikséges lenne
szélesiteni. Jelen pillanatban egy héten egy napot t6lt az intézményben, ami gyakran kevesnek
bizonyul. Sokszor nem vihet hosszabb ideig gyermekeket, akiknek pedig sziiksége lenne t5bb
alkalmas megsegitésre. Meg kell nyitnunk ezt a szolgaltatdst szélesebb korben, s megtalalni
annak a lehetdségét, hogy a pszicholégus ne csak 5 alkalmas felmérést végezhessen, hanem
hosszabb tanacsadast is nyujthasson.

Fontos feladat, a kiilteriiletek problémainak felmérése és nehézségeinek megoldésa, ahol
egyre tobben koltoznek nem megfelelé lakdsokba, épiiletekbe. Még nem lehet slummosodott
teriiletr6] beszélni, de mar a hatardn mozog egy két kiilteriileti része Biatorbagynak (foleg az
Urge, Szarvas, Kutya hegyek). A szolgaltatdsokat ki kellene szervezni ezekre a teriiletekre is,
mert az itt lakok a nehézkes kozlekedési koriilmények miatt nehezebben tudnak tigyeket
intézni, intézményeket felkeresni, amely nagymértékben megneheziti életkoriilményeiket.
Ezekre a teriiletekre fejleszteni kell a szolgéltatasi koriinket, hogy az ott é16 emberek nehogy

még jobban leszakadjanak, elszeparal6djanak, s tényleg slum alakuljon Ki a telepiilésen.



OSSZEFOGLALAS

A sok eltsltstt évem az intézményben teljes raltést biztosit a szdmomra, hogy mi hogyan
tortént, mi hogyan miikédik az intézményben. Litom s ismerem a felmeriilt problémakat,
azok hatterét, amelyeket lehet, hogy egy intézményen kiviili szemely nem értene, s latna at.
fgy a hibdk kijavitdsaban is konnyebb dolgom lenne, mert mélységiikben ismerem a
problémékat. Az intézmény fejldédését ismertségenek, elismertségének, s a tarsintézményekkel
valé kommunikacibjanak a javitasaban litom. Mindhdrom teriileten nagyon sokat kell
dolgozni, hogy az intézmény Ujra megfeleld helyre keriiljon. Fontos, hogy a gyermekjolét
ismét a gyermekekrdl sz6ljon, s ne a biirokraciarél.

A j6v6 januartol 4talakulé szocialis szféraban meg kell talalni a Biatorbagyi Csaladsegit6
Kozpontnak is a helyét, s meg kell érizni a telepiilésen betsltsit sokrétil segitd tevékenységét.
Bizom benne, hogy a fentebb részletezett terveim egybe esnek az Onkorméanyzat terveivel, s

az intézmény vezetésére engem valaszianak meg!
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. melléklet: Szakmai onéletrajz

. melléklet: Nyilatkozat (I.)

. melléklet: Nyilatkozat (IL.)

. melléklet: Diploma mésolat

. melléklet: Nyelvvizsga bizonyitvany masolata, latin "A’

. melléklet: Nyelvvizsga bizonyitvany mésolata, latin "B’

. melléklet: Nyelvvizsga bizonyitvany masolata, német °C’

. melléklet: Erkélesi bizonyitvany



Anyja neve: Glasz Katalin
Nem: férfi

Sziiletési id6: 1980. 04. 10.
Sziiletési hely: Budapest

Té6th Tamas

Csaladi allapot: n6s
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SZAMITOGEPES ISMERETEK

= [nternet

= Windows és Microsoft Office felhasznal6i szint{i ismerete
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= 2014-2015 Sulifoci, Ritschman P&l Német Nemzetiségii Altalanos Iskola, edzs
= 2011- Utanpotlas kapusedzd, Viadukt Sport Egyesiilet

= 2009-2010 Viadukt Sport Egyesiilet honlapjanak szerkesztése
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s ]992- Viadukt Sport Egyesiilet labdarig6 szakosztalyanak igazolt labdarugéja

Pusztazamor, 2015. oktober 8.



Nyilatkozat (1.)

Alulirott Téth Tamés (a.n.: Glasz Katalin, sziil.: 1980.04.10., cim: 2039 Pusztazamor,
Kossuth Lajos u. 21/L) nyilatkozom arr6l, hogy a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatdsrél sz616 1997. évi XXXI. torvény 15. §-dnak (8) bekezdésében meghatarozott

kizar6é ok nem all fenn velem szemben.

Pusztazamor, 2015. oktober 8.

Tisztelettel:



Nyilatkozat (II.)

Alulirott Téth Tamds (a.n.: Glasz Katalin, sziil.: 1980.04.10., cim: 2039 Pusztazamor,
Kossuth Lajos u. 21/L) hozzajarulok ahhoz, hogy palyazatom tartalmét és az abban szereplé

személyes adataimat a palyazat elbirdlasaban részt vevok megismerhetik.

Pusztazamor, 2015. oktober 8.

Tisztelettel:
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Biatorbagy Varos Onkormanyzata
2051 Biatorbagy, Baross Gabor u. 2/A

Tarjani Istvan Polgarmester Ur részére

Biatorbagyi Csaladsegité Kézpont és Gyermekjéléti Szolgalat
vezetdi allas palyazat
Motivaciés levél, miikodtetésre vonatkozé elképzelés

Tisztelt Tarjani Istvan Polgarmester Ur!

A varosuk dnkormanyzata altal kiirt intézményvezetdi allas palyazatat szeretném
Onnek benyudjtani.

Dolgoztam az intézmény  Gyermekjoléti  Szolgalatanal  korabban
csaladgondozoéként 2 évig.

Az ott dolgozé volt kollégaim hiviak fel a figyeimemet a varhatdé palyazati
lehetbségre. Mivel a varos szellemiségét, nagyon igényesnek, sokszinilinek tartom,
és szerettem ott dolgozni, ezért kétddom is a varosukhoz.

Biatorbagyon a munkam mellett sziidk és a jelzérendszerben dolgozd szakemberek
szamara eldadassorozatot szerveztem, ahova pszicholégusokat, fejlesztd
pedagbgust, mas szakembereket hivtam meg. Emellett sszedllitottam a Biatorbagyi
Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai Programjat, ami elétte nem volt az intézmenyben.

Gyermekjoléti Szolgalatnal, Gyermekvédelmi Koézpontban, melyek szintén
Csaladsegité Szolgalattal voltak &sszevonva, 8. éve dolgozom.

Voltam gyermekjoléti szakmai vezetd is, illetve masik, oOvodapedagdgus
végzeitségem és munkakdrém révén dvodavezetbként is dolgoztam régebben.

Szocialpedagdgus-tanacsadé, gyermek-és ifjisagvédelmi neveld (1996.) és
évodapedagdégus-gyermektorna oktatd (1989.) féiskolai végzettségeim vannak
eredetileg, de korabbi csaladi valtozasok miatt, lakhelyvaltozas miatt mas teriileteken
is szereztem munkatapasztalatot, ezek marketing, tréneri (Tlrr Istvan Képzb és
Kutaté Kozpont), kereskedelmi, titkarsagi tevékenységek voltak. Tébb varosban
szerzett sokrétii (biiniigyi) gyermekjéléti tapasztalatom miatt az ORFK korabbi
jelentkezésem alapjan felvett a belsé nyilvantartasaba.

Emellett tobb téren képeztem magam. Mondhatom, hogy menedzserszemlélettel
rendelkezem, ami klasszikus szakmai szemlélettel parosul.



A munkakor eltatdsara vonatkozé elképzeléseim:

Szakmai szemliélet:
Célom:

A fenntarté onkormanyzattal egyiittmiikddve a hatalyos torvények, rendeletek
és a szakmai szabalyok szerint miikddtetni az intézmeényt.

Az intézményvezetSi munkakdér szamomra leginkabb lehetdséget jelent egy jo
szakmai kdzdsség kialakitasara és fenntartasara, akik hatékonyan tudnak tenni a
varos polgaraiért, és egyltt tudnak mikédni a varos mas intézményeivel,
szervezeteivel. Eddigi, sokrét(i szakmai tapasztalataimat, munkakapcsolataimat
az intézmény javara tudnam forditani.

Nagyon fontosnak tartom a nyugodt, j6 munkahelyi légkort, a dolgozék napi szintti
nyugalmat, biztonsagérzetét. Felmerild probliéma esetén elfogadhatatlan szamomra
a dolgozok személyiségének megsériese.

A tarsintézményekkel, hivatalokkal, hatésagokkal fontosnak tartom az
egyszer(i, emberi j6 munkakapcsolatot, egyiittmiksédést, amiben nem azt
keressiik, hogy mitél nem értjiik egymast, hanem azt, hogy mitdl értjik.

Ezért a szakmaisag mellett fontosnak tartom a rugalmassagot, diplomatikussagot,
hatarozottsagot.

Az intézmény miikbdésének targyi, személyi, jogszabalyi adottsagai:

Az intézmény gazdalkodasaban és munkaligyi kérdéseiben szoros
egyiittmiikodést tartok fontosnak az abban illetékes kollégakkal, ami az
egyenletes, kiszamithaté mikddést biztositja.

A  Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalatokat érintd  aktualis
térvénymdédositast figyelembe véve, a fenntartéval egyiittmikdédve rugalmas,
életképes, életszer(i rendszer fenntartasat szeretném megvalésitani.

Mivel a jogszabalyi hattér bizonyos terilleteken (munkakdrdk, létszam,
feladatstruktira) jelenleg van véltozéban, és az intézményeknek 2015.
november 30-ig kell megalkotni az erre épiilé U mikdédés vazat, ezért
kompetencia hijan felelésséggel nem irhatok konkrét tervrol.

Fenti okokbdél az aldabbiakban az elképzelésem jellegét tudom érzékeltetni.

A 2016. januar 1-jét6l hatalyos miniszteri rendeleti, valamint a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szolé 1997. évi XXXI. térvénynek az
egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyi torvények médositasardl szolé
2015. évi CXXXII. torvénnyel elfogadott, 2016. januar 1-jét6l hatalyos



modositasaihoz kapcsoléd6, miniszteri rendeleti szintli moédositasokat kell
iranyadénak tekinteni.

A térvénymoédositasban szerepld Uj munkakdrdk (esetmenedzser, tanacsado),
az el6irt lakossagszam/szakember aranyainak megfeleld kialakitasat, uj
szakemberek felvételét kell realizdlni a fenntartéval egyeztetett anyagi
lehetdségek szerint.

Csaladsegités — Gyermekjélét szakmai teriiletek kapcsolodasa:

A szakmaban érzékelhetdé par éve az az irany, hogy a csaladgondozdk
(esetmenedzserek) esetenként minden (gyermekjoléti és eddig csaladsegitéshez
tartozo) terilettel egy személyben foglalkozzanak. Ez megitélésem szerint komoly
mérlegelést kivan, mivel a csalddgondozdk erre a helyzetre nem kaptak megfeleld
komplex képzést, kompetenciat sehol, tehat adott esetben a mindségi segités
rovasara is mehetne.

Amennyire lehet, a szakteriiletenként differencialt, mindségi munkat tartom
helyesnek, természetesen intenziv egyeztetéssel az érintett szakemberek
kdzott az adott csaladok problémai esetében.

Az esetmenedzseri, tanacsadéi, csaladgondoz6i munkak jellegére tekintettel
mar az Uj szakemberek felvételénél figyelembe kell venni, kinek milyen
szakteriilet leginkabb az er6ssége, hogy az intézmény miikédésében minden
segit6 és ellatand6 szakteriilet mindségi szempontbdl is lefedett legyen.

Az intézményben eddig is miikddd szolgaltatasok, a

gyermekjoléti szolgalat, csaladsegités, pszicholégiai tanacsadas, jogi
tanacsadas, mediaciés lehetbség, ifjusagsegités, hazi segitségnyujtas,
szocialis étkeztetés, adomanykdbzvetités

alapvetéen megmaradnanak, amennyiben a jelenleg folyamatban Iévd
torvénymodositas alapjan a fenntartd szandéka is ez.

Ha mas elképzelés lenne az dnkormanyzat részérél, mert a 2015 november 30-
ig megsziileté struktira tobb valtozast hozna, akkor azt tekinteném
kiindulépontnak. Amennyiben menet kdzben ehhez képest valtoztatas
sziikséges, azt minél gyakorlatiasabban Igyekeznék megszervezni 2016.
januartol.

A miikddé szolgaltatasoknal attekinteném, hogy van-e olyan teriilet, ahol
szakmai vagy barmilyen szempontbél érdemes lenne valtoztatni, de csak
akkor, ha a hatékonysdg megkivanna. Ezt a munkatarsakkal egyeztetve
tenném, kdzosen kialakitva.

Ez érintheti a dokumentumkezelési gyakorlatot, iigyintézési, szolgaltatasi
struktirat, iigyfélfogadasi id6t, esetelosztasi szempontokat, leterheltség
attekintését, jelz6rendszeri kapcsolatokat, valamint az intézmény arculatat,
lehetséges fejlesztését.



* A személyi feltételek, munkatarsak végzettségeinek, szakmai
tapasztalatainak kamatoztatasaval néhany Gj kezdeményezést inditanék, de
¢sak ha a kapacitasukba belefér, és nem megy az alapvetdé szolgaltatasok
rovasara.

Tekintettel arra, hogy a gyermekjolét tertiletén dolgozdk kiemelkedd mennyiségl
dokumentaciéval és mentalis leterheliséggel dolgoznak, a teherbirdsuk a
tervezésben nem elhanyagolhaté szempont.

Lehetséges csoportok létrehozasa:
Példaul:

»NGi, anyai szerepek” - fiatal anyukaknak, kismamaknak
csaladgondozoi, vedénéi ajanlassal
vezeti: pszicholégus

»~Maradni vagy menni..” - csaladon beliili konfliktusok, bantalmazas
dinamikaja
tampontok, hasznos informaciok
vezeti: csaladgondozé ésivagy pszichologus

»Kiraly...” kamaszcsoport = dnismereti, palyaorientacioés,
kommunikaciés
vezeti: csoportvezetdi-tréneri tapasztalattal munkatars

pszichologus

2. Elbadassorozat,
a gyermeknevelés szamtalan felmeriild feladatainak fokuszba allitasaval. A
meghivott eléaddk tapasztalt szakemberek lennének.

3. Korrepetalas - nyugdijas pedagégusok bevonasaval, akik tudasukat
tovabbra is atadhatnak. Mind a gyerekeknek, fiataloknak hasznos lenne, mind a
korrepetalok mentilis egészségéhez hozzajarulna, tovabbra is fontosnak
érezhetnék magukat.

4. Mesehaz - mivel a rohané, munkaval terhelt fiatal sziil6k gyakran kevés
mindségi id6t tudnak gyermekeikre forditani, szintén nyugdijasok bevonasaval
lehetne klasszikusan mesedélutanokat szervezni - a Faluhazzal
egyiittm(ikddve.

4.Testvérintézménnyel kapcsolatfelvétel, testvérvaros mintajara. Ez mind
szakmai, mind emberi szempontbél uwtjdonsagokat hozhat. A kapcsolat
tartalmazhat mind szakmai tapasztalatcserét, mind kézés programot, mind
cserealapu programot, kirandulasokat a hatranyos helyzetii gyermekeknek.

A tervezett programok, elképzelések azt célozzak, hogy épp a prevencios
{megel6zd) szemlélet, térddés erdsddjon Biatorbagyon a gyermekek, csaladok
szamara.



A korabban Biatorbagyi munkdam soran tapasztalt magas szamu valdsra és
valasi konfliktusokra az alabbi alternativat latnam fontosnak:

Tekintettel a részben csaladon beliili bantalmazas miatt elszigetel6dott ilietve
veszélyeztetett fiatal anyak és gyermekeik kiszolgaltatott helyzetét, mind krizis,
mind hagyomanyos felvételi és vardlistas alapon miikodé éI6 (akar
szerzOdéses, éves atalanydijas kapcsolat lenne sziikséges a kozelben Iévé
Csaladok Atmeneti Otthonaival, Anyaotthonaival. Amennyiben méd lenne ra
hosszatavon olyan beruhazést is elképzelhetének tartanék, amely egy
Anyaotthon (anya és kiskorti gyermeke(i)nek elhelyezése) létesitését tenné
iehetévé.

Szocialis étkeztetés, hazi segitségnydjtas, adomanykezelés:

Fenti szakmai teriileteken szintén a praktikus, minéségi, 8sszehangolt szakmai
munka a cél minden szakemberrel, munkatarssal és érintett intézménnyel.

Ugyanigy, a jelenlegi miikddés attekintése sziikséges, a j6l miikéds gyakorlat
megtartasaval, és az esetlegesen sziikséges médositasokkal .

A cél az ellatasok gordiilékenységének fenntartasa.

Budapest, 2015. oktéber 20.

Tisztelettel:
¢ A

Dobi Marta



Szakmai Onéletrajz - kiegészités
Dobi Mirta

Az altalinos életrajzomban t6bb mas munkakir is szerepel, ahol dolgoztam.
Ez elsésorban csalddi viltozdsok, kiltozések miatt t5rtént.

A szocialis szféraban Gyermekjéléti Szolgalatoknal dolgoztam.

Hajdiszoboszlén két évig csaldidgondozéként, majd szolgilatvezetiként,

Ugyanitt megyei Gyermekvédelmi Konferenciit szerveztem, elsésorban azért, hogy az
akkoriban mar par éve életbe lépett gyermekvédelmi térvény sltalanos és specidlis
kérdéseit tiizziik napirendre (2001)

A meghivott eléaddk kézott volt pszicholégus, lelkész, bird, gyermekvédelmi
szakreferens.

Oroszlinyon is Gyermekjéléti Szolgilatnal dolgoztam. Kiemelkedéen magas volt a
fiatalkori biinelkévetdk és bantalmazasos esetek szima. A csalidon beliili erdszakkal
kapcsolatos varosi rendezvényen elfadist tartottam a bantalmazis dinamikajarél,
megelézésének és kezelésének lehetGségeirdl.

Szimbiézisban dolgoztunk a Csalidok Atmeneti Otthondval, tbb kézisen gondozott
esetiink volt.

Biatorbagyon szintén Gyermekjéléti Szolgalatnal dolgoztam. Itt szerveztem
eldadassorozatot ,,...elég jo sziil6” cimmel, melyre sziilék és a jelzérendszer sok
munkatirsa jott el, tapasztalt szakemberek tartottak eléadisokat.

2014-ben magasabban képzett munkanélkiili felnéitek csoportjsnak Kulcskompetencia-
képzésében voltam oktaté. Ez féléves projekt volt, a felnétt személyiségek visszatalalasat
és motivalasat segitette a képzés, kiilonbozé modulokon keresztiil a munkavallalashoz.

Jelenleg Obudéin dolgozom, Gyermekvédelmi Kézpontban, ahol csaladgondozoi
feladatok mellett kamaszoknak palyaorienticiés, kommunikiciés csoportot tartok.

Mind a jelzérendszer tagjaival, mind a hatésagok illetékeseivel sikeriilt mindig
természetes, gordiilékeny munkakapcsolatot kialakitanom és fenntartanom.

Mindhirom munkahely komplex szocidlis intézmény volt, ahol hazi segitségnynjtas,
szocialis étkeztetés ellatisok, és adomdnykozvetités, pszicholbgiai-, és jogi tanacsadas
szolgiltatisok miikédtek alapvetd feladatként.



Név:
Sziiletési hely,idé:
Lakcim:

Telefon:

E-mail:

Szakmali tapasztalatok:

Onéletrajz

Dobi Marta
Hajddszoboszlé, 1967. 09. 07.
1096 Budapest, Haller u. 78. 2/9.

06 30/ 266 36 05
06 20/ 502 91 66
yndigo11@gmail.com

Korabbi munkahelyeim t6bb helyszine elsésorban csaladi és lakohelyi valtozasokbél ered, a munkamhoz
valo hozzaallasomat allandésag jellemzi. Budapesten 5 éve élek, gyermekeim is itt éinek.

Jelenleg:

2013 dec.-2014 apr.

2011-2013 jan.

2009-2010

csaladgondozé
Budapest, Obudai Csaladi Tanacsado és Gyermekvédelmi Kozpont

tréner

felnbttoktatasban — Kulcskompetencia képzés {projekt, idészakos)
kommunikacios- konfliktuskezelési, onismereti-személyiségfejleszts
foglalkozasok, jogi ismeretek, kdrnyezettudatossag, palyaorientacios
ismeretek oktatdsa

Budapest, Turr Istvan Keépzd és Kutaté Intézet

csaladgondozo, tanacsado

Csaladsegitd Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat

A munkakoromben és szakteriiletemen nagy hangsulyt kapott
az eletvezetési és dnismereti tanacsadés, mediacio jellegii
tanacsadasok, konfiikiuskezelés

Biatorbagy

csaladgondozd, tandcsado

Onkormanyzati Szocidlis Szolgalat, Gyermekjoléti Szolgalat

A szakmai feladatokban kiemelten sok esetem volt biinelkavetdkkel,
¢s nagyszamban végeztem életvezetési és dnismereti tandcsadast,
mediicids tamogatast

Oroszlany



2008-2009

2004.2008

2003

2000-2001

1998-2000

1995-1998

1994-1995

kirendeltségi asszisztens
biztositasi cégvezetdk asszisztencidja, adminisziracio, koordinalas
Generah Biztositd, teriileti igazgaidsag

Gyor

oraadd, iskolatitkar

Szamitastechnika Szakkdzépiskola

Debrecen

Fels6fokn szakképzésben viselkedéskultira pszichologiai alapjai,
munkaerdpiaci ismeretek, személyiségfejlesztés-csoportioglalkozisok
Adminisziraci6, marketing, szervezési feladatok

médiamenedzser

Diamond Lapkiadd Kit.,

Debrecen

Targyalasok szervezése és lebonyolitasa.

(cégvezetdkkel, katolikus piispokkel, egyetemi rekiorral sib)
Szponzorok feltérképezése.

szolgalatvezetd és csaladgondozd

Szocidlis Szolgaltatd Kdzpont, Gyermekjoléti Szolgalat,
Hajduszoboszld

A szolgalat szakmai irényitasa.

csaladgondozd, életvezetési tanacsado
Szocidlis Szolgdltats Kézpont, Gyermekjoléti Szoigalat,
Hajduszoboszld

_6vodavezetd | 6vénd
Altalanos Mivelédési Kézpont,
Nagykamaras

napkdozis tanar
Altalanos Miivelddesi Kézpont,
Nagykamaras



1992-1994

Tanulmanyok:

Tanfolyamok:

Eayéb ismeret:

Erdeklédési kor:

_ bvodavezetd / ovénd
Altalanos Mivelddési Kézpont,
Dombiratos

Eszterhazy Karoly Tanarképzé Fdiskola
Eger, 1996
szocialpedagdgus / gyermek-és ifjisagvédelmi nevelGtanar

Hajdubdszérményi Ovéképzo Féiskola
Hajdabészérmény, 1989
ovodapedagigus / gyermektorna oktaté

Kornyezetkultura alakitasa Budapest, 1992
Gordon-tréning Eger, 1993
TENS fizioterapia Budapest 2001
Nane — csaladon bellili erbszak

tovabbképzés Budapesi, 2012
Komplex rajzelemzés

vizualitas és emberismeret - akkreditalt tovabbkepzés
Budapest 2012
Grafologia — akkreditalt tovabbképzés
Budapest 2013

Word, Excell- felhasznéldi szintl ismeretek
"B" kategorias jogositvany

® Ujsagirdi gyakorlat

e marketinges tevékenység

film, zene, természetjaras, festés (képzdmiliveszat),
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Nyilatkozat

Az intézményvezetdi palydzathoz sziikséges erkolcsi bizonyitvany elinditott igénylésérdl

eziiton csatolom az igénylélapot, melyen szerepel a feladéi azonosito.

Budapest, 2015. oktéber 26.

Teleteh _y o

Dobi Méarta



Nyilatkozat

A palyazatom tartalmanak és abban szereplé személyes adataimnak a palyazat
elbirdlasaban részt vevék altali megismeréséhez hozzajarulok.

Budapest. 2015. oktéber 05.

Tisztelettel,

R L =

Dobi Méarta



Nyilatkozat

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szél6 1997. évi XXXI.
torvény 15. §-anak (8) bekezdésében meghatarozott kizar6 ok velem szemben
nem all fenn.

Budapest. 2015 oktéber 05.

Tisztelettel, )
by L

Dobi Marta



Tire Istvan Képzd és Kutatd Intézet
Tk

IBF Master Center Kft. Iktatészam: 6230/0001/2014
1132 Budapest Targy: Referencia levél

Vaci ut 37.

Tisztelt Cégvezetdl

Dobi Marta oktaté 2013.12.16 - 201'4.04.1149 allt alkalmazasban intézményiinknél a
2013/2014. evi téli kozfoglalkoztatashoz kapcsolédd képzési programban. Ez alatt az idé
alatt megbizhatéan, dnalldan, feleldsségteljesen végezte el a munkajat.

A haligatdkkal megtalalta a megfelelé hangot, kélcsénds j6 kommunikaciét alakitott ki.
A kepzéssel kapcsolatos adminiszirativ feladatokat pontosan, hataridére végezte el,
A kepzés soran felmerilé problémakat rugalmasan, kreativan oldotta meg.

A munkatarsakkal j6 kapcsolatot apoli.

® o e o

Referencia személy:
Tary Ferenc osztalyvezetd

t.: 309-4407
Budapest, 2014.05.13.
Udvézlettel;
L
e _
1Zary énc
kézfoglalkoztatasi és képzési
osztalyvezetd
cim: 1054 Budapest, Széchenyi OF 14, Akkreditacids lajshromszdum: AL Q008
lelefon: 434 1 309 4400 Nyidlvéintaridisi szcim: — 01-0791-04

fae +36 1 347 4019
e-mail:  budapast@iidd
web:  waww tkldnu




Sorszam,; 2011/8Z071 Ndk 2 Ndkert Egyitt az Erdiszak Ellen Egyastlat

Igazolas tovabbképzésen valé részvételrdl

I. Személyi adatok

IL.

1.
2.
3.
4,
5.

Név: Dobi Mérta

Sziletési, cealddi és utdnév: Dobi Mérta
Szitletési hely, idd: Hajddszoboszls, 1967, 09, 07
Anyja neve: Nagy Irén

Mikodési nyilvantartasi szém: 74885

Tovabbképzési adatok

1.

NOo ool W b

A tovabbképzés formdja (a megleleld szdveg aldhiizandd):

tanfolyam szakmai miilely személyiségiejlesztd foplalkozas

szakmai tandcskozds tanuimanyil

A tovibbképzés engedélyszdma: §-05-038/2010

. A tovébbképzés cime: Segit6 munka a pirkapcsolali erfszak dldozataival és gyerekeikkel
. A tovébbképzés szervezdje: Toth Gybrgyi

. A tovabbképzési poniérick: 30

. A tovabbképzés iddpontja: 2011, november 7,, 8., 14., 15.

A lovabbképzés helyszine: Bdlint Héz, (1065 Budapest, Révay u. 16.)

Az 1, pontban megnevezeti személy a II. ponthan syerepld tovabbképzésen részt vett, annak

feliételeil teljesitatte.

Kelt: Budapest, 2012. februdr 9.

©ONANE

NGk & Nekan Epylitt az Erdszak Eilan Lgyesmet ¢

1074 Budapest, Dohény u. 71, {5, c :
Birésagi nyilvaniartasi szam: 5682 \\_/ _
Addszam: 1r~meom-1 -42 \JM

a tovabbképzés szervezdiének cégszerd alairisy



1. szdmii meficklet a 12/2006. (XTI 27 ) SZMM rendelethez

ol szdt melléklet a 9/2000. (VI 4.) SzCsM rendelethez

Sorszam: 2011/33 1

fgazolas tovabbképzésen vold részvételrdl

1. Személyi adatok

1. Név: Dobi Maria

2. Sziiletési, cealadi s utdnév: Dobi Marta

3. Sziletési hely, idd: Hajduszoboszld, 1967, 09, 07.
4. Anyja neve: Nagy Irén

5. Miikadési nyilvantartas szam: 74885

1. Tovabbképzési adatok

- =

1, A tovabbképzés formaja (a megfeleld szveg alamizandd):

tanfolyam személyiségfeilesztd tanulmanyit
szakmai mithely foglalkozds

szakmgi fanicsiorids

2. A tovabbképzés engedélyszama: K-05-007/2010

3. A tovibbképzés cime: AZ ELTEPHETETLEN GYOKER
»Gyakorlati kapaszkodék” elveszifélben lévd
csalidok segitdinek

4, A tovabbképzés szervezdje: MZSE Loges Bt. (volt IRTO Bt.)

5. A tovabbképzési pontértéi; 5, azaz §t pont

6. A tovabbképzés 1dbpontja: 2011. oktdber 17,

7. A tovabblképzés helyszine: Budapest, Nagy Gydri Istvdn w. 4-6.

Az T pontban raegnevezett személy a TL pontban szerepld tovabbleépzésen részi veil, annak
feltételeit teljesitette.

Keli: Budapest, 2011 év oktéber hénap 7. napjan
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a tovabbképzés szervezbidnek cégszerll aldirdsa”
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Igazolas
a személyes gondoskoddst végzd munkavillaiék ayilvintartisha vételérsl

A személyes gondoskoddst végzd személyek adatainak nyilvantartdsar vezetd Nemzeti
Csaléd- 6 Szocialpolitikai Intézet nevében igazolom, hogy aldbb felsorolt
munkavéllaloikat, 2 feliiintetett nyilvantartasi szamokon falveltilk a szemelyes
sondoskodast végzd szemelyek miikédési nyilvantartdsiba.

intézmény:  Csaladsegits Kizpont és Gyermekjoléti Szolgalat
2081 Biatorbigy Mester U2

Intézménykéd: 2151

Név: Switletési ido: Nyilvantartdsi szdma:
Dobi Méria 1967.09.07. T4883

Salgétarjan 2011, jilins 26.

TR i ‘ ! ':"“\e\ i Ay
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a nyilvantarld képviseldjének aldirisa

Székhelye: H-1134 Budapest, Tuzér u. 33-36. Tel.. 937.6700, fax; 237-6753. Honlap: www.NCSSZi.nu
Telephelye: H-2100 Salgotarjan, Majus 1. 0t 54, el 06-32-521-740, fax! 06-32-423-927

Oidai: |




KITOLTESI UTMUTATO

rewwoornzonostro: | MNINIHHVIHNN [RLAFTI

300010000000000113307062

Kérjiik, hogy az azonositét a bizonyitvany kézhezvételéig 6rizze meg!

Kérjuk, hogy a kitdliési Gimutatét a bizonyitvany kézhezvételéig szives-
kedjenek megdrizni, merta lap tetején talalhatd vonalkod és szamsor egy-
ben AZONOSITO szelvényként is szolgal!

A kérdlapot a kérelmezd érvényes személyazonositd igazolvanyaban, Gile-
velében vagy kdrtya formatumi vezeidi engedélyéhen bejegyzett adatok-
kal megegyezéen, golydstollal, nyomtiatott nagybetiikkel, olvashatéan
kell kitdlieni, és azi a kérelmezdnek sajat keziileg kell alairnia.

A kérélap kitoltése soran kérjlik, ligyeljen arra, hogy egy négyzethe egy ka-
rakter (bet(, szam) keriljon.

A hianyos vagy olvashatatlan kérdlapot hidnypétlas céljabol a kérelme-
z6nek visszakiildjiik, ebben az esetben a hidnypétlasi felhivas megkiildé-

sétdl kezdve a hidnytalan kérblap visszaérkezéséig terjedd idétartam az
ligyintézési hatéridébe nem szamit be!

Kerjul, olvassa végig a kitoitési utmutatot, mieldit feladja kérdlapjat, kiilo-

ndsen nagy figyelmet forditva a IV. &s V. pontban irtakra, valamint a gyakran

kérelmezett torvények listdjaral

I. A KERELMEZO ADATAI

1. poni: a lakcimet igazolé hatosagi igazolvanyon (lakcimkartyan) felitintetett
11 szamjegybdl allé személyi azonositd (kordbbi személyi szam)

2. pont: a viselt név a jelenleg hasznalt csaladi név és uténév/utonevek

Az 1.és 2, pont hidnytalan kittltése esetén a 3-7. pontok kitbltése nem ko-
telez6!

3-7. pont: a kérelmezd személyes adatai (szlletési csaladi név és utdnéy,
sziiletési hely, sziiletési idg, allampolgérség, anyja szilletési csaladi neve és
utdneve)

8. pont: a kévelmezé elérhetdségének cime, vagyis azon cim, amelyen
a kérelmez6 a kérélap elbterjesztésétdl kezdédben a bizonyitvany elkészii-
lésének idépontjaig elérhetd, fliggetlendl attdl, hogy ez bejelentett cim-e,
vagy hogy ez az allandé vagy a tartézkodasi cime, illetve, hogy milyen idé-
tartamon keresztiil tartézkodik e cimen. Ezen elérhetdség ismerete azért
fontos, hogy az eljaras sordn felmertild esetleges kozbiilsé déntéseket, hi-
anypotlasokat a kérelmez6 részére kézbesiteni lehessen.

A telefonszém megaddsa csupédn lehetdség a kérelmez6 szamara. A kap-
csolattartds a hatosdg és a kérelmezd kozott kizérolag irdsban toriénik,
azonban tdbb esetben jelentds segitséget jelent, ha a kérdlap kitdltésével
kapcsolatos tajékoztatast meg tudjuk beszélni a kérelmezével. Ezzel elkeril-
hetdvé valik a tébbszori hidnypotlasi felhivas kibocsatasa vagy eredményte-
len hidanypotlas esetén az eljdrds megszlintetése.

Il. A BIZONYITVANY CIMZETTJENEK
BELFOLDI KEZBESITESI ADATAI

A postai Gton elbterjesziett kérdlap alapjan kiéllitasra kerlilé hatésagi er-
kélesi bizonyftvany postai Uton, tértivevényes kiildeményként ,sajat kézbe
szolgaltatassal” kerlil kézbesitésre. A kiildeményt csak a ll. pontban meg-
hatdrozott cimzett veheti at.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a hatdsagi erkolcsi bizonyitvanyt kizardlag
belféldi cimre postdzzuk!

Amennyiben a bizonyitvanyt sajat részre vagy mds, természetes személy
(meghatalmazott) részére kéri postdzni, a,természetes személy” eltii kari-
kéba kell ,X"-et tennie, majd megadni a sajat vagy meghatalmazottja nevét
és belfoldi kézbesitési (levelezési) cimét.

. >:..m._..:<_vm= a U_.Noa_\?m_rﬁ valamely szerv (pl.: intézmény, hatésag

sth.) részére kéri postazni, a ,jogi személy” elétti karikaba kell ,X"-et tenni
és megadni ezen szerv nevét és helfdldi kézbesitési (levelezési) cimét.

Amennyiben olvashato irdssal megadja e-mail cimét, akkor elekironikus le-
vélben kap tdjékoztatast egyrészt arrdl, hogy elkészitett bizonyftvanya kéz-
besités céljabdl dtadasra kerdilt, masrészt a kildeményiink ragszamarél (,RL
szamarol”), amellyel a késébbiekben a postan érdeklédhet a bizonyitvanya
feldl. Ez a téjékoztatas abban az idépontban kerll megklldésre, amikor a
kézbesitésre t6riénd atadas ténye bekovetkezik.

A BIZONYITVANYBAN IGAZOLNI KIVANT TENYEKROL:

1l. VALAMELY TORVENY ALTAL MEGHATAROZOTT, SPECIALIS
FELTETELEKNEK VALO MEGFELELES IGAZOLASAT KEREM:

Amennyiben valamely térvény dltal meghatarozoti, specialis feltételnek
vald megfelelés igazolését kéri (példaul valamely foglalkozas (izéséhez, te-
vékenység végzéséhez, engedély kiviltdsdhoz sth.), az lgen” el&tti karika-
ba kell ,X"-et tennie és ezutan a kérélap kitdliését annak IV. mezejével kell
folytatnia.

Amennyiben nem valamely térvény altal meghatérozott, specidlis felié-
telnek valé megfelelés igazolasat kéri, a ,Nem” elétti karikaba kell ,X"-et
tennie, majd a kérdlap kitoliését annak V. mezejével kell folytatnia, ahol az
igazolni kivant tényeket jeldlheti meg.

FOLYTATAS A TULOLDALON =

A



Biatorbagy Varos Csaladsegité Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat
intézményvezetdi palyazataval kapcsolatos szakmai elképzelések, a jovébeni
munkéhoz kapcsolédé tervek, fejlesztések a jelenlegi helyzetelemzésre épiilve
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Biatorbagyi Csaladsegité Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Szakmai Program

1. Biatorbagy torténete

Biatorbagy az Oskor ota lakoft teriilet. Bronzkori foldvarmaradvanyokat taldltak Bian, a Pap-réti
duldben. Ugyancsak Bian honfoglaléskori telepiilésmaradvanyokra is bukkantak.

Szent Anna templom, Bia

Bia legkorabbi irdsos emlitésére 1192-b&él van adatunk: a Torbdgyerds alatti Biuai szerepel egy
birtokdsszeirasban.

Atorok hodoltsag idején Bia és Torbagy fokozatosan elnéptelenedett. A tordk kilizése utdn Bidra
tdbbségében magyar csaladok telepiltek vissza, de nem az eredeti faluba (reformatus temetd
kérnyéke), hanem mellette épitették Ujja a falut. (A mai Nagy utca, Rakéczi uica, Topart utca és
kornyéke.) A magyarokon kivill mas nemzetiségliek a kérnyékbeli falvakbol koltéztek ide. Mig Bia
magyar falukent élt tovabb, Torbagyot német nemzetiségiiekkel telepitették be.

1712-t61 Bia a Farkas és Hochenberg csalad tulajdona volt fele-fele aranyban. 1739-ben a
nagy pestisjarvanyban a falu lakdinak fele meghalt. Bia féldbirtokosai a helyilkre német csaladokat
telepitettek be. Kézben 1768-ban tulajdonosvaltas tortént. Az (j tulajdonos, baré Sandor Antal ellen
fellazadtak a jobbagyok. Bia egy masik része a 18-19. szézadban a Szily csalad tulajdona volt.

Az 1780-as években tdbb malmot telepitettek a biai Szelid-t6 mellé, és ezekben az években tériént a
patakok szabalyozasa is. 1811-ben gréf Sandor Vince és Szily Jozsef lecsapoltatta a Szelid-tavat.
Ugyanezen év szeptember 16-an az oszirak dragonyosok felgylijtottak a falut, aminek kovetkeztében
leégett a reformatus paplak (az egyhazkézség anyakdnyvei is elpusziultak), valamint 32 haz is porig
égett.



Az 1856-0s &sszeiraskor Bidn 1600 magyar lakost irtak dssze, 1870-ben pedig 1039 katolikus, 930
reformatus és 36 izraelita lakost tartottak szamon.

1870-ben megépilt az uj biai reformatus templom. Ebben az idészakban élte viragkorat a grof Sandor
Méric tulajdonaban I1évé foldbirtok. Az emeletes kastélyban mikodstt az uradalmi igazgatosag. Az
uradalom a koérnyék legkorszeriibb birtokai kézé tartozott. A gréf Sandor csalad birtoka ezutan
leanyagi o6roklés atjan a herceg Metternich csaladhoz keriilt. A Szily birtok ugyanakkor a Fay
csalad tulajdona lett, akik igen szép uradalmat hoztak létre tbb gazdasagi éplilettel.

A biatorbagyi vasiti viadukt

A vasit megépitésével a ket telepulés folyamatosan hizddott a vasutvonal felé. 1884-ben
megepitették az elsd vasiti vaganyt és az elsd torbagyi viaduktot 1808-ban megeépilt & masodik
palya és a kévetkezd viadukt, Bia a szazadfordulon mar nagykozseg és jarasi székhely volt.

1924. junius 13-an Magyarorszag eddig ismert legnagyobb tornaddja Bian és Torbagyon végzett
hatalmas pusztitast, majd egy masik katasziréfa, atorbagyi merénylet Torbagyol tette orszagos
hirive. 1931. szeptember 13-an Matuska Szilveszter felrobbantotia az egyik sinszalat a viadukton a
Budapest-Bécs vonalon kozlekeds gyorsvonat alatt, amely kisikloit, majd a gézmozdony és elsd
kocsijai a mélybe zuhantak. A robbantas 22 halalos aldozatot kivetelt, A merénylet Grigyén kezdédstt
meg az 1930-as évekpolitikai leszamolasa az illegalis kommunistakkal.,

A két kozséget eldszor 1950-ben egyesitettek. Az 1956-o0s forradalombél a biatorbagyiak is kivetiék
részilket. Tobb szaz oldalnyi irat, szamos érdekes dokumentum kerilt el62006 szeptemberében a
Pest Megyei Levéltarbal, melyek Ojabb adalékokkal szolgdlnak a forradalom itteni esemenyeivel
kapcsolatban.

1958-ban Bia és Torbagy kilénvaltak, 1966-ban azonban ismét egyesuliek. Biatorbagy 2007. julius 1-
jével kapott varosi rangot.

forras: www.wikipedia.hu

2. Az intézmény alapadatai
Az intézmény neve: Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézmény nevének roviditése: Csaladsegité Kézpont



Az intézmény székhelye: 2051. Biatorbagy. Mester u. 2.

Tovabbi telephely ifjisagsegités feladathoz: Biatorbagy. Szabadsag u. 8.

Az intézmény fenntartéja: Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képviseld-testllete
Az intézmény alaptevékenysége: Az Alapitd Okiratban levd tevékenysegek.
Addszama: 16797422-1-13

Bankszamla szama: 10918001-00000052-89280004

Az intézmény agazati azonositéja: S0029469

3. Az ellatandé teriilet és a célcsoportok jellemzgi
Biatorbagy Pest megye nyugati részén, Fejér megyével hataros teriiletén helyezkedik el.

Eszakrol Paty és Budakeszi, keletrél Budadrs es Torokbalint, délkeletrdl Séskat, délrél a Fejér megyei
Etyek, nyugatrél Herceghalom teleplilései hataroljak.

A véros belteriilete a Zsambéki-medencében teriil el, ezt északnyugati-délkeleti iranyban a Budai-
hegység dvezi, a keleti rész a Budadrsi-medencébe nydlik at.

Biatorbagy két telepiilés, Bia és Torbagy egyesitésével keletkezett 1966-ban. Mindkét anyatelepilés,
Bia és Torbagy kézpontja is utcas jellegll, csupan Bia legrégibb része halmazos. Az Ujabban Kiépult
részek kertvarosi jellegzetességeket is mutatnak, de tarsashaz is szamos épult.

A varos terillete 4379 ha, lakéterilete 496 ha, népessége: 2012. januér 1-jén 12496 6. Az 1985 ota
tartd népesség csokkenés 1991-t6l megfordult, az utdbbi tiz évben meredeken emelkedik, amely a
bekoltozésnek, az unios orszagokbol torténd betelepilésnek és a sziletések magas szamanak
készdnhetd.

Bia a milt szazad végén és a 20. szazad elején jérasi székhely volt. 1946-ban a német szarmazasu
lakossag nagy részét kitelepitették Németorszagba, helylikre a Karpat-medence tobb tajardl jotiek
magyar nyelvii lakosok.

A munkavéllalok egyre nagyobb hanyada mér helyben dolgozik, eés megnétt a szomszéd
telepliléseken (Budadrsén, Torokbalinton stb.) dolgozdk szama is.

A lakéteriileten kis- és kozepes vallalkozasok mikddnek. A kedvezd kozlekedési viszonyok és az
1990-94 folyaman a nagyarényt kdzmiépitések kovetkeztében kialakult, és gyorsan bovil egy
kereskedelmi-szallitasi-ipari dvezet a teleplilés északi peremén.

A telepulés nyugati szélén az 0j évezred elsd éveiben jelentds lakoteruleti fejlesztés kezdddott. Ide
jelentds lakashitel igénybe vételével zomében fiatal csaladok kéltoztek, akik gyermekeket vallaltak. A
fiatalok egy részével kikoltziek az idés szlldk, de még tdbben tavol keriiltek a rokonsagtol, igy
csaladi segitség nélkiil maradtak.

A véroshoz tartozoé kilteriiletekre nagy szamban kéltdznek ki olyan emberek, akik nem tudjak
megfizetni a belterleti ingatlanokat, vagy tehetdsek, de természet kozeli életre vagynak, illetve
munkahelyet talaltak a kérnyéken. A kérnyezd orszagokbol betelepulék kézil is sokan ezt a teruletet
vélasztjak (] életteriikill. A kilterileten életvitelszeriien élbknek nehéz a kozlekedés, a munkaba és



iskolaba jaras. Csak villanyaram all rendelkezésre, egyedi fiitést hasznal a tobbségik és vizet a kathél
nyernek, illetve fogyasztasra megvasaroljak, vagy a kevés szama kdzkutrdl viszik.

A munkanélkiiliségi rata alacsony, de a vélsag 6ta megnévekedett a tartés munkanélkiiliek szama. A
be nem jelentett foglalkoztatas jelen van a telepiilésen.

A varosban bélcséde és ovodak és alapfokU oktatasi intézmények miikodnek.

4. Szociilis szolgaltatasok

4.1 Szocidlis ékeztetés: ( tgyermekek nydri étkeztetése)

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszoruliaknak a legalébb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguknak illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére
tartosan, vagy atmeneti ielleggel nem képesek biztositani, kiilénésen koruk, vagy egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséglik, szenvedelybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.
(Raszoruld gyermekek esetében (RGYVK-s) - nyaron a sziinet ideje alatt)

A feladatellatast az intézmény napi egyszeri meleg étkezést (ebéd) biztositasaval végzi, betegség,

illetve egyéb akadalyoztatasa esetén az intézmény yépkocsija az ebedet lakasara szallitja.

Az intézményvezetd az étkeztetésben a nyilvantartasok pontos vezetéseéért, az ellatottak megfeleld
tajékoztatasaért felelds, szervezd tevékenységet végez.

Az ellatas igénybevételének madia:

Az igényléknek a szolgaltatasra vonatkozo kerelmiiket irasban az intézményvezetdjéhez kell
benydjtani. A szolgaliatas megsziinése esetén szintén irasban, kell az erre vonatkozo kérelmet az

intézményvezetdjéhez benyujtani..

A teritési dij megfizetése a telepiilés helyi szocidlis rendeletében szabalyozott modon térténik a
szocialis tbrvényben foglaltak figyelembevételével. Az intézmény vezetdje a keérelmekrél, és a

befizetésekrél nyilvantartast vezet.
4.2. Hdzi segitségnyijtdis
Hazi segitségnyujtas keretében gondoskodik:

a.) azokrdl az idés személyekrél, akik otthonukban onmaguk ellétasara sajat erébdl nem kepesek, és

réluk hozzatartozd, vagy ennek hianyaban eltartd nem gondoskodik.

b.) azokrél a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos szemelyekrdl, valamint szenvedelybetegekrél, akik
allapotukbdl adoddéan az énalld életvitellal kapcsolatos feladataik ellatasaban segitséget igényelnek,

de egyebként 6nmaguk ellatasara képesek,



c.) azokrél az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatasi format

igénylik, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varnak.
Ahazi segitségnylijtas biztositja:
- alapvetd gondozasi- apolasi feladatok elvégzéset.

- az 6ndlld életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakdkdrnyezete higiénias koérilményeinek

megtartasaban vald kézremikddest,

- a veszélyhelyzetek kialakulésanak megelézésében, illetve azok elharitdsaban vald segitségnyujtast -

prevencio.
- Mentalis gondozas — magany oldasa.
Az ellatottak kére:

Az onkormanyzat kozigazgatasi teriletén él6 a szolgaltatast igényld, a fentiekben meghatarozott, a
szocidlis igazgatasrol, és a szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. térvény hatélya ala tartozd

természetes személyek.

A feladatellatas szakmai tartalma, maédja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége:
Gondozasi tevékenyseg:

- segitségnyujtas az ellaiast igénybe vevének a kérnyezetével valé kapcsolattartasban,

- a hianyzé csaladi gondoskodas poilasara vald térekvés,

- az ellatast igénybe vevivel segiti kapcsolat kialakitasa,

- egészségi, higiénés viszonyinak javitasa,

- mentalhigiénés gondozas biztositasa,

- tétlenséggel jard karos hatasok kialakulasanak megeldzése, megfelelé képességek fenntartasa,

fejlesziése,
- az orvos eldirdasa szerint alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,

- segitségnyljtas az ellatast igénybe vevd haztartasanak vitelében (bevasérlas, takarités, mosas,
meleg étel biztositasa), - segitségnylijtas a személyi higiéné megtartdsaban (fiirdésnél valé felligyelet,

esetleg segitség megadasa),
- segitségnyuijtas a szocidlis elldtashoz vald hozzajutasban.

Egészségligyi ellatas:



Egészségi allapot figyelemmel kisérése, értesitve a haziorvost, az iigyeletes orvost.

A rendszeresen szedeit gyogyszerek feliratasa, beszerzése, a gyoégyszerszedés eldsegitése,

ellendrzése.
Szakrendelésre utalt beteg széllitasanak megszervezése.
Mentalis pszichés gondozas:

Az egyes gondozottakkal valé egyeni foglalkozas biztositasa.
A pozitiv hangulat elésegitése, az otthon légkérének javitasa.
Barati, csaladi kapcsolatok apolasaban kézremiikédés.

A kilvildggal valé kapcsolat megtartasa, /TV, radié - hallgatasra, Gjsagolvasasra valé buzditas/
erdeklédés felkeltése.

Egyéni, csoportos szabadidés foglalkozasok, rehabilitacios programok szervezése az Idések
Klubjaval (idések nappali ellatasa) egyittmiikodve.

Erdekvédelem:

Rendszeres tajékoztatas adasa az idéseket erinti, rajuk vonatkozé jogszabalyokrl.

A gondozond segitséget nyQjt:

- @ hatosagok elétti igyek intézésében,

- kérvények, beadvanyok, nyomtatvanyok kitdltésében.

A gondozoné segitséget nyujt esetleges szociglis otthoni beutalast nyert ellatottak otthonba valo

szallitasaban.
Az ellatas igénybevételének maodja:

A szolgaltatast igénylok az ellatasra vonatkozd kérelmiket irasban a lakohelytk szerint illetékes
telepilés intézmeényéhez kotelesek benyujtani. A jogviszony keletkezésérsl, az ellatas iranti

kérelemrél, pedig a Kézpont intézmeényvezetdje dont.

A hazi segitségnyuijtasért téritési dijat, a szolgaltatast kéré az dnkormanyzat képvisels- testiiletének
helyi rendelete alapjan a Kozpont intézményvezetsje allapitia meg. Az ellatas irdnti kérelem és annak

nyilvantartasa megfeleld nyomtatvanyok vezetése Gtjan torénik.



A Csaladsegité Szolgalat a tébbszér modositott 1993. Evi lll. tdrvény — a szocidlis ellatasokrél- illetve
az I/ 2000. 1.7. SZCSM rendelet tovabba a helyi rendelet rendelkezései alapjan végzi a személyes

gondoskodast nyUjté szocialis alapellatast.

5. A csaladsegité szolgaltatas

A csaladsegités szolgaltatasa a személyes gondoskodas keretébe tartozo szocialis alapellatasi formak
egyike, olyan személyes szocidlis szolgdltatds, amely a szocidlis munka eszkOzeinek és
modszereinek felhasznalasaval hozzajarul az egyének, a csaladok, valamint a killénbozé kozosségi

csoportok jolétéhez és fejlddéséhez, tovabba a szocialis kornyezetikhodz valo alkalmazkodashoz.

A Csaladsegitd Kozpont az altalanos segitd szolgaltatds keretében a megel6zé tevékenységek
kérében figyelemmel kiséri a térokbalinti lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a
nagyszamban eléforduld, az egyén és csalad életében jelentkezd probléma okait és jelzi azokat az
illetékes hatosag vagy szolgaltatast nyujtod szerv felé, Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel
és jelz6 rendszert miikodtet, ennek keretében elésegiti az egészségugyi szolgaltatok, oktatasi
intézmények, a Gyermekjoléti Szolgalat, a Gondozasi Szolgaltatok, valamint a tarsadalmi szervezetek,

egyhazak és maganszemélyek részvételet a megeldzésben.

A Csaladsegité Kézpont feladatai kdzé tartozik az egyének és a csaladok életvezetési képességének
megérzése, valamint az egyén és a csalad életében jelentkezd problémak megsziintetése. Ennek

érdekében:

o tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtamogatasi és a tarsadalombiztositési ellatasok formairal,

az ellatashoz valé hozzajutas madjardl,

® szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nydijt,

o segitséget ad az egyénnek ligyei viteleben,

@ meghallgatja az egyén, csalad panaszat és lehetdség szerint intézkedik annak orvoslasa
érdekében,

® csaladgondozassal elésegiti a csaladban jelentkezé krizis, mikodési zavarok, illetve

konflikiusok megoldasat,

@ ellatja az egyttmikodési kotelezettseégbdl fakadd feladatokat,



jelzérendszert miikodtet.

El6segiti, hogy az arra raszoruld szemeélyek igénybe vehessék az alap és szakositott ellatasokat.

Gondolok itt killénésen:

o az étkezést,
* ahazi segitségnyujtast,
® anappali és bentlakdsos intézmények szolgaltatasait,

a Tamogatd Szolgalat alial nyuijtott szolgaliatasokat.

5.1 . A szolgdltatds specidlis feladatai,

Az énkormanyzati rendelethen meghatarozotiak szerini a szocialisan raszoruld egyének,
csoportok, csaladok részére specilis programokat szervezni, az egyittmikodd szervezetek

bevonasaval

A Pest Megyei Munkaigyi Kozpont kirendeltségével egyittmikodve elbsegiteni a tartos
munkanélkilliek, az aktiv kord nem foglalkoztatottak, a fiatal a palyakezddé és egyéb
vonatkozasban hatranyos helyzetii munkavallalok munkaba helyezését, ide értve a kézhasznu, a

kbzceéli foglalkoztatast és a kézmunkaban valé részvételt.

A szocidlis munka keretében egyes hatranyos helyzetli csoportok és csaladtagjaik részére

egyeni és csoportos életvezetési programot szervezni és ajanlani.

Kiemelt figyelmet forditani a tanacsadasra, az informacios programok fejlesztésére és a

specialis élethelyzetekbs! adédo problémak kezelésére.

Eldsegiteni, hogy az arra raszoruld csaladok igénybe vehessék az allam és az dnkormanyzat

altal nydjthato tamogatésokat.

zr

5.2 A csalddsegité' szolgdlatis célja



Biatorbagy varos lakossaga szaméra altalanos és specidlis szocidlis szolgéltatasok biztositdsa az

életmindség javitasa céljabdl.

Lényeges az is, hogy a szolgalathoz forduldk problémainak hatékony kezeleése a szolgaltatast igénybe

vevik aktlv kozremiikddésével tortenjen.

Amegeltzés, a prevencio kiemelt célként szerepeljen.

3.3 Alkalmazoit modszere

Egyéni életvezetési tanacsadas,

° Csaladgondozas, komplex és rendszerszemléletli szocialis munka modszerével,
o Informacionyljtas

. Altalanos tanacsadas

o Ugyintézésben segitségnyuijtas

° Programok, csoportok szervezése és kdzvetitése / pl. klubfoglalkozasok /

° Egyéni beilleszkedési program kialakitasa és biztositasa

5.4 A csalddsegitd szolgdliatdst igénybe vevok kire

Biatorbagy varos illetékességi terilletén életvitelszerlien tartdzkodo, vagy allandd bejelentett
lakcimmel rendelkezé egyének, csaladok, életkorra, nemre, hovatartozasra, stb vald tekintet nélkil,

jogosultak a szolgaltatasok igénybe vételére.

5.5 A csalddsegitd szolgdltatds igénybe vételének modja:

A csaladsegitd szolgaltatas dnkéntes és ingyenes. Téritésmentesen vehetd igénybe.

A csaladsegité munkatéarsai hétkoznapokon ugyfélfogadasi idében all rendelkezésre a lakossag

szamara.

A csaladgondozé munkatarsak a fogadé idejukben latiak el az uj és régi igénybe vevoket az
intézmény teriiletén. Munkaidejilk fennmaradé részében pedig szocialis csoportmunka, kozdssegi
munka és kilsé helyszinen torténd telies korii csaladgondozas formajaban végezik szakmai
tevékenységiiket. Kapcsolatot tartanak a tarsintézményekkel, alapitvanyokkal, egyhazakkal es a

szolgaltatokkal.
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A nyitvatartasi idén til is segitséget lehet kémi, amit a 0-24 6ras krizistelefonnal biztositanank a

klienseknek. Ezt a szolgaltatast egy mobil telefonnal és kedvezményesen hivhato tarifaval
miikddiethetd.

5.6 Az elldtotiak és a szolgdltatdst végzok jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

A csaladsegitd szolgaltatas biztositasa soran a csaladgondozo kollegak a jogszabalyi, adatvédelmi
eléirasoknak, valamint a belsé szabalyzatnak megfeleléen miikédnének, mindenki szamara kotelezd

ervény(l lenne a Szocidlis Munkasok Etikai Kodexe.

Panasz esetén - hazirendben foglaltak érvényesek- az intézmény vezetdjéhez, valamint a

fenntartohoz, illetve egyéb agazati hivatali szervek felé fordulhatnak.

6. A gyermekjoléti szolgalat

A gyermekjoléti szolgalat az 1997. Evi XXXI. Térvény és a hozza kapcsolodé 15/ 1998. (IV. 30.) NM

rendelet alapjan atja el az érintett telepiilésen a személyes gondoskodast nyujié alapellatasi feladatat.

6.1 A gyermekjoléti szolgdltatds dltaldnos szolgdltatdsai, szolgdltatisok formdi

A gyermekjoléti szolgalat altalanos szolgaltatasként szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat

lat el.

Altalanos szolgaltatasok a kévetkezdk:

o Az illetekessegi teriletén él6 gyermekek szocidlis helyzetének, életkérilményeinek és

veszélyezietettségenek figyelemmel kisérése.

o Prevencios jelleggel észlelé-és jelzérendszer miikodtetése.

2 Gyermekek panaszainak meghallgatésa és annak orvoslasa.

° Hivatalos lgyek intézéseében és a tdmogatashoz valé hozzajutasban vald segitségnyuijtas.
° Pszichologiai, jogi nevelési, egészségigyi tanacsadas nyljtasa, hozzaférés eldsegitése.

° Szocialis valsaghelyzetben 1évo csalddok és varandos anyak tamogatasa.

o Csaladgondozas a csaladban jelentkezd miikddési zavarok elharitasara.

° Szukség eseten hatdsagi beavatkozasra javaslat késziiése.
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® Szlkség esetén hatdsagi beavatkozasra javaslat készitése.

Partnerintézmények szamara koordinald és integrald funkcidk ellatdsa — egyes esetekben

jelzé funkcid (haztartason bellii erészak)

o Szabadidés programok szervezése / kirandulasok, sportrendezvények, taborozas stb. /

Ifjisagsegités

atmeneti, tartés nevelésben él6 gyermekek és vérszerinti szileik életének figyelemmel

kisérése, tAmogatasa, a hazagondozas elésegitése

Utdgondozas biztositasa

6.2 Speciilis — tervezett - szolgdaltatdsok

A gyermekjoléti szolgdlat — a jelzérendszeri tagokkal végzett egyuttmiikédés szorosabbé fonasa
keretében - specidlis szolgaltatdsként Biatorbagy varos oktatdsi intézményeiben iskolai szocialis
munkat, a telepliléseken havi rendszerességgel korcsoportos esetmegbeszéldket (védéndi 0-3; 6vodai
3-6, iskolai 6-14), mikddtet/ne.

Korcsoportos esetmegheszélések

A prevencié egyik eleme. Elsédleges célja a kialakuldban 1évé dilemmak intézményen beldli (Gvodai,
iskolai) megoldasanak elésegitése - szakmai hattériamogatassal, illetve a mar kialakult probléma

korliljarasa, megfogalmazasa, jelzése.

A telepuléseken tébb iskola mikodik. A cél elsédlegesen a megelézés lenne. A szocialis munkasok,
illetve a csalddgondozék szakmai kapcsolatot épitenek ki az iskoldban (6vodakban) a
pedagogusokkal. Minden héten fix idépontban Ugyeletet tartanak az intézményekben, ahol a
gyermekek, szilék és a pedagogusok is a szakemberhez fordulhatnak. A kozds munka a
veszélyeztetd tényezok (iskolai hianyzas azonnali kezelése, magatartasi problémak, deviancia stb.)

feltarasara és megszintetésének elémozditasara iranyulna.

Tovabbi altaldnos probléma, hogy a kliensek egyre kisebb szamban veszik dnkéntesen igénybe a
gyermekjoléti szolgaltatast. Az iskolai iigyelet lehetdséget teremt arra, hogy a gyermekek, szulSk
egyiittesen keressék fel az iskolaban jelen Iévd segité munkat végzd szakembert. Kezdeményezzik

kortarssegitdk bevonasat, illetve ifjusagsegitést igénybevevék létszamat is boviteni tudjuk.

Gondot okozhat, hogy az ugyfelek csak Ugyfélfogadasi idében (rugalmatlan) fordulhatnak a
gyermekjoléti szolgalathoz. A készenléti mobil segitséget nyljthat abban az esetben, ha a szlld vagy

gyermek tugyféliogadasi idén tdl tud csak segitséget kérni.
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Az ifjisagsegités kdrében (szintén) szilkséges a korcsoport igényeinek megfeleld szolgaltatasok
nyujtasa, biztositdsa annak érdekében, hogy minél nagyobb létszamban keressék fel az érinteit
gyermekek. Erdemes atgondolni mas intézmények jol miikodd szolgaltatasainak atvételét, es

beépitését a sajat modellbe.

6.3 A Gyermekjéléti Szolgdltatds célja

A gyermek illetve gyermekek csaladban torténd nevelésének eldsegitése, eérdekei védelme,

veszélyeztetettségének megelézése, megszintetése.

A munkavégzés az ellatast igénybe vevdvel valo egyuttmikodesen alapuld, hatdsagi munkat

megel6z6, informaciokkal, csaladgondozassal segité és kiegészitd szolgaltato tevékenység.

6.4 Gyermekjoléti Szolgdltatdas Szakmai alapelvei

@ Esélyegyenldség elve

e Sok szempontu felmérésen alapuld problémamegoldas

° Mindenki szamara valé hozzaferheiség

° Prevencio elétérbe helyezése

® Célzolt felmérések, elemzések alapjan végzett szakmai munka

o Az 6nkéntesség és a gyermekek mindenekfelett allo érdekének vedelme.

6.5 A szolgdltatdst igénybe vevok kire

Biatorbagy varos illetékességi terilletén életvitelszerien tartozkodd, vagy allando bejelentett
lakcimmel rendelkezd kiskoriak és csaladjaik, fiatal felnétt kort, atmeneti nevelésbdl kikerlltek

vehetik igénybe. A szolgaltatasok ingyenesek.

6.6 Az ellitds igénybevételének modja

- Onkéntesen
. Eszlel és jelzérendszer
° Mas hatdsag altal kiildott esetek.



7. Az intézmény szervezésére vonatkozé szakmai-szervezeti informaciok

Az intézményen belill a jelenlegi létszammal latnank el a gyermekjoleti szolgaltatas feladatait

(fuggden a végrehajtasi rendeletben foglaltak szerint)

o A csaladsegitést szintén azonos létszammal végeznénk az intézményben, munkajukat heti
rendszerességgel tanacsadok egészitik, egészithetnék ki, jogasz, pszichologus, szupervizor.
Utdbbiak munkédja a kollegdk szakmai személyiségfejlédésében, illetve a kieges

megelélegezésében jelentene tamogatast.

° A hatékony munkavégzés érdekében heti- kétheti rendszerességgel szakmai team,

esetmegheszélés szilkséges.

o Az ellatas soran a ,Gyermekeink védelmében” elnevezésli adatlap- rendszert hasznalja,
melynek segitségével biztositja a killénbozd gyermekvédelmi intézmeények, valamint a hatésagok
kozott a kolcsonds tajékoztatast és az egyuttmiksdést, tovabba kijeloli az elvegzendd gondozasi
— nevelési feladatokat, illetve lehetévé teszi a gyermek sorsanak alakitisét és az ebben
résztvevok ellendrzését. A Gyermekjoléti Szolgalat térvényben szabalyozott feladatai ellatasahoz
a Gyvt. 135 — 136 §- ban felsoroli adatkérben személyes adatokat kezel. Biztositja, hogy az
érintett — ha a t6érvény kivételt nem tesz — adataihoz hozzéférhessen, illetve gyakorolhassa a

helyesbitéshez, t6riéshez valo jogat.

7.1 Az elldtotiak és a szolgdltatdst végzdk jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok.

A munkat a Szocidlis Munka Etikai kédexének ajanlasanak figyelembe vételével kell végezni. Az
ellatottak jogainak védelme érdekében a kotelezd adatvédelmi, a kozigazgatasi es allamigazgatasi
eljarasrol sz6l6 torvényben foglaltakat alkalmazzuk. A gondozottak jogainak érvényesitése és védelme
érdekében jogi segitség nyujtasa, a gyermekjogi képviselével a kapcsolattartast €és a helyiseget

biztositjuk.

7.2 Azonossdgok és kiilonbségek a két szolgdlat kizott
Biatorbagy Varos Csaladsegitd kozpont és Gyermekjoléti Szolgalata egy intézmenyben integralodott.

A jogszabdlyok fogalomhaszndlatét figyelembe véve a hatosagi dontés-elokészitd feladatok
kivatelével / a védelembe vétel az, aminél a gyermekjoléti szolgélat tevékenysége elvalik / mindkét

szolgaltatas alaptevékenységei a kovetkezok:

Alaptevékenységek: Szervezés- szolgaltatas-gondozas
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A 16 tevékenységek is egyezest mutatnak [ Pl Informacionyujtas, segitdé beszélgetés, ugyintézés
segitese, csaladgondozas, tanacsadas, juitaiasok, kornyezettanulmany készitése, jelzérendszer

miikddtetése, kapcsolattartas tarsszervekkel, szocialis mentalis esetkezelés stb. /

A két szolgaltatés lényegi kilonbsége a hatdsagi intézkedés kezdeményezése (a jogszabaly

valiozasig)

A két szolgaltatas két jogszabaly mentén mikadik. A gyakorlati tapasztalatokra kell a helyi szinten

épiteni, és a szolgaltatasokat mikadtetni.

7.3 Gyakorlati kiillonbségek adodhatnak a csalddgondozds folyamatiban

Csaladsegités keretében

° A klienskor mas a két tevékenységnél bar jelentések az atfedések

® Egyes éleiciklusok sajatos problémaival foglalkozik

. A csaladdal és az egyénnel foglalkozik

» Kilénbozo rétegek problémait segit megoldani

® Igénybevétele az dnkéntességre épiil

° Az ligyfél cselekvését egésziti ki, nem helyette cselekszik

o A megallapodas be nem tartasa a gondozas megszlinését eredmeényezi

® Csak az ugyfél jogai dominalnak, a kotelezetiségek sulytalanok / az adossagkezelesi

esetekre és a rendszeres szocialis segelyezetiek kotelezd egyuttmikodesére nem vonatkozik /

Gyermekjoléti Szolgaliaias keretében végzeil csalddgondozas

® Az igénybevetel az esetek tobbsegeben nem tekinthetd onkéntesnek.

e Ugyfél a gyermek, akinek mindenekfelett alld érdekét a csaladgondozo ismeri fel és

fogalmazza meg.
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° A gyermek valos érdeke gyakran ellentétes a szulok érdekével
® A megallapodas be nem tartdsa nem eredményezheti a gondozas megsziinését

e Altalaban jogok, és kotelességek dsszhangjara épil, a kotelezettségek mulasztasa negativ

kdvetkezménnyel jar.

Mindkét szolgalatra, szolgaltatasra szilkség van és ahhoz, hogy egy intézményen belul jol miikodjon a

kompetenciak egyértelmi tisztdzasara, szabalyozasra van sziikség.

Szervezeti integracidval az alapszolgaltatasok integralt formaban torténd megszervezése a célszerd.
Az alapszolgdltatasokhoz valé hozzaférést minden ember szamara biztositani kell, természetesen a

hatékonysagi szempontokat figyelembe véve.

A két szolgéltatas szervezeti integréalésa egyfajta homogenizalddast is jelenthet, ezért fontosak a
specidlis szolgaltatasok. / a rendszeres szocidlis segélyezettekkel az egylttmikodés, a gyermekjoleti

szolgalatnal az iskolai szocialis munka /

8. Jogszabalyvaltozasok miatt varhaté valtozasok, fébb pontok:

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas esetében a betdliott szakmai |étszam nem lehet

kevesebb. mint a mindenkori kdltségvetési tdrvény alapjén finanszirozott létszam.

Az intézmény a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaliatas feladatait tajékoztatds nyljtasaval,
szocidlis segitémunkaval, valamint mas személy, illetve szervezet altal nydjtott szolgaltatasok,

ellatasok kozvetitésével latja el.

A csaladsegitést és gyermekjoléti szolgaltatast végzok szamara biztositani kell a) heti
munkaidékeretének legalabb a felét kétetlen munkaidé-beosztas keretében, a szocidlis segitdmunka,
illetve az adatgyljtés helyszinen val6 elvégzéséhez, b) a munkavégzéshez sziikséges kozlekedési

eszkdz hasznalatat vagy a kdzosségi, illetve tdmegkoziekedési eszkdz hasznalatanak koltségét,

c) a személyes biztonsagat szolgalo eszkdzoket, killdndsen kiilterlileti munka esetében, d) az egymas
tajekoztatdsa, szakmai segitése céljdbél, konkrét Ugyek, vagy problémak feldolgozédsa kapcsan

rendszeresen tartott esetmegbeszéld csoporton torténd részvételt, e) a szuperviziot.

A gyermek veszélyeztetetiségeét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észleld rendszer (a

tovabbiakban: jelzérendszer) miikddtetése korében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
a) figyelemmel kiséri a telepllésen élé csaladok, gyermekek, személyek
életkdrillményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoéléti és szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti
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szlkségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igenylé helyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezetiségik irdsban —
krizishelyzet esetén utdlagosan — trténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
észlelése esetén az arrdl vald tajekoztatasra,

c) tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi
teriletén él6 személyeket a veszélyeztetetiseg jelzesének lehetdségerdl,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgéltatasairdl tajekoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyezietetiség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a
csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyezietettség kialakulasanak
megelézése, illetve a veszélyezietettség megszintetése érdekében,

f) az intézkedések tényérdl tajékoziatja a jelzést tevdt, feltéve, hogy annak szemelye
ismert, &és ezzel nem sérti meg a Gyvl. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezetiségét,

g) a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kdzponinak,

h) a jelzérendszeri szereplék egyuttmiikddésének koordinalasa erdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrdl feljegyzest keszit,

i) éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzérendszeri intézkedesi tervet készit,

i) a kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.
(2) Az esetmegbeszelés torténhet

a) egy gyermek, egyén vagy csalad ligyében tartott esetkonferencia kereteben,
lehet6ség szerint az érintetteteket — beleértve az itéloképessége birtokaban levé gyermeket —

és a velik foglalkozo szakembereket is bevonva, a kijeldlt jarasi jelzérendszeri tanacsado
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részvételével,

b) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseldi kdzott,
elére meghatarozott témakdrben, évente legalabb hat alkalommal megrendezésre kerild
szakmakdzi megbeszélés keretében.

(3) Az esetmegbeszélésre meg kell hivni

a) a megeldzé partfogd felugyeldt, ha olyan gyermek tgyet targyaljak, aki megeldz6
partfogd feliigyelet alatt all,

b) a partfogd feliigyelsi szolgalatot, ha olyan gyermek ugyét targyaljak, aki

fiatalkorGiak partfogé feliigyelete alatt all, vagy ha a gyermek kockazatériékelése alapjan a
gyermek blinmegeldzési szempontd veszélyertetettsége legalabb kdzepes fokd,

c) a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo mas személyeket, illetve intézmeények
kepviseldit sziikség esetén, kalondsen akkor, ha részvételilk a gyermekkel kapcsolatos
probléma megoldasahoz, illetve a gyermekek nagyobb csoporijat érintd veszélyeztetd
tényezék megszintetését célzd cselekvesi terv kidolgozasahoz sziilkséges,

d) a jarasi jelzérendszeri tanacsadot.

(4) Az éves jelzbrendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat az éves szakmai

tanacskozast kévetden minden év februar 28-aig késziti el. Az intézkedési terv tartalmazza
a) a jelzérendszeri tagok irasos beszamolojanak tanulsagait,

b) az elézé évi intézkedési tervbél megvalosult elemeket,

c) az éves célkitlizéseket,

d) a telepilésre vonatkozé célok elérése és a jelzérendszeri mikodes hatékonysaganak
javitésa érdekében tervezett lépéseket.

(5) Az éves szakmai tanacskozast minden év januar 31-éig kell megszervezni,

(6) Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat t6bb csaladsegitét foglalkoztat, kozllik

telepiilési jelzérendszeri felelst kell kijeldIni az (1) bekezdés szerinti feladatokra, illetve azok
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koordinalasara.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer miikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti koézpont feladatkdrébe tartozo vagy szakmai tamogataséat igényld esetrdl szerez

tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjéléti kdzpontot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat A csalad- és gyermekjoléti szolgalat elldtia a Gyvt. 39. § (2), (3)
és (4) bekezdése, 40. §-a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat. A csalad- és gyermekjoléti

szolgalat tajékoztatasi feladatai kérében szocialis és egyeb informacios adatokat gyiijt, &s tajékoztatja

a) a szllét, illetve — ha azt a gyermek védelme szilkségessé teszi 6nalloan, a torvényes képviseld
tudomasa nelkil is, fejlettségétdl figgden — az iteloképessege birtokaban levé gyermeket mindazon
jogokrol, tamogatasokrol és ellatasokrél, amelyek Osszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki
egeszsegenek biztositasaval, csaladban t6rténd nevelkedésének, vagy a gyermek szémara

szikséges védelem biztositasanak elésegitésével,

b) a valsaghelyzetben levé varandés anyat az 6t, illetve a magzatot megilletd jogokrol, tamogatasokrol

és ellatasokral,

C) a szlletends gyermeke felnevelését nem vallalé, valsaghelyzetben 1évé varandos anyat a nyilt és a
titkos orokbefogadas lehetdségérsl, joghatasairdl, valamint a nyilt orokbefogadast eldsegitd
kézhasznu szervezetek, illetve a nyilt érokbefogadast elésegité és a titkos orokbefogadast elékészitd

tertileti gyermekvedelmi szakszolgalatok tevékenységérsl és elerhetdségeérdsl,

d) az drokbefogado szulét az drokbefogadas utanksvetése kirében igénybe vehetd szolgaltatasrél, és

segiti az utankdvetést végzd szervezet felkeresését.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében

a) segiti az igénybeveviket a csaladban jelentkezé miikodési zavarok ellensilyozasaban, a

csaladban él6 gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében,

b) az igénybe vevd szikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljaielérése érdekében
szamba veszi és mozgositja az igénybevevd sajat és kérnyezetében jelentkezd eréforrasait, tovabba

azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, Gjabb problémak megelbzésébe,

) koordinalja az esetkezeléshen koézremiikodd szakemberek, valamint a kozvetitett ellatasban,

szolgaltatasban dolgozok egyittmiikodését,

d) az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett 6sszes szakember bevonasaval, a kdzds
problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa, a segitd folyamat egyittes megtervezése érdekében

esetmegbeszélést, illetve — az elébbiek mellett — a csalad



problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt jelentd személyeknek,
tovabba koratol, érettségétél fiiggben az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat

SZervez,

e) a szolgaltatast igénybe vevé személy, csalad, illetve gyermek és szil§ (torvényes keépviseld)

kézremiikodésével szikség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét,

f) kozremiikddik a valsaghelyzetben levé varandés anya problémainak rendezésében. A csalad- és
gyermekjoléti szolgdlat az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzajutas érdekeben a) folyamatosan
figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd korlilményeket és a

veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgéltatasok és ellatasok iranti szikségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet altal nydjtott szolgaltatasok, ellatasok kdzvetitése érdekében
egyuttmiikadik a tertiletén talalhaté szolgaltatokkal, segitseget nyljt a szolgaltatasok, ellatasok

igénylésében,

c) a valsaghelyzetben levé varandés anyat segiti a tamogatasokhoz, ellatasokhoz, szlikség esetén a
csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzéjutasban, d) segiti a gyermeket,

illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz vald hozzajutasban,

az atmeneti gondozast szilkségessé tevé okok megsziintetésében, illetve elbsegiti a gyermek

mieldbbi hazakerilését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési problémak és hianyossagok

karos hatdsainak enyhitése céljabdl

a) olyan szabadidds és kozdsségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy az azokon

valé részvétel a rossz szocidlis helyzetben 1évé szildnek arénytalan nehézseget okozna,

b) kezdeményezi a kdznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozd szocidlis és kulturalis
intézményeknél, valamint az egyhézi és a civil szervezeteknél az a) pont szerinti programok

megszervezését.

A hivatalos tigyek intézésében val6 kézrem(ikodés kérében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevok ugyeinek hatékony intézéséhez,

b) tajékoztatast nydjt az igénybe vehetd jogi kepviselet lehetéségerdl,

c) a gydmhivatal, valamint a csaléd- és gyermekjoléti kozpont felkérésére a gyermekvedelmi

nyilvantartas megfelelé adatlapjat kitdltve kérnyezettanulmanyt keszit,

d) a gyambhivatal felkérésére a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrdl
sz6l6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 47/A. § (6) bekezdéese alapjan
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tajékoztatast nyujt az orokbefogadott gyermek fejlédésérdl, kérulmenyeirdl és a csaladba valo

beilleszkedésérol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kdzpont szakmai tamogatasat
igényli, vagy a csalad- és gyermekjdléti kozpont feladatkdrébe tartozé szolgaltatas, intézkedes

sziikségessége merdl fel, esetmegbeszélést kezdemenyez.

(2) A gyermeket fenyegetd kozvetlen és sdlyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti kdzpont

értesitése mellett kdzvetlendl tesz javaslatot a hatésag intézkedesére.
A csalad- és gyermekjoléti kdzpont ellatja
a) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait,

b) a Gyvt. 39. § (3a) bekezdése és 40/A. §-a szerinti feladatokat.

A csalad- és gyermekjoléti kdzponton bellil a 12. § és a 19. § b) pontja
szerinti feladat-megosztas a kézpont és a szolgalat feladatait ellaté 6nalld szakmai egysegek
kozott all fenn.

(A Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés b) pontja szerinii feladatokat a csalad- és gyermekjoleti kozpont

esetmenedzsere végzi (a tovabbiakban: esetmenedzser).

A csalad- és gyermekjoléti kézpont a jaras terlletén miikodd csaldd- és gyermekjoléti szolgalat

feladatainak szakmai tdmogatasa érdekeben

a) kétheti rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szamara és szlkség
szerint konzultaciét biztosit,

b) tajékoztatja a szolgalatokat az altala nyujtott szolgaltatasokrdl, az azt érinté

valtozasokrol, illetve a jaras terlletén elérhetd, mas szemeély, illetve szervezet altal nyujtott,

kozvetithetd szolgaltatasokral, ellatadsokrol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti kbzpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatkorébe tartozo
szolgaltatas szilkségességét észleli, a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben bevonja a
csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyujtasaba, egyéb esetben felhivia a csalad- és

gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyujtaséara.

2
2



LA csaladgondozas” helyett feladatok ellatasa terminus lép.
A Csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatas esetében ki kell alakitani

a) legalabb egy olyan helyiséget, ahol csak a szolgaltatast nyujtd szakember és a segitséget igényld
személy, csaldd vagy csoport tartézkodik, és folyamatosan biztositottak a bizalmas beszélgetes

koériilményei,
b) varakozdhelyiséget,

¢) az adminisziraciés és Ugyintézesi tevékenységhez kulén helyiséget, ha tébb munkatarsat

foglalkoztatnak, &s nem all valamennyi munkatars szamara onallo helyiség rendelkezésre.”

A hazi segitségnyljtas keretében kizarélag szocidlis segités tevékenység — segité munkakorben — a
személyi jovedelemadérdl szolo térvényben meghatarozott szocidlis gondozoéi dijban részesithetd
tarsadalmi gondoz6 alkalmazasaval, kézérdekl dnkentes tevékenység keretében, kozfoglalkoztatotti

jogviszonyban allé személyek vagy szocialis szévetkezet igénybevételével is nydjthato.

A (3) bekezdés szerinti esetben a hazi segitségnyujtast biztositd szolgaltatd 100 oras képzest szervez
a feladatellatas megkezdése elétt azon segité munkakdrben foglalkoztatni kivant személyek részére,
akik a szocidlis gondozé munkakdrre a 3. szamd mellékletben eldirt szakképesitéssel nem
rendelkeznek. A képzés célia az idds szemelyekkel végzett segitd tevékenységre valé felkészites,
ennek keretében érzékenyités, kommunikacio, problémakezelés, valamint a kompetencia-hatarok
kijelolése a szocidlis segités és a személyi gondozas kozdtt. A képzésen vald részvetelt — a

résztvevék altal alairt dokumentumon — az intézményvezett igazolja.

(5) A szocidlis gondozd és a segitd munkakérben foglalkoztatott napi tevékenysegerdl
tevékenységnaplét  vezeti, ellatottanként, tevékenysegeken bellili részievékenységek

megnevezéseinek feliiintetésével. A tevékenységnaplét a szolgalat vezetdje havonta irja ala.”

A komplex sziikségletfelmérés eredménye mas fenntarté &ltal biztositott tamogatott lakhatas
igénybevételekor is felhasznalhaté az (1) bekezdésben meghatarozott idétartamon beldl, kivéve, ha az
igénybevevének a szolgaltatast megalapozo korulményeiben tértént valtozas indokolja a komplex

szikségletfelmérés ismételt elvegzéset.”

A gondozasi szikséglet, valamint az egészségi llapoton alapulé szocidlis raszorultsag vizsgalatanak
és igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007. (XIl. 22.) SZMM rendelet (a tovabbiakban:
Gszr.) 3. § (2) alapjan a gondozasi sziikséglet vizsgélata és igazoldsa értékeld adatlapon tarténik. Az

értékeld adatlap masolati példanyat a vizsgalat elvégzesét kovetden at kell adni az igénylének és
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torvényes képviseldjének."Az értékels adatlap hatalya hatarozatlan ideig fennall, azzal, hogy az Szt
63. § bekezdés a) pontja szerinti esetben a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell

végezni.”

Hazl segitségnydijtas keretében nyijtott személyi gondozas esetén a szocidlis gondozok szamat a

szolgaltatas nyuijtasara iranyuld megallapodasok szama alapjan kell meghatarozni.”

9. Osszegzés

Osszességében célom, hogy a helyi igényekhez illesszilk a szolgaltatasokat és az intézmeny az alap
és specidlis szolgaltatasok mentén egymast erésitve tudjon mikodni annak érdekében, hogy a
felndvekvd generacio, a gyermekek csaladjai, tovabba az idésebb korosztaly a megfeleld segitséggel
egy jobb,magasabb életnivét érjen, érhessen el. A mindségi szolgaltatashoz mindségi szolgaltatd kell,
Ehhez sziikséges egy egyutimiikadési protokoll kidolgozasa a kliensek érdekében a helyi viszonyokra

vetitve.

Szakmai fejlesztési elképzeléseim (a fentiekben taglaltakon tal), terveim, a hatékonyabb mikddés

érdekében:

1. Az intézményi koltségek ésszerii racionalizaldsa, a egyes feladatok tgyfélbarat atgondolasa,
iletve az igénybe vevd tovabbi kilsé (civil) szolgaltatasba valé bevonasanak elosegitese. A
szakmai hatékonysag és hatasossag megtartasa, illetve novelésének eldsegitése a kiadasok

csokkentésén keresztil. Kilsé eréforrasok felkutatasa (pénzigyi, human, targyi, szolgaltatasi).

2. Szocidlis informacios szolgaltatas fejlesziése, egy telies korli informacios adatbazis
miikodtetése a lakossag szamara, amely nem csak a szocidlis (egészségugyi) ellatorendszerhez
kapcsolodd, hanem az élet minden teriletén elSforduld lakossagi informaciés hianyra ad

megoldasi lehetdséget.

3. Adossagkezelési tanacsadas - cél a lakossagi addssagallomany ndvekedésének a
megallitisa, tovabba a szolgaltatast igénybe vevovel és a tanacsado munkatarssal kdzos
stratégia kialakitasa annak érdekében, hogy megkezdédjon az adossag torlesztese, illetve az
aktudlis szamlak fizetése a lakhatas elvesztésének megeldzése céljabol. (pl.:csaladi

pénzfelhasznalasra vonatkozo terv kidolgozasa, civil adossagkezelési szolgaltatasok kozvetitése

4. A kotelezd tovabbképzések o6sszehangolasa a tényleges intézményi sziikségletekkel pl.

munkavallalasi tanacsadd, mediacios tovabbképzés stb.



10.

1.

12.

13.

14,

15.

Jelzérendszer fejlesztése. Esetmegbeszélések kezdeményezése, fontos a tarsintézményekkel
valé kapcsolattartss (alap- és szakellatas intézményei, rendérség, gyermekorvos, kdzoktatasi
intézmeények, bolcsdde stb.) , a jelzések fogadasa, szakmai tanacskozasok, korcsoportos

esetmegbeszéldk, mihelyek szervezese.

Palyazati lehetdségek kiaknazasa, a civil szervezetekkel valé egyuttmikodés keretében
csaladi szabadidé-szervezéshez kapcsolédo programok a lakosséag szamara, ilyen a csaladi nap,
gyermeknap, szinidei csaladi rendezvények. Cél a lakossagi kozosség erositése, a tarsadalmi

integracié, valamint esélyegyenldség megvalositasa.
Egyuttmiikodés erésitése a civil szervezetekkel, alapitvanyokkal.
Féiskolai és egyetemi hallgatok fogadasa, terepgyakorlatra es iranyitott szakmai munkara.
Onkéntesek toborzasa, kivélasztasa, bevonasa a munkaba

Jogasz, pszichologus esetleg fejleszid pedagégiai tanacsadas, illetve az Ugyfél ezen

szolgaltatasokba toriénd kozvetitese
mediacios szolgaltatas nyujtasa, kdzvetitése.

Iskolai szocidlis munka fejlesztése és szakmai segitség nyujtasa. Egyre tobb a tanar didk,
iletve a diak — didk konfliktus és a pedag6gusoknak is Uj modszerekre van szitkségik, hogy
megfékezzék, és kezelni tudjak a konfliktusokat. Felgyorsulnak a véltozasok és mindig azokat a
rétegeket érintik legjobban, akik a legkiszolgaltatottabbak. (pl.: iskolai és cyber megfélemlités-
www.megfelemlites.hu) Cél: a gyermekek érdekében egylttmikddés erfsitése, tovabbképzések
szervezése. Az onkéntesen segitséget kérék szamanak ndvelése. A tanuldi igazolatlan

mulasztasok cstkkentése

Drogprevencios programsorozat — pl: drogprevencié, filmvetités stb.- elinditésa a KEF-fel,

partfogo feligyeldkkel egyuttmiikodve
Krizistelefon miikodtetése 0-24 Graban.

A Szakellatassal szorosabb egyuttmikédés — a csaladbol kiemelt gyermekek életdtjanak

figyelemmel kisérésében, hazagondozasa elémozditasa érdekében.

Sikeres palyazatom esetén a fenti elképzeléseket az Onkormanyzaital, mint fenntartoval

egyuttmiksdve tudom megvaldsitani. A szolgaltatasokat elérhetéve teszem Biatorbagy varos minden

érintett lakosa szamara. A telepilésen é16 idésebb korosztaly szamara olyan programok nyujtasa,

illetve ezekbe vald bevonasa, ahol kézelebb keriilhetnek egymashoz a fiatalok és a nagyszulék (adott

témaban kozos beszélgetések, érettségi elétt allok tarsadalmi, kozossegi felelésségvallalasa) Kiemelt
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figyelmet forditok a gyermekvédelmi alapellatas fejlesztésére a szakellatassal és a tarsintézményekkel

valo egyuitmikodesre.

A szolgaltatdsok bevezetését palyazatokkal kivanom segiteni, az Uj programokra vonatkozélag is

kihasznalom a palyazati lehettségeket.

Fontos a tovabbképzéseken vald részvétel és a kollégaknak a kiégeés ellen a szupervizio
megteremtése. Toérekszem a gazdalkodas racionalizalésara. Felmérem és felkutatom a

gazdalkodasban rejlé szabad kapacitasokat.

A vezetéssel kapcsolatos elképzelések megvaldsitasahoz a kollégak tdmogatésa is szikséges. Ez
csak akkor érhetd el, ha a vezetd vilagossa teszi a célokat, feladatokat, elvarasokat, mindezt ugy,
hogy nem tamaszt teljesithetetien kovetelményeket. Amennyiben sikeril elfogad6, egymast segitd,
tamogaté munkahelyi légkért kialakitanom, ez a szakmai tevékenység (koltség)hatékonysagat,
eredményességét fogja névelni. Ennek formalasaért — azt érzem — mar tettem valamit, hiszen a
leendd kollegak nagy része mar személyesen ismer, hiszen kozel egy évet dolgoztam az

intézmeényben.

Szamomra fontos, hogy a munkatarsak rendelkezzenek az alabbi tulajdonsagokkal:

° Hivatastudat

o Szakmaszeretet

° Onallosag

° Kovetkezetesseg

® Elkdtelezettseg

o Hatarozottsag

° Tolerancia

® Kompromisszumkészseg

Meggydzédésem, hogy a szolgaltatasok emberkdzpontiva tételenél elengedhetetlen a megujulas, a
folyamatos odafigyelés kiszolgaltatott helyzetben levd embertarsaink irant — ez nem (csak) pénz

kérdése.

,Amig szamunkra egy ember fontos — addig mindent vallalnunk kell érte, és megeri. Ez igazi véllalas."

(Popper Péter)



Kérem az Ondk tamogatasat szakmai programom megvaldsitasahoz!



Biatorbagy Varos Onkorméanyzata palyazatot hirdet
Csaladseqitd Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat
intézményvezetdi
munkakér betdliésére

A kozalkalmazotti jogviszony idétartama: hatarozatlan idejll kozalkalmazotti jogviszony, hatarozott idejd, 5 év
idotartami, magasabb vezetdi megbizassal

Foglalkoztatas jellege: magasabb vezetd
A munkavégzés helye: Pest megye, 2051 Biatorbagy, Mester uica 2.

A munkakérhoz tartozé fébb tevékenysegi korok:
« Az intézmény vezetése

Jogallas, illetmény és juttatasok:

A jogdliasra, az illetmény megallapitasira és a juttatasokra a kizalkalmazotiak jogallasarol sz6lo 1992. évi
XXX torvényben, valamint a kizalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIIL. térveénynek a szocidlis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban térténd végrehajtasarol szolo 257/2000.(X11.26.) szamu
Korm. Rendelethen foglaitak az iranyadok.

Palyazati feltételek:

» Felstfokil szakiranyt iskolai végzettség, illetve szakképzeitség a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoleti,
ayermekvédelmi intézmények, valamint szemeélyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold 15/19986
(iV.30) NM rendelet 3. §. valamint a személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmények szakmai feladatairdl
és miikodésiik feligteleirdl sz6l6 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 6. §. elbirasai szerin,

+ Biintetlen el6élet,

+ Magyar allampolgarsag,

» Cselekvdképesség,

- Legalabb &t év felséfoku végzettséget vagy felséfokir szakmai képesitést igényld, a gyermekvédetem, a
szocidlis ellatas, az egészséglgyi eliatas, illetve a kézoktatas terliletén betdltitt munkakdrben szerzett szakmai
gyakorlat.

« A belépést kivelden vagyonnyilatkozat tételi eljaras lefolytatésa

A palyazat részeként benyijtandd iratok, igazolasok:

+ Részletes szakmal dnéletrajz,

« Munkakér ellatasara vonatkozo elképzelései,

+ 3 hénapnal nem régebbi erkdlesi bizonyitvany, vagy az igazolas elinditdsét igazold dokumentum masolata,

= A vegzetiséget, képzettséget igazold okiratok masolatat,

+ A palyazé nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy a palyazat tartalmanak és abban szerepld személyes adatainak
a palyazat elbirdlasaban részt vevik altali megismeréséhez hozzajarul.

+ A palyazo nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy a gyermekek védelmérdi és a gyadmugyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXX|. torvény 15. §-anak (8) bekezdésében meghatarozott kizaré ok vele szemben nem all fenn.

A munkakér betdlthetéségének idépontja:
A munkakdr 2016. januar 01-161 betdlthetd.

A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2015. oktober 31.
A palyazali kifrassal kapcsolatosan tovabbi informaciét Tarjani Istvan polgarmester nytijt a +36 23/310-174

telefonszamon.



A palyazatok benytjtasanak modja:

« Postai Glon: a palyazatnak a Biatorbagyi Polgarmesteri Hivatal cimére t6riénd megkiildéseve! (2051 Biatorbagy,
Baross Gabor u. 2/A.). Kerjlik a boritékon feltlintetni a munkakor megnevezesél: Csaladsegitd Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat intézmeényvezetdi palyazat”,

« Személyesen: Bialorbagyi Pelgarmesteri Hivatal (2051 Bialorbagy, Baross Gabor u. 2/A.), Ggyiélszolgalati
idtben,

A palyazat elbiralasanak hatarideje: A palyazat benyUitasi hataridejét kivetd 30 nap, illetéleq az ez! kitvetd elst

Képviselo-testiilefi lileés,

A palyazat elbiralasanak rendje: A palydzatokat Biatorbagy Véros Onkorméanyzat Képviselé-lestileténak
Egészségligyi és Szocialis Bizotisaga kilsts szakéribvel kiegészilve véleményezi, amely a kilr! felieteleknek
megfeleld palyazokat személyasen meghallgatja. Biatorbagy Varos Onkormanyzal Képviseld-testiilets birdlja el a
palyazatokat a palyazat benyljiasi hatdridejének lejartdt koveld elst képviselo-testiileli Ulésen. A palvazal kiirgja
a palyazat eredménytelenne nyilvanitésanak jogat fenntartja.

A munkaltatoval kapcesclatban lovabbi informaciordl a www.biatorbagy.hu honlapon tajgkozddhat.




Onéletrajz

1. Személyi adatok

Vezetéknév/Uténév: Horvath Attila
Sziiletési név:
Anyja neve: Kiss Erzsébet
Neme: férfi
Sziletési hely, idé: Budapest, 1976.01.17.
Csalddi allapot: nétlen
Allampolgérsédg: magyar
Allandé lakcim: 2091 Etyek, Boti Gt 4209/1 hrsz.
Ideiglenes lakeim (tartdzkodasi hely):
Telefonszam(ok): 70-5102735
Fax:
E-mail: |etire@freemail.hu: szalad@gmail.com
Honlap:

2. Betdltdtt/betdliteni kivant beosztas,
munkakdr, foglalkozési teriilet

Milyen munkakdrben, illetve foglalkozési teruleten
dolgozik/kivén dolgozni: szocialis

3. Szakmai tapasztalat
Id6tartam: 2013.07.03-t6l jelenleg is

Foglalkozas/beosztés: gyamiigyi iigyintézd
FGbb tevékenységek és feladatkdrok:
A jarasi gyamhivatal feladat- hataskorébe utalt - gyermekvédelmi
és gyamiigyi feladat- és hataskdrok ellatasardl, valamint a
gyamhatdsag szervezetérdl és illetékességérdl szol6 331/2006.
(XII. 23. ) Korm. Rendelet 4-12.8 - aban meghatarozoti- hatdésagi
feladatok elvégzés

A munkaltaté neve és cime: Budapest Févaros Korméanyhivatala XI. Keriileti Hivatala 1113
Budapest, Bocskai 39-41.

(minden betéltott allds feltintetése a legutébbitdl
kezdve, és visszafelé haladva, a jelenleg betoltdtt
allast is beleértve)

Id&tartam: 2012,09.01-2013.06.30.

Foglalkozés/beosztés: csaladgondozé

Fébb tevékenységek és feladatkorok: Csaladsegités, tartds munkanélkiiliekkel
csoportfoglalkozas,szecialis -, lelki problémak kezelése,
reintegracio, teljes kord iigyintézés, mediacid, szolgaltatédsokhoz
valé hozzijutds eldsegitése, segitd beszélgetések egyéni és
csoportos formaban stb.

A munkaltaté neve és cime: Biatorbagy Varos Onkormanyzata Csaladsegité Kdzpont és
Gyermekjoléti Szolgalat, 2051 Biatorbagy, Mester utca 2.

A 45/2012. (II1. 20.) Korm. rendelet 8. § alapjan keszitett Onéletrajz 1. oldal



Munkaviszony/egyéb foglalkoztatasi jogviszony
megsziinésének/megszintetésének jogcime:

id6tartam:
Foglalkozas/beosztas:

Fébb tevékenységek és feladatkorok:

A munkaltatd neve és cime:

Munkaviszony/egyéb foglalkoztatdsi jogviszony
megszﬁnésénekjmegsz&ntetésének jogcime:

iddtartam:
Foglalkozés/beosztas:

F&bb tevékenységek és feladatkdrok:

A munkaltato neve és cime:

Munkaviszony/egyéb foglalkoztatasi jogviszony
megsziinésének/ megsziintetésének jogcime:

Idétartam:

Foglalkozds/beosztas:

Fébb tevékenységek és feladatkdrok:
A munkéltatd neve és cime:

Munkaviszony/egyéb foglalkoztatasi jogviszony
megsz(inésének/megszﬂntetésének jogcime:

Idétartam:
Foglalkozds/beosztias:

Fébb tevékenységek és feladatkdrdk:

2010.04.08-2012.08.31.
Vezeté csalddgondozd

Gyermeki jogok érvényesiilésének elfsegitése, jelzérendszeri
tagokkal vald egyiittmiikbdés, csoportok vezetése, iskolai
szocialis munka, szakelidtdsban gondozott gyermekek és
vérszerinti csaladjuk tAmogatasa, mediacié

Sorsunk és Jovénk Alapitvany "Eletfa" Gyermekjéléti Szolgalat,
Didsd 2049 Szabadsag u. 11. Szh.: 2045 Torokbalint Koztarsasag
tér 7.

kdzis megegyezéssel

2006.07.01-2010.04.07.
csaladgondozd (gyermekjdlét szolgalatnél)

Gyermeki jogok érvényesiilésének elfsegitése, jelzdrendszeri
tagokkal wvald egyiittmiikddés, c¢soportok vezetése, iskolai
szocidlis munka, szakellatasban gondozott gyermekek és
vérezerinti csaladjuk tamogatasa, felligyelt kapcsolattartas,
mediacid

Budapest Févaros II. Keriilet Onkormanyzat Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Kézpont, 1027 Budapest, Horvath u. 2-12.

kiszbs megegyezéssel

2005.01.03.-2006.06.30.

gyermek - és ifusagvédelmi felelds

gyermekvédelmi tevékenység, drogprevencid, csoport-vezetés,
kapcsolattartas - sziildkkel, intézményekkel stb.

Deak Ferenc Kbzépiskolai Kollégium, Budapest, Rimaszombati Ot 2-
4.,

kézis megegyezéssel

1995-2004.
iigyintézd, irodavezetd

Az iroda vezetésével kapcsolatos teendék €5 a megbizd bank Ggynoki
tevékenységének jogszabaly szerinti ellatdsa

A 4572012, (ITI. 20,) Korm. rendelet 8. § alapjan készitett Onéletraiz 2. oldal



A munkaltatd neve és cime: H & M Pénziigyi Szolgaltaté Kft., 1054 Budapest, VAci utca 4. fszt. 4., Gb
Change Kft., Lenti Takarék koz

Munkaviszony/egyéb foglalkoztatési jogviszony kdzés megegyezéssel
megszlinésének/megsziintetésének jogcime:

4, Tanulmanyok
(minden végzetiség és képesités, a legutdbbitdl

Egyetemi/fSiskolai végzettség esetén
Iddtartam:
Végzettség: szocialpolitikus
Oktatasi intézmény neve: ELTE

Kar megnevezése: TaTK
Tagozat megjeldlése (nappali, esti, levelezd): levelezd

Diploma mindsitése: jeles

A diplomamunka térgya, a szakdolgozat cime, + Onkormanyzati szocidlpolitika; Egy budai keriilet kizépiskolai
mindsitése: grogpolitikainak elemzése; jeles

Fébb targyak/gyakorlati képzés (az adott képzés Szocialpolitika, szociolégia, jog (alkotmanyos jogok és elvek -
soran tanult fontosabb tantédrgyak vagy az elsajétitott uniés stb.), szocidlis munka, konfliktuskezelés

Iddtartam: 2000-2004
Végzettség: szocidlpedagdgus, tanacsadd szakirany

Oktatasi intézmény neve: Eszterhazy Karoly Féiskola, Eger
Kar megnevezése: Gazdasag és Tarsadalomtudomanyi

Tagozat megjeldlése (nappali, esti, levelezd): nappali
Diploma mindsitése: jé
A diplomamunka targya, a szakdolgozat cime, psznchologia, Kulonbozo kepzesben részitvevd tanulék drogokkal
Fbb targyak/gyakorlati képzés (az adott képzés konfliktuskezelés, csoportvezetés, munkavallalasi tanacsadas

Iskolarendszeren kiviili képzés esetén

Id6tartam: 2009
Képesités megnevezése: mediacid a szocidlis intézményekben
Az oktatdst/képzést ny(ijtd intézmény neve: Partners Hungary
Fébb targyak/gyakorlati képzés (az adott képzés mediacié elméletben és gyakorlatban

Kizigazgatasi vizsgak
Vizsga megnevezése:
Vizsga id6pontja:

5. Készségek és kompetenciak

Nyelvismeret (6nértékelés)

(Kérjluk, az Europass onértékelési rendszere szerint

. ) s Szidvegértés Beszéd
adia meg a nyelvismeret szintjét.) Nyelv fras
Hallas utani OfgEs Tarsalads Folyamatos
értés g beszéd
német Bl B2 B1 Bi B2
angol Bl Bi A2 A2 B1

A 45/2012. (III, 20.) Korm. rendelet 8. § alapjén készitett Onéletrajz 3. oldal



francia A2 B1 A2 A2 Bl
Nyelvismeret (okmannyal igazolt)
Nyelv Nyelvvizsga tipusa Nyelvvizsga foka
német Altalanos - C tipusi (komplex)
Szervezési készségek és kompetenciak
(pl. munkatarsak, projektek koordinacidia,
adminisztracidia - kériik jeldlie X-szel)
vezetd koordi-nator tag adm.iniSZt' P0Gy
rator referens
projekt X X X X
egyéb
X

Részletes leirds:

SzAmitdgép-felhasznaldi készségek és
kompetenciak

tiblazatkezelés, adatbazis-kezelés, internet) vagy rendszerben is

Egyéb készségek és kompetenciak Igyekszem a munkamat a kollégaimmal

egyiittmiikiédve minél

(amelyek a kordbbi cimszavakndl nem szerepelnek, pl. hatékonyabban elvégezni. Nem okoz az sem problémat, ha a ram
hobbi, sport, stb.): bizott feladatokat egyediil kell végrehajtani. Eiméleti és gyakorlati

tapasztalataim alapjan jél Atlatom a problémakat legyen az
emberi, pénziigyi vagy targyi természetii, képes vagyok a
kialakult problémak megoldasara javaslatot tenni, illetve azokat
egyéni vagy csoportos formaban gyakorlatban kivitelezni. A
koliégakkal mindig megtalalom a kézos hangot, mely parosul
nalam az iigyfélkézponti nézettel. Tokéletesen ismerem a
szocialis elldtérendszert.

Jarmiivezetdi engedély
Jogositvany, jarmikategéria: B tipusi

Katonai szolgalatra vonatkozd adatok nem voltam sorkatona

Szolgalaiteljesités helye:

Szolgalat kezdete:

Szoladlat véae:
Az ott szerzett szakképesités megjeldlése:

6. Kiegészitd informaciok

A 45/2012. (111, 20.) Korm. rendelet 8. § alapjan készitett Onéletrajz
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Tagsag gazdasagi tarsasagban

Tarsasda meanevezése:
Tagsag kezdete:

Tagsdag veége:

Tisztség megnevezése.

Tagsag egyéb szervezetben
(egyéb gazdélkodd szervezetben, tarsadalmi vagy civil

Szervezet meanevezése:
Tagsag kezdete:

Tagsag vége:

Tisztség megnevezése;

Delegéltsag kizigazgatasi szakmai

(pl. tandcsadd, koordinacids testiletek, kormany- és
Szervezet, testiilet megnevezése:

Delegald megnevezése:

Tagsag kezdete:

Tagsag vége:

Tisztséa meanevezése:

Tudomanyos publikaciék, kutatasok
Tudomanyos publikdciok, kutatdsok cime, témaja:

Tudoemanvos fokozat
Tudomdnyos fokozat tipusa:

Tudomanyos fokozat mindsitése:
Tudomanyos fokozat térgya:

Jelenlegi tanulmanyolk
Jelenlegi tanulmanyok megnevezése:
Intézmény megnevezése:

Kar meanevezése:
Szak megnevezése:

Képzési id6 (intézmény altal ajanlott):
Aktudlis évfolyam:

Tanulmanyi szerzédésre vonatkozd adatok
Szerzddést kotd szerv megnevezése:
Szerzbdéskotes ideje:

Kitiintetésre vonatkozé adatok

Kitlintetés megnevezése:
Kitiintetés ideje:

Folvamatban lévé relevans elidrasokra (pl.
Eljérés tipusa:

Eljard neve:

Eljéras oka:

Egyéb informacidk

Tagsag titkos tarsasagban:
Tarsasaa meanevezése:

A 45/2012. (IIL. 20.) Korm. rendelet 8. § alapjan készitett Onéletrajz

nincs

nincs

nincs

nincs

nincs

nincs

nincs

nincs

nincs
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1990 eltt volt-e tagia erdszakszervezetnek: nem
Erdszakszervezet megnevezése:

Sajat haztartdsdban nevelt vagy gondozott gyermekei
szama:

Az dnéletrajz kitdltésének iddpontja: 2015-10-28

7. Mellékletek
Diplomak és egyéb végzettségek masolata meliékelve

Tudomanyos publikacidk, kutatdsok
Tudomanyos fokozat esetén témavazlat

A 45/2012. (TIL 20.) Korm. rendelet 8. § alapjan készitatlt Onéletrajz
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Nyilatkozat

Nyilatkozom, hogy a palyazat tartalménak és abban szerepld személyes adataim - a
palyazat elbiralasaban részt vevok altali - megismerésehez hozzajarulok. Nyilatkozom
tovabba, hogy a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI.
torvény 15. §-anak (8) bekezdésében meghatarozott kizaré ok velem szemben nem all
fenn.

Kérem, hogy személyes meghallgatasom idépontjanak kitlizésekor legyenek tekintettel
arra, hogy jelenlegi munkahelyemen a helyettesitésemre vonatkozd igényemet idében

jeleznem kell.

Etyek, 2015.0ktdber 28.
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4% PARTNERS HUNGARY ALAPITVANY

OKLEVEL

A

Partners Hungary Alapitvany
Felndttképzési nyilvantariasi szam: 00-0918-05

ezennel tanusitja, hogy

Horvath Attila

részi veit a

Partners Hungary Alapitvany

dltal szervezell,

Mediaci6 a szocialis intézményekben 2.
PLM-232
cimii,

27

dras tréningen

A képzés 35 kreditpontot ér.

A tréninge!
Kukity Kriszta és Kertész Tibor
vezelle.
A tréning helye, ideje:

Budapest, 2009. szeptember 24-26.

A Partners Hungary Alapitvany a Partners for Democratic Change International tagja.



4% PARTNERS HUNGARY ALAPITVANY

OKLEVEL

A

Partners Hungary Alapitvany
Felnttképzési nyilvantartasi szam: 00-0918-05

ezennel tanusitia, hogy

Horvath Attila

részi velt a

Partners Hungary Alapitvany

altal szervezelt,

Mediacio a szocialis intézményekben 1.
PLM-231
cimtl,

27

Ords réningen

A képzés 35 kreditpontot er.

A tréninget
Kukity Kriszta és Wagner Janos
vezeite.
A tréning helye, ideje:

Budapest, 2009. majus 02-04.

SRGARLN

AR lp%

Foka %)

a Partners;Wftvény
iyazha

A Partners Hungary Alapitvany a Partners for Democratic Change International tagja.
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Toth Attila
2038. Soskat.
Viola u. 19.

Tarjani Istvan polgadrmester ur
2051. Biatorbagy. Baross G. u. 2/a.

Tisztelt Polgarmester Ur!

Eztton killdom el és ajanlom figyelmébe a Biatorbagyi Csaladsegité Kdzpont és
Gyermekjoléti Szolgalat vezetésére irt palyazati anyagomat.

Tartalma:

szakmai 6néletrajz

képesitést igazolo okiratok mésolata
szakmai tapasztalat igazolasa
erkélesi bizonyitvany

kotelezd nyilatkozatok és kérelem
munkakérre vonatkozo elképzelés

e & e & @& @

Téth Mihaly Attila

Biatorbagy, 2015. oktdber 29.



SZEMELYES ADATOK

Név

Cim

Telefon
Allampolgérsag

MUNKATAPASZTALAT
Idéstartam (-tol -ig)
- Munkaltatd neve és cime
- Tevékenység tipusa, agazat

- Foglalkozas, beoszias

- Fébb tevékenységek és feladatkorok

OKTATAS ES KEPZES
- ld6tartam (-t6l -ig)
- Oktatast/képzést nyujto szervezet
neve és tipusa
- Erintett fobb targyak/készségek
- Elnyert képesités megnevezése
- Orszagos besorolas szerinti szint
(értelemszeriien)

SZAKMAI ONELETRAJZ

TOTH MIHALY ATTILA
2038. SOSKUT. VIOLA UTCA 19.

06 20 5616370
Magyar

2000.02..05-6l jelenleg is.

Csaladsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat. 2051. Biatorbagy. Mester u. 2.
Onkormanyzati Intézmény. Szocialis agazat.

Csaladgondozd.

Megbizott vezetd 2004. nov.-2005. jun.

Intézményvezet§ 2005. jniusatol.

Csaladgondozoként:
Szocidlis prevencio, tartos munkanélkiiliekkel valo szocilis munka, munkaadok fel-
tarasa, velik kapcsolat tartasa, csaladi és egyéni problémék kezelése, munkaerd-
piaci tanacsadas nyujtasa, adossagkezelési tanacsadas, jelzérendszer mikodtete-
se. Szocialis munka csoportokkal.

Vezetéként:
Szocidlis és gyermekjoléti alapellatasok szervezése, U szolgaltatasok bevezetese;
munkaltatoi feladatok ellatasa; a szakmai munka iranyitasa; fenntartoval kapcsolat-
tartas; az intézmény iranyitasa, koltségvetés elkészitese, végrehajtasa; a telepiiles
lakosai igényeinek felmérése, koncepeiok, szakmai anyagok készitése (HEP, Szoci-
alis terkep, lfjusagpolitikai Koncepcio); Palyazatok irasa, végrehajtasa, részvétel (pl.:
Gyes-rol visszatérd nok elhelyezkedése, Megvaltozott munkaképességl emberek
felkészitése a munkaerépiaci részvételre, Ifiiségkutatas, Fogyatékos szemelyek
nappali ellatésa, csaladi napkdzi létrehozasa).

1993-2000.

Csaladsegitd Kézpont. 2030. Erd. Emma u. 7.

Onkormanyzati Intézmény. Szociélis agazat.

Csaladgondozo, helyettes vezetd.

A fentieken tul (j szolgaltatasok bevezetése, palyazatokban részveétel.

1991-1992.

Rk. Plébania Hivatal. Szeged-alsovaros.

Hittanar.

Gyermekekkel, fiatalokkal foglalkozas, kirandulas, taborok szervezése.

2003.
Wesley Janos Fdiskola

Szocidlis szakvizsga (csaladvédelem, csaladgondozas).
Szakvizsgazott szocialpolitikus.



Egyéh tanulméanyok:

KESZSEGEK ES KEPESSEGEK

S70CIALIS KESZSEGEK

ES KEPESSEGEK

Masokkal valo egylitiélés és kozos
munka multikulturélis kimyezetben,
kommunikéciot igénylé beosziashan,
csapatmunkat feltételezd helyzetekben
(példaul a kultira és a sport teriiletén),
stb.

SZERVEZESI KESZSEGEK

ES KEPESSEGEK

Személyek. projektek és kiliségtervek
koordinalésa és adminiszirdlésa:
munkahelyen. dnkéntes munkéhan
(példaul a kuliura és a sport feriletén)

1998-2000.

ELTE Szociologiai Intézet.

Szociolégia, szocidlpolitika, gazdasagtan, szocialpszichologia, gazdasagi s szervezeli
tervezés, fejlesztés.

Szocialpolitikus,

Egyetem.

1993-1996.

Eszterhazy Karoly Tanarképzé Foiskola.

Munkaerdpiaci tanacsadas, pszichologia, szocidlis munka, pedagogia, fejleszid peda-
gogia, csoportioglalkozas, jog.

Szocialpedagogus. Gyermek-és ifjisagvédelmi nevelGtanér, tanacsadd tanari speciali-
z&cio.

Féiskola.

1983-1989.

Teologiai Féiskola. Budapest.

Antropoldgia, lélektan, teologia, egyhaztorténet.
Teologus. (absolutorium)

Faiskola.

Palyaorientécios konzulens (2015.)

Vezetéképzés (2014.)

Szocidlis munka és mindségiranyitas kapcsolata szoc. intézményekben (2013.)
Helyi esélyegyenidségi programek elkészitésere felkészitd képzés (2013.)
Adéssagkezelési tanacsadod (2008.)

Szamitogép-kezeld -felhasznaloi bizonyitvany (2002.)

A csaladon belilli erészak megeldzése és kezelése (2000.)

Helyettes sziildk FIKSz dontés-eldkeszito és értekelési program (1999.)

Onismereti-, személyiségiejlesztd csoportok sajatéimeny szinjén.
Szervezetiejlesziési ismeretek, gyakorlat, vezetési ismeret és gyakorlat.
Egyesiileti munka, szervezés, lebonyolitas.

Onallésag, rugalmassag, terhelhetdseg, kreativitas, tanulasi készség, jo proble-
mamegoldd képesség, egyiitimikddes.

Teljesitmény-motivalisag a munkavegzésben.

o Innovativ szemiélet, rendszerben gondolkodas, koncepciok keszitése.

e @& @ @

o J6 kapcsolatteremtd és kommunikacios készség, teamben végzett munka, iranyitolt
beszélgetés vezetése, interjlizas, vélemeények dsszegzése, képviselete.

o Tartes munkanélkiiliskke! végzett csoportmunka, szocidlis munka, szocialis terlle-
ten szakeridi, ellendrzési tevékenység vegzese.

o Eldadoi képesség, szakmai eldadasok tartasa modszertani mihelyek, szocialis
etikai forumok alkalméaval.

o Szocislis szakmai egyestiletben végzett munka (régio Ugyvivije, etikai kollégiumi
tagsag)

o Elesettek, hatranyos helyzetii emberek irénti érzékenység.

Biatorbagyi Csaladsegitd Kozpont; Magyar Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatok

Orszagos Egyesiilete; Szocidlis Szakmai Szdvetség Etikai Kollegiuma.

o Uj szolgaltatasok bevezelése, ellatasok megszervezése, személyi felieteleinek
kialakitasa, tirlapok, adminisztracio kimunkalasa. Vezeldi funkciok ellatasa.

o Nagycsalados Csoport létrehivasa, ligyintézese, elinditasa, miikddtetése, szerveze-
si s tervezési munkakkal. Helyi tarsadalomban él6k érdekeinek artikulalasa, a don-
téshozok felé vald eredményes megjelenitése.

o Nonprofit kft-ben tervezes, stratégia kialakitasaban részvétel, programvezeiés,

5



vagy otthon, stb. munkatarsak iranyitasa, koltségvetés készitése, elszamolas. Palyazatok teamben
valo készitése.
Biatorbagyi Csaladsegitt Kozpont, Csalédsegité Kozpont Erd, Nagycsalados Egyesiilet
Séskuti Csoportja. Napra Forgd nkit.

TECHNIKAI KESZSEGEK ~ © Szamitogép felhasznaléi ismeretek.
ES KEPESSEGEK ¢ IT eszkozok, oktatasi berendezések hasznélata.

Szémitogép, specidlis berendezések,
gépek, stb.

MUVESZI KESZSEGEK
ES KEPESSEGEK Furuly{ézésl,'g!térozés, versmondas, kézmiives tevékenység.
Zene, Iras, képzémiivészef, sth. Termeszetjaras

VEZETOI ENGEDELY B kategorias jogositvany.

KIEGESZITO INFORMACIOK ~ Pro Caritate dij (2005.)
Vizsgabizottsagi tag:
Nevel6sziild képzésben, Szocialis OKJ szakmai képzésben.
Felndttképzes:
Szakmai tovabbképzésben oktatas.
Szocidlis intézmények ellendrzése:
Pest megyében a modszertani kdzpont megbizasa alapjan.
Szervezeti tagsag, onkéntes tevékenység:
Szocialis Szakmai Szovetség Etikai Kollégiuma;
Magyar Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyesiilete;
Saskti Plébania;
NOE Soéskuti Csoportja.
Soskitiak Egyesiilete.

MELLEKLETEK Egyetemi oklevél, féiskolai oklevél, szakvizsga oklevél

LA

Taoth Mihaly Adtila

Biatorbagy, 2015. oktober 29.

(o8]



M

N

IADT NIGN N
< T3AIL3A3H2 7y
Y,

L2 X 8661 40 q 009289 WO FENRY
(8256-4 +254) W epody BpIEY
£op oz - |PuiN-En - "ZE @\VNmm wy, Y

m,_:Eu ,:.m_:z_: nmﬁ_.éam 3

: SAAIR0 1ONALIADL ugldefe vezomey
! ) é\

149 %ﬂi w_.“%&_m_-mws_&._ﬁ v

upnue) Wiedds

B2 10500 yaurdash ETEBE idugt
@Q@uﬂuﬁk

nzs

bv 935 Jlﬁ.ﬂl ﬂ o) Ezu%
] ..ﬁr_. Y
@&_\_ﬁ uaqaadall N q .“: @

w_.é:: o ém\@a

negdy ﬁ_s. 0

_.355{,2.: HEYSCIRA

%E_W__ 5 7 ' L@aﬁﬂ. 25— Ua (A Ilwmwm_z_

AV

' IO BIRIZS

\TIATINO TWALIADI "

& : p 9 L WREsios

{1 1A S

L : ‘B6leor -y




U

'IADT NIINIANIN
T3AILIAIN3 2V
- IVIOSYW Y,

v\_ * Pwm

ﬁ@Myonu “ZIF-vISZIAQIRT B

\.
A,u
giefzedig) (uvysp) 1o WM\MM«W

,J\j \Qw\”\w.

32 e

ST PN 0Y] 2891ISQUITL JoUP[RASPQ

Anfugajdu 0SS NBo0OOPad|DII0ZS

19119Z0A0U ugldefe BjRZOIIEY -Gy

oY DV Ol 149 T 61 3SNOZI-eBSZIAONT V

‘1191 199010 ¥oureges)19Z01210Y MAUpLI[niE) 1B[OYSIQ]

UG 07s 5no000PoS|PIo07s

[ md r
BIOYS P8 oZdey AU N[OIDH NIBUIZYZST 2o
81A9UR] TGO Coo) 28 191A9UT) wﬂmﬂwﬂg 78 89 ‘Nje1e[nzs
ueqdpzsio 7 6?@62 usQ2ABoW F TP OSIOG
{119q895Z0Y) ULGS0IRA PS2A0 WN@ N

ugldeu gy 04 T Faquadazs UeaA TR 6L PIE

T} YN0OUNY RIBWIRTS

o _ a\uwn._..um‘ Tﬂ _st__ z Snﬂ.mvur 19194940 Ze 12Y

TIAATHAO

wzs — ORGY ] £9

L1 EX CPG6L D 19492590 TN (e
(L89L-5 2280 "1y HPWOodp Bigd
000 62 - §ESPT - NIAWOSN- NG - 28 "0 /PTT] 0L, Y




Szam: 65232003

....................................................................................... részére
sllitotruk ki, aki ... Mexdkovesol ... (vérosban, kizségben)
36hey . 09... hénap 4@-napjan sziiletett, anyja neve: ?Q'.Z maol nolcﬁnn Ql

..ojolmeglelelt

eredménnyel szocialis szakvizsgat tett.

7y

S S .Q_'L% R
a szakvizsgabizottsag elndke a vizsgaztatp intézmény vezeidje

AMASOLAT
AZ EREDETIVEL /]
MINDENBEN EGYEZIK (f



BIATORBAGY VAROS POLGARMESTERE

2051 Biatorbagy, Baross Gabor utca 2/A  Telefon: 06 23 310-174/112 mellék
Fax: 06 23 310-135 E-mail: polgarmester@biatorbagy.hu www, biatorbagy. hu

Igazolas

Biatorbagy Varos Onkorményzatanak polgarmestere Tarjani Istvan, mint munkdltato
eziton igazolom, hogy To6th Attila Mihaly (ad6:8356872510) a Biatorbagyi Csaladsegito
Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalatnal gyermekvédelem és szocialis ellatasi terlleten
2002. junius 07-t8l foglalkoztatds alatt all. 2010. aprilis 30. 6ta intézményvezetoi

munkakort tolt be.
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Nyilatkozatok, kérelem
NYILATKOZAT

Alulirott Téth Mihaly Attila (Mezdkdvesd, 1964. 09. 16. Pazmandi Anna.) palydzo hozzajarulok ahhoz,
hogy o pdlydzatom tartalmdt és a személyes adataimat o pdlydzat elbirdldsdban résztvevok
megismerjék.
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Alulirott Téth Mihaly Attila (Mezékdvesd, 1964. 09. 16, Pazmandi Anna.) palydzé nyilatkozom, hogy
velem szemben nem dlinak fenn az 1997. évi XXX1.tv. 15.§(8)-ben meghatdrozott kizdré okok.

A

Alulirott Téth Mihdly Attila (MezSkévesd, 1964. 09. 16. Pazmandi Anna.) palyazé nyilatkozom arrdl,
hogy nem dllok cselekvéképességemet kizdro, vagy korldtozd gondnoksdg alatt.
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Alulirott Téth Mihdly Attila (Mez&kdvesd, 1964. 09. 16, Pazmandi Anna.) palyazé kijelentem, hogy
vdllalom a vagyonnyilatkozat-tételi kbtelezettséget.
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KERELEM

Alulirott Téth Mihdly Attila (MezSkévesd, 1964. 09. 16. Pazmandi Anna.) palydzé kérem, hogy a
Biatorbagyi Csalddsegité Kézpont és Gyermekjoléti Szolgdlat vezetdi alldsara beadott palyazatomat
zdrt (ilésen tdrgyaljdk.
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Séskat, 2015. okidber. 30.



PALYAZAT

A Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

vezetdi feladatainak ellatasara

Készitette:

Toth Mihaly Attila

szakvizsgdzott szocialpolitikus, szocidlpedagdgus

2015. oktéber



A Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdi feladatat szeret-
ném elnyerni az alabbi palyazattal.

Eddigi eredmények

Az intézmény 15 évébdl 10 évet vezetoként dolgoztam. Ha visszatekintek erre az idoszak-
ra, akkor az alabbi eredmények jutnak eszembe:
Fejlesztések, szolgaltatas bovitése:

o Ifjusagpolitikai koncepcid elkészitése

o A Varos szocialis térképének elkészitése

o Helyi esélyegyenldségi program elkészitése

o JAtszohaz kialakitasa, beinditasa (a Premontrei rend vette at)

o Ifjusagi Kozosségi Tér és Informaciés Pont elinditasa

o Sziilové valas programsorozat

o Adossagkezelési tanacsadas és tamogatas beinditasa

e Munkaerdpiaci landcsadas

Vérosi szintii események létrejottében egyiittmiikddés:
e Szocialis munka napja megiinneplésének kezdeményezése,

e Ohmiillner Marton szocialis dij elismerés adomanyozasanak kezdeményezése.

Fejlesztések, amelyekben kdzvetleniil részt vettiink:

o Fogyatékos személyek nappali ellatasanak, csaladi napkézi kialakitasanak palyazata
(adatok, feltételek, tervek véleményezése, javaslat készitése)

o Rendszeres adomanyok a véros raszorultjainak, szervezeteinek (pl. ALDI)

o Helyi szocialis és gyermekvédelmi rendeletek alakitasa, javaslattétel az alabbi témakd-
rkben: addssagkezelés, krizishelyzetben tiizifa timogatas. idések nappali ellatdsanak
megvalositasa. jelzérendszeres hsny. bevezetése. csaladok atmeneti otthonanak lehetd-
sege.

Mindezek azt mutatjdk, hogy intézményiink nem csupan az elesetteket, a szegényeket se-
giti, hanem a varos lakdinak egészére vonatkoz6 tevékenységet is ellat: tigyeljiik és érzékel-
jik az itt é16k helyzetét. és a felmeriilé kérdésekre megoldasi javaslattal éliink. Kutatasainkat
a dontéshozok felhasznalhatjak munkéjukban.

Koszondm. hogy mindebben részt vehettiink, egyutt dolgozhattunk.
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A vezetéi munkakérre vonatkozo elképzeléseim

Vezeti elképzeléseimet az alabbi pontok szerint fejtem ki:

1. Vezetdi céljaim

2. Szakmai helyzetelemzés és fejlesztési elképzelések

2.1,

9
&

ko
o

Az intézmény ellatottainak szocioldgiai mutatoi;
Az intézmény jelenlegi helyzete és szolgaltatasai;
A fejlesztés irdnyai a helyi sajatossagok, a vonatkozo rendelkezések és a varha-

to kozponti valtoztatasok figyelembe vételével.

3. Az intézmény vezetésére vonatkozé elképzelésem

8.1,
3.2,
8.3,
3.4.

Kiszamithato ellenérzési- €s fejlesztési rendszer miikddtetése;
Oszténzési rendszer kialakitdsa;
Munkatarsi kapcsolat és belsé 1égkér kimunkalésa;

Kiilsé kapcsolati rendszer és informacioaramlas biztositdsa.

1. Vezetdi céljaim:

Az el6z6 10 évben végzett kozds munka eredményeit megtartva az 0j kihiva-
sokra valaszt adjunk;

a dinamikusan, atgondolt fejlédési vonalak mentén gyarapodé telepiilésen
szakmailag és miksdésében kivalo szocialis szolgaltatd intézmeny legyen;

a dontéshozok munkajat a szocialis és gyermekjoléti teriileten konstruktiv €s
innovativ intézmény segitse;

az intézmény munkdja, belsé élete a térvényi szabalyozasnak megfelelden, ki-
egyensulyozottan, kiszdmithatéan és jé szakmai szinvonali. egylittmiikddésre
képes munkatarsi légkorben folyjék;

munkatarsaim az intézményben végzett munkéjuk soran hivatasukat ki tudjak
teljesitent;

az intézmény miikddésével a helyi tarsadalom igényeire adjon valaszt és meg-
oldast;

a telepiilésen és a jarasban miik6dd szakemberekkel, intézményekkel partneri
egylittmikddés kialakitasa, szerzédések kotése; :
mikodésiinkkel a helyi tarsadalom integralo erejét szolgaljuk, a szocidlis fe-
sziiltségeket csokkentsiik, az egyén kozosségi életét, kozosségekbe kapesolo-
dasat tamogassuk;

az intézményhez fordulok személyes kérdéseikre megtelelé szakmai valaszt €s
segitséget kapjanak, munkatarsaim megbizhaté tdmaszuk legyenek.

a szocidlis és gyermekjoléti teriilet idoszert valtozasait az intézmény — a jog-
szabalyi keretekben - a helyi igényeknek megfelelden hajtsa végre;



2. Szakmai helyzetelemzés és fejlesztési elképzelések;

Intézményiink akkor tud jol miikddni, ha figyelemmel kiséri és ismeri a telepiilés alapmu-
tatéit, a lakosok igényeit és ezeket elemezve tevékenységével

2.1. Az intézmény ellatottainak szocioldgiai mutato;

Lakossag:
Lakosségszam alakulasa
Ev F§
2010 12068
2011 12306
2012 12496
2013 12798
2014 12931
f lakénépesség szamanak alakulasa
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2013 | 2697 | 362 | 3059 2013 700] 1667 2367
2014 | 2706 | 377 3083 2014 772 1716 2488




Oregedési index

65 év feletti’éllandé lako- | 0-14 éves koru allandé Oregedési index (%)
sok szama (fd) lakosok szama (fd)
2010 1560 2533 61,6%
2011 1577 2614 60,3%
2013 1667 2697 61,8%
2014 1716 2706 63,4%
oregedésiindex |
i 64,0% - i
63,0% |
62,0%
61,0%
60,0%
59.0%
58,0%

2010 2011 2013 2014

A lakossagszam 5 év alatt 863 fével emelkedett. Ez 7,1 %-os emelkedés, ami kissé csok-
kend intenzitasu. A 0-14 éves gyermekek lakossagon beliili aranya cs6kkendben van, a 65 év
felettieké kissé novekszik. Ennek kovetkeztében az 6regedési index az utdbbi két évben ndve-
kedésnek indult. Oda kell figyelniink az id6s6d6 korosztaly igényeire és arra, hogy koziiliik
senki ne maradjon egyediil, elhagyatottan. Ebbe a munkaba a kozdsségi munkat végzo diako-
kat is be szeretnénk vonni intézményiinkon keresztiil.

Csaladok:

A csaladok csaladosszetétel szerint xsn.

& hazassagi kapcsolatok | élettarsi kapesolatok | héazassagi/élettarsi
szama szama kapcsolatok ardnya
2001 1774 237 7,49
2011 2447 468 5,23

Az adatokat duplan kell venniink, ha az érintett személyeket akarjuk megtudni.

Orvendetes, hogy a telepiilésen sokkal t6bb a hazassagban él8k szama., mint az élettarsi
kapcsolat. Ez olyan érték, amit meg kell 6rizni és tudatosan apolni.

Ugyanakkor 10 év alatt az élettarsi kapcsolatok 97%-kal néttek. mig a hazastarsi kapcso-
latok csupan 38%-kal. Igy a két csaladi életforma kozti ardny drasztikusan csdkkent a hazas-
sagi kapcsolatok karara.

Az intézmény az egyhazakkal egyiittmiikodve el6segitheti a hazassagmegujité, kapcsola-
ti kriziskezel$ programok meghonosodasat (pl: Hazas Hétvége mozgalom).



Egysziilés csaladok «su

2001 2011
1 | 2 |3— egyutt 1 | 2 | 3- | egyiitt
gyermekkel gyermekkel
236 (102| 21 359 325 [145] 50 520

A 10 év alatt leginkabb a 3 és t6bb gyermeket neveld egysziilos csaladok szama ndveke-
dett majdnem 2.5 szeresére ndtt. Az egysziilés csaladok gyermeknevelési és megélhetési kér-
désekben mindenképpen segitségre szorulnak. Az egysziilds klubok teret adnak az ilyen em-
bereknek a problémak megbeszéléséhez. A csaladi napkozi, a jatszohaz. a bblesdde és egyeb
alternativ gyermekfeliigyelet segitséget ad szdmukra a nevelés terheinek enyhitésében.

A sziiloknek segitséget kell adni abban. hogy kompetenseknek érezzék magukat gyerme-
kiik nevelésében. Ezért inditottuk el a sziilové valas programsorozatot. Ehhez hasonloan szii-
l6csoportok keretében, 7 alkalmas gyakorlat centrikus foglalkozas sordn segitjilk elsajatitani
szémukra a gyermekkel val6 helyes kommunikéciot.

Foglalkoztatas:

A lakénépesség gazdasagi aktivitasa s

Munkavallalé kora | Regisztralt munkanélkiili- ; 55
népesség ek Mutaté (%)

2010. 2015. 2010. 2015. 2010. 2015.

7594 8434 261 165 3,44 1,65

A regisztralt allaskeresék aranya az utobbi évben visszatért az 1-2%-os szintre. A tartosan
munka nélkiil 1évék (360 napnal tobb ideje 4llaskeresdk) szama viszont 27-r61 50 foére emel-
kedett amellett, hogy a kozmunkat végzok szama a 2012-es 12 661 mara 36-ra emelkedett.
Az intézmény a tartésan munka nélkiil lévoknek egyéni munkaerdpiaci tandcsadast. és cso-
portos. nsegitd klubfoglalkozast szervez.

A foglalkoztatottsag a telepiilésen igen kedvez6. A munkanélkiiliség nagyon alacsony.
Mégis a szocialis munka soran kiilonds tekintettel kell lenniink az alacsonyan képzett fiata-
lokra és a megvaltozott munkaképességii emberekre. Leginkabb az 6 problémajuk az. hogy
nincsenck felkésziilve a munkavallalasra, nincsenek tisztaban sajat képességeikkel, adottsaga-
ikkal, énképiik megcsorbult, hidnyos, nem ismerik a sajat munkaerejiik eladasanak fortélyait.
Munkaeré-piaci tanicsadéssal ezeket a készségeket lehet potolni. Elérhetd. hogy az érintet-
tek dnalldan is nagyobb sikerrel taldljanak munkahelyet. és azt meg is Orizzék.

Egyik kozponti elképzelésem a szocialis munkarol az, hogy foglalkoztatis-
centrikusan zajlik. A csaladgondozé feltérképezi az egyén €s a csalad meglévd erdforrasait,
azokat segiti aktivizdlni, illetve kiegésziteni. Meggydzddésem. hogy amikor ebben a folya-
matban egy ember a neki megfelelé. a megélhetéset leginkabb biztosito munkét megtalalja,
akkor ezzel anértékelése, pszichés allapota €s a tarsadalomban elfoglalt pozicioja is emelke-
dik, ami jotékonyan visszahat a helyi kdzossegre is. Az eltartott statuszbol az egyén atlép a
hasznossag érzésével az eltartd. a keresd dllapotba.
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A telepiilésen é16krél részletesebb elemzéseket a Helyi Esélyegyenldségi Programban,
a Szocialis Térképben és az Ifjlisagpolitikai Koncepcidban készitettiink. Az ottani megallapi-
tasokat napi munkéankban és terveinkben felhasznaljuk.

2.2. Az intézmény jelenlegi helyzete és szolgaltatasai

Az éves beszamolok részletes és pontos képet adnak az intézmény altal végzett mun-
karél, az igénybevevokrol. Palyazatomban csak jelzésszerlien irtam le adatokat, hogy az olva-
so érzékelje a munka volumenét.

Elhelyezés, infrastruktira:

A Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgélatot Biatorbagy Varos
Képvisel6-testiilete tartja fenn.

Szolgaltatasainkat 2009. nyarat6l 1j székhelyrél tudjuk végezni. Epiiletiink elhelyezé-
sében jol megkozelithetd, modern, de a nyujtott szolgaltatasok és a megndvekedett ligyfelfor-
galom miatt mara elérte teljes kihasznalisgat. A csaladgondozdk kozos irodaban vannak el-
helyezve, az iigyfeleket csak komoly idébeli egyeztetéssel tudjik fogadni, veliik a szakma
szabalyai szerint segitd folyamatot végezni. Ez a helyzet sokszor torlédéast okoz, és a krizis-
ben. azonnali segitséget igényld tigyfelek is véarakozasra kényszeriilnek. A meglévd termek
tobbfunkciéssaga (csaladgondozas, pszicholdgiai tandcsadds nyijtasa, gyermekeknek jatszo-
sarok) még enyhiti a hidnyossdgot. Csoportfoglalkozéasra a Faluhdz termét is igénybe vesszitk
(sziild csoport). Sziikséges lenne az intézmény teriiletének novelése, a rendelkezésre allo he-
lyiségek szamédnak emelése, ami az elmélyiiltebb szakmai munkat segitene.

Az intézmény az alabbi szocialis szolgaltatasokat nyujtja:

Szocidlis étkeztetés,
Hazi segitségnyujtds;
Gyermekjoléti szolgdaltatas;
Csalddsegités;
Ifjusdgsegités.
A szolgéltatasokban elvégzett munkat az alabbi tdblazatok mutatjak.

zocialis éikeztetés és hdzi segitségnytjtas:

Igénybe vevok szama az év folyaman

2013 2014

Etkezés | Hazi S. Ny. | Etkezés| Hazi S. Ny.
70 70 68 71

A két ellatas bar kétfajta szocialis szolgaltatds, mégis szervesen Osszekapcsolodik.
Leginkabb idés emberek veszik igénybe mindkét lehetoséget, de részesiil étkezésben fogyaté-
kos, vagy apolasra szorulé fiatal személy is. Evente 5 f6 tiszteletdijast és 2 6 kdzmunkast



tudunk bevonni a munkavégzésbe. Agilis nyugdijas asszonyok onkéntes munkaval — elozetes
felkészitésiiket kovetden — az idds. egyediilalloknal végeznek el szakmai végzettséget nem
igénylo feladatokat.

A 7 f& munkatars koziil egy kivétellel mindenki rendelkezik szakképzetiséggel, egy
személy pedig jelenleg szakképzésben vesz részt. Egy 6 specidlis képzés keretében megsze-
rezte a pszichiatriai betegséggel kiiszkdok ellatasara vald képesitest, igy vezetésével intéz-
ményiink szamukra is szakszerii ellatast tud nyujtani.

Gyermekjoléti szolgdliatas:

Gondozasban részesiilt gyermekek és csaladjaik szama

2013 2014

gyerek | csalad |gyerek | csalad

Osszesen| 235 213 192 115

Az ellatottak szama az utobbi évben csokkent. Ennek okai: az ligyfelek problémainak
stilyossiga és Gsszetettsége valtozott. Igen megnétt a kilteriileten életvitelszeriien tartozkodaok
szama. akik sokrétli, dsszetett problémaval fordulnak hozzéank. Raadasul a terepmunka a ta-
volsag miatt t6bb idét vesz igénybe. Ez nagyobb felkésziiltséget kivan a munkatarsakt6l. A
kildtogatast nagyban segitené egy terepjaré tipusu gépkocsi rendelkezésre allasa. Tobbszér az
onkormanyzat autdit igényeltilk meg a kiilteriileten €16k meglatogatasanak segitésére.

Ebben a szolgaltatisban harom felsofoki szakvégzettséggel rendelkezé munkatars
dolgozik. Jelenleg mindnyajan hatarozott idejii szerzddéssel rendelkeznek tartos helyettesités
miatt. A munkatarsak a csaladgondozéason til részt vesznek szabadidé szervezésben, az ifju-
sagsegitdkkel egyiittmiikddésben.

Csaladsegités:

A szolgaltatast igénybe vevok szama

2013. | 2014.

esetkezelés| 177 188

ugyfelek
szama

292 230

A 2014. évben a szolgéltatast igénybe vevok szama csokkent ugyan. de az esetkezelések sza-
ma nétt. vagyis az elézd évhez képest t6bb iigyfélnek volt hosszabb segitségre sziiksége. Az
éves beszamolo végzett munka adatai ezt alatamasztjak.

A csaladsegités dsszetett feladatat két fo alkalmazott 1atja el. akik kozil egy 16 tovabb-
tanul. Az egyénre szabott csaladgondozas a f6 munkamadszer. Fébb tevékenységeik: helyzet-
feltaras, iigyintézés, tandcsadas, csaladgondozas. Az ligyteleket segiti egy részallasn jogasz es
pszichologus alkalmazasa.



A jovOben nyitni kell a kozosségi és a csoportos szocidlis munka irdnyaba. Ezzel n6-
velni lehet az tigyfélszamot, és egy id6ben tobb személy kaphat az intézményen keresztiil
segitséget, raadasul dnsegité jelleggel a csoport tagjai egymaésnak is adnak elfogadhato meg-
oldasi javaslatokat.

Ifjusagsegiteés:

Az Ifjisagi Kozosségi Tér szolgaltatasait igénybe vevok szama

év 2013 2014
2] 128 149

Az ifjusigsegitésen teljes allasban egy 6 szakképzett és részallasban egy — a korosztalyhoz
korban kozel 4116 - 6 dolgozik. Féleg iskolai sziinetekben — részben megnyert palyazatok
bevondsaval — tdborokat, nyari napkézit szerveznek €s bonyolitanak le.

A szakmai egységek kozt az egyiittmiikodés rendszeres és jo. Heti rendszerességgel
esetmegbeszélést tartunk, havonta pedig intézményi szintli tandcskozast. A munkatarsi kap-
csolat, egymas ismertsége nagyon jonak mondhaté, a szakmai munkaban, sét azon tdl is sza-
mithatnak egymadsra a kollégak. A szolidaritas erés kozottik. Mindez megnyilvanul ez az 6sz-
szehangolt csalddgondoz6i munkaban, de az egyéni sziikségletekre t6rténd odatigyelésben, az
egymas iranti érdeklédésben, az el6zékenységben is.

A j6 munkatarsi kapesolatot hivatott szolgalni az éves szinten megrendezésre keriild
intézményi majalis, a szocidlis munka napjahoz kapcsol6dé egy napos szakmai kirandulas, a
k6zos kardcsonyozas és egymas megajandekozasa.

A kiégés megelbzésére szolgél az év folyaman megtartott szupervizio-sorozat is.



2.3. A fejlesztés iranyai a helyi sajatossagok, a vonatkozo rendelkezések és a vérhat6 koz-
ponti valtoztatasok figyelembe vételével

A jelen intézmény fejlédési irdnyait az alabbiakban latom.

m.

Intézményiink az dsszevont csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata elvég-
zésére és a hazi segitségnyjtast érint6 valtozasok végrehajtasara fel kell hogy
késziiljon: személyi feltételekben, adminisztracioban egyarant. Ez étalakitast
és uj munkaszervezést von maga utan: munkakorok és kinevezések modosita-
sa, 0j munkafeladatokra felel6sok kinevezése (pl. jelzoérendszeri felelds). a ja-
rasszékhellyel valé kapcsolat megszervezése, stb.

A szervezeti struktarat at kell dolgozni az vj feladatok alapjan.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatban meg kell erésiteni a megel6zé mun-
kit, erre nagy hangsilyt kell fektetniink. Ennek megtervezése és végrehajtasa
a tarsintézmények és partnerek nélkiil nem elképzelhetd.

A valtozasokat széles korben kell megismertetni a telepiilés lakossagaval, ami-
ben kommunikacios szakemberre sziikségiink lesz.

A véltozasok kovetkezményeként a mitkodési dokumentumokat frissiteni, ak-
tualizalni sziikséges, azok tartalmat a dolgozok bevonasaval kell elkésziteni,
veliik megismertetni.

A mitkddési engedélyiinket is sziikséges lesz modositani.

Az iigyfelekkel végzett munka szakszerii dokumentalasa érdekében javasolt
egy nyilvantartasi és adatkezelési szoftver beszerzése és rendszerbe allitasa.
Ez megkonnyiti a kezelt adatok felhasznalhatosagat, és dsszekapcsolja az egy
csaladban él6krdl feltart ismereteket, segitve a rendszerszemléletii munkat.
Egyiittmilkodésre torekvés a telepiilés intézményeivel, a tarsadalmi szerveze-
tekkel, az egyhézakkal, az dnkormanyzattal. A jelzérendszer megkezdett mi-
kodtetésének fenntartasa.

Csoportos és kozdsségi szocialis munka erdsitése: Sziilbk szdmara csoportos
tréningeket szerveziink a gyermeknevelés segitése érdekében (ismeretek bovi-
tése, megfeleld figyelem, kommunikacié elsajatitisa). A csaladi gazdalkodas
segitése és a csaladi koltségvetés készitésének megismerése is irdnycélunk.
Hiazas koroket kell 1étrehozni a kapesolati problémak megoldasa, a megfeleld
kommunikaci6 elsajatitasa érdekében. Ezekben mas szervezetekkel, az egyha-
zakkal és szakemberekkel is egyiitt kell miikddniink. A tartés munkanélkiili-
ekkel rendszeres munkaerdpiaci tanacsadas, allaskeresd csoporttevékenység
szervezése.

A genericiok kozti megértést és egyiittmiikddést kivanjuk beinditani, ehhez
kapesolédéan az idés6dd korosztalynak folytatjuk a szamitogép kezeldi tanfo-
lyamot.

Kozosségi szolgalat végzésének lehetdsége mar ma is adott. a gyakorlat elkez-
dodstt. de ezt erdsiteni kell foleg az ifjusagsegités és az idosek ellatasa teriile-
tén.

Onsegité és kortars csoportok aktivizélasa. foleg az ifjisagsegites terén.
Palyavalasztds segitése érdekében palyaorientaciot nydjtunk mar kiképzett
kollégakkal az altaldnos iskoldk 6-8. osztalyaiban. egyiittmikodésben az okta-
tasi intézményekkel.
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A fiatalsag kdrében elharap6dzo tilzott alkohol- és cigaretta fogyasztas vissza-
szorulasa érdekében , kampanyok™ szervezését (pl. ..ciki a cigi”) tervezziik is-
mertetés és alternativ elfoglaltsag, helyes szemlélet népszerlisitésével (pl. bor-
kultira kialakitasa).

Az elmérgesedett kapcsolatok (par-, szomszédsagi-, rokonsagi-, iskolai-) keze-
1ése érdekében munkatarsaimnak javaslom megszerezni a mediaciés kepzett-
séget, megerdsitve a kozosségi mediaciéval, a resztorativ eljarasok megismere-
sével.

A j6l miikodo jogi segitségnyijtast és pszichologiai tandcsadast szeretném to-
vabbra is az intézmény kereteiben szolgaltatni, mert igy marad elérhetd a véros
lakosai szamara.

Ugytél elégedettség mérésének kialakitasa és ciklikus végrehajtasa a magas
szinvonali munkavégzés érekében.

Terepintézményként a szakmai képzésben résztvevoket fogadjuk. Ez egyrészt
motivalja a munkatarsaimat tudasuk karbantartdsdra, masrészt a szinvonalas
munka végzésére sarkall.

Mindezt az Onkormanyzat, a szakemberek, és a lakossag nagyfoku egyiittmiikodésével

lehet elvégezni.

3. Az intézmény vezetésére vonatkozé elképzeléseim

Az eddigi tapasztalataimbol és a legutobbi intézményi miikddést vizsgalé megallapita-

sokb6l tanulva az alabbi vezetdi magatartast kivanom megerdsiteni:

e aktiv kommunikacio,

e az intézmény és a dolgozok érdekeinek dsszehangolasa,

o tervezés. iddgazdilkodds moédszereinek alkalmazasa (fontos
feladatok végzésére iranyulas), ehhez kapcsoloédoan:

o a feladatok delegélasa, felel6sséggel valéd felruhazas kiszélesi-
tése,

¢ a vezetdi stilusok, konfliktus-megoldasi modok tarhazanak tel-
jes hasznalata

Ezeken kiviil az eddigi vezetésemben bevalt eszkdzoket tovabbra is alkalmazom, ilyenek

pl.:

kiszamithatd ellendrzési rendszer kidolgozasa, alkalmazasa
visszacsatolas, visszajelzés adésa,

a szaktudas és szakszer(i munkavégzés preferalasa,

team munkaforma, projektszerii tervezés

az egyén csoportban betdltott szerepének vizsgalata, az ered-
mény felhasznaldsa a feleldsség leosztasa esetén

az innovativ gondolkodasmod

e racionalis gazdalkodas folytatasa
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Kiszamithato ellendrzési- és fejlesziési rendszer mukodietése.

o A szocidlis torvény eldirja a vezetd teenddit: szakmai program kidolgozasa, vég-
rehajtdsa: harom havonkénti munkaellendrzés: esetnaplok ellendrzése: esetmegbe-
szélések tartdsa havi rendszerességgel; rendszeres szakmai tovabbképzés biztosita-
sa.

o A vezetdi teenddket és belsd ellendrzéseket a segitd attitlidjével, kiszamithato mo-
don kivanom végezni. Tudom, hogy ez a folyamat a beosztottaknak biztonsdgot ad
a munkaveégzésben.

o Az iigyfél-beavatkozasi eljardsok belsd protokollal térténd megerdsitése ndveli a
munkavégzés biztonsagat. Ezzel csdkken a munkatarsakon — foleg a gyermekjolét
teriiletén tapasztalt — felel6sségi nyomas.

o A belsé eljarasok (panasztétel. csaladgondozo valtas, iratbetekintés, stb.) meglévd
dokumentumainak frissitése, a munkatarsakkal torténé atbeszélése az \ij jogsza-
balyok mentén sziikséges.

o Az eddigi gyakorlatnak megfeleléen tovabbra is egy-egy szakmai teriiletért felelds
munkatars késziil fel és tart a tobbieknek eldadast szakmai témakbdl (pl. bantal-
mazas, jogszabalyi valtozasok, adminisziracio, stb.)

o Belsd képzés megtervezése, végrehajtasa, a tovabbképzési terv kozos elkészitése.

Osztdnzési rendszer kialakitasa.

o A kézalkalmazotti mindsitési rendszer adta lehetdségen beliil az elémeneteli rend-
szert ki akarom dolgozni. Ehhez sziikséges a fenntarto egyiittmiikddése. Tudnia
kell az intézmény minden dolgozdjanak, hogy milyen szinvonali munka tartos-
végzésével érdemelhet ki elismerést, lehetoség szerint fizetésemelést.

o A szocidlis munka napja alkalmabol szandékomban all lehetbséget teremteni
egyéb, inkabb erkdlesi és presztizs-jellegii elismerésre.

e Az uj feladatrendszernek megfelelden csoportvezetdk kinevezésével kivanom a fe-
lelés dontésekbe bevonni munkatirsaimat (csaladsegitdé csoport. gondozoi cso-
port.)

o Szakmai szervezethez egyéni kapcsolodas lehetdségének megteremiése

Munkatarsi kapcsolat és bels6 légkor kimunkalasa.

e Az egyén mentalhigiénéjének épségét szupervizioval és rendszeres esetmegbesze-
1éssel biztositom. Ez aldl a vezetd sem kivétel. hiszen kozvetlen kihat a beosztot-
takra az & mentdlis jolléte is.

e Unnepek kozos megiinneplése: kirandulas, Karacsony; Szocidlis munka napja;
szakmai napok novelik az 9sszetartozas tudatot.

e A bizalom és egymas megbecsiilésének légkére azaltal is névekszik, ha bonyolult
eseteket kozosen visznek munkatarsak.

e Az Etikai Kodex alkalmazasa, tartalmanak atbeszélése ndveli a szocidlis munkd-
sok kozti kooperativ kapcsolatot.



(&8

Idészakos szervezetfejlesztd programok tartdsa sziikséges, ahogy ez idén megva-
16sult az Tharosban.

A fizikai munkakérnyezet szinvonaldnak emelése a nyugodt munkavégzést segitik
(pl.: csaladsegitdknek kiilon iroda kialakitasa). Az elvonulas lehetésége a koncent-
ralast szolgalja, ami nélkiilozhetetlen a bonyolult eseteknél.

Kiilsé kapcsolati rendszer és informacidoaramlas biztositasa.

Az intézmény minden pillanatban kapesolatban van a kiilvilaggal. Vezetdi mun-
kambol kifolydlag az intézményt érintd informacio megfeleld aramoltatasaval
hozzajarulok a munkatarsak kelld informalasahoz. Ugyanakkor a lakossagnak is
tudnia kell arrél, hogyan dolgozunk az intézményben, ezért a honlapot és a helyi
médiat tudatosabban hasznaljuk.

Az intézmény nem sziget. A munkénkhoz kapcsolédd egyéb intézményekkel
partneri és konstruktiv kapcsolatra torekszem.

Heti rendszerességgel tartunk megbeszélést az aktualisan végzendé feladatokrol.
Partner szakmdk képvisel6ivel, az ligyekben szerepet jatszokkal esetmegbeszélést
tartunk.

A jelzérendszer milkddésének tervezését. fenntartdsat intézményi felelés kineve-
zésével biztositom.

A regionalis és az orszagos szocialis szakmai munkéba is bekapcsolddunk. Ennek
révén nem csak a tervezés friss informacidi jutnak el hozzank, de a dontéshozas
eldkészitésébe is jobban részt tudunk venni.

A munkakéri leirasomban szereplé feladatok magas szinvonalon t6rténd. a szakmai-

etikai szabdlyoknak megfelel§ végzésével példat kivanok nyujtani beosztottaimnak.

2015. oktéber 29.

<Y b f BN

Toth Mihaly Attila
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